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Анотація 

Сьогодні підприємства стикаються з великою кількістю складних проблем і 

невизначеністю, що постійно зростають. Вони змушені конкурувати не лише з 

вітчизняними виробниками товарів чи послуг, але й з іноземними компаніями, від 

яких, як правило, частіше надходять привабливіші пропозиції. Звідси, кожне 

підприємство повинно використовувати маркетингові технології для визначення своїх 

можливостей, щоб вибрати саме ті, які дадуть змогу створювати товари з найвищою 

споживчою цінністю. Адже основним його завданням є задоволення потреб 

споживачів. Отже, маркетинг є основним управлінським завданням для будь-якої 

компанії. 

Актуальність вивчення маркетингу зумовлена також тим, що маркетинговий підхід, 

його інструменти та методи використовуються практично в усіх сферах людської 

діяльності.  

 

Мета дисципліни 

Метою дисципліни є вивчення і засвоєння студентами загальних теоретичних, 

методичних і практичних положень, які слугують основою розкриття змісту 

дисципліни «Маркетинг». 

https://scholar.google.com/scholar?hl=ru&as_sdt=0%2C5&q=%D0%9C%D1%96%D1%82%D1%8F%D1%94%D0%B2%D0%B0+%D0%A2%D0%B5%D1%82%D1%8F%D0%BD%D0%B0&oq=
https://orcid.org/0000-0003-3358-8237
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 У результаті вивчення дисципліни студент буде 

знати: 

– сутність маркетингу, його основні положення та напрями використання 

маркетингової діяльності; 

– місце маркетингу в структурі управління та функціонування підприємства; 

– функції маркетингу та вплив мікро- та макроекономічних чинників на ефективність 

роботи підприємства; 

– процес прийняття рішень споживачем та мотиваційні чинники, що на нього 

впливають; 

– елементи програми маркетингу; 

– комплекс маркетингових стратегій та поведінку конкурентів на внутрішньому та 

міжнародному ринках; 

– типи ринків та змінні їх сегментації, теоретичні засади маркетингової політики; 

– принципи та методи проведення маркетингових досліджень на ринку; 

– процес розробки і види товарних стратегій, стратегій ціноутворення, просування і 

розподілу товарів на ринку; 

– основи стратегічного маркетингового планування на підприємствах. 
 

вміти: 

– аналізувати маркетингове середовище підприємства та визначати основні 

параметри ринку якої-небудь продукції; 

– здійснювати сегментацію ринків і розробляти заходи щодо позиціювання товарів; 

– здійснювати відбір цільових ринків та обґрунтовувати ринкову стратегію фірми; 

– розробляти маркетингові заходи з урахуванням взаємодії елементів комплексу 

маркетингу; 

– застосовувати отримані знання в практичній діяльності; 

– використовувати маркетингові операції на місцях своєї постійної роботи; 

– виявляти потребу в проведенні маркетингових досліджень на підприємстві, 

визначати головні цілі досліджень, джерела інформації і методи її збору, аналізувати 

отриману інформацію, складати відповідні висновки, рекомендації і прогнози; 

– обирати ефективні комунікаційні канали для просування і збуту продукції 

підприємства; 

– прогнозувати поведінку споживачів залежно від чинників мікро- та 

макросередовища. 

 

Передумови вивчення дисципліни 

Знання основ психології, ділової української мови. 

 



Програма дисципліни 

Тема 1. Предмет та функції маркетингу. 

Визначення, суть та етапи становлення маркетингу. Система засобів маркетингу. 

Основні поняття маркетингу. Функції, принципи та завдання маркетингу. 

Характеристика концепцій маркетингу. Базові «правила» маркетингової діяльності. 
 

Тема 2. Стратегічне маркетингове планування  

Стратегічне маркетингове планування: сутність, мета, завдання та етапи його 

проведення. Поняття бізнес-портфеля, його аналіз та розробка стратегій зростання. 

Роль маркетингу в стратегічному плануванні. План маркетингу, його структура. 

Організація маркетингу на підприємстві. 
 

Тема 3. Поняття, процес та призначення маркетингових досліджень. 

Маркетингова інформація, її важливість і різновиди.  Суть, зміст та етапи проведення 

маркетингових досліджень. Маркетингове середовище та його характеристика. 
 

Тема 4. Споживчі ринки та поведінка покупців. 

Основні фактори, що впливають на купівельну поведінку споживачів. Етапи рішень, 

які ухвалюють споживачі щодо покупки. Ухвалення рішення про купівлю товару-

новинки. Ринки організованих споживачів та поведінка фірм-покупців. 
 

Тема 5. Сегментація ринку, цільовий ринок і позиціонування на ринку. 

Значення, переваги і недоліки сегментації ринку. Підходи до сегментації споживчого 

ринку, ринку організованих споживачів та міжнародного ринку. Оцінка і вибір 

цільових ринків. Зміст і значення позиціонування. 
 

Тема 6. Поняття життєвого циклу товару і маркетингових товарних стратегій 

Створення нових товарів. Етапи створення нового товару. Етапи життєвого циклу 

товару. Зміна маркетингових стратегій під час життєвого циклу товару 

 

Особливості та політики дисципліни 

Навчання організовано на Порталі навчальних ресурсів Коледжу. Обов’язковим є 

дотримання вимог та умов праці в освітньому середовищі, норм навчальної 

дисципліни та правил етичної поведінки. Зворотній зв’язок між здобувачем освіти та 

викладачем відбувається засобами інтерактивного дистанційного курсу. Можливим є 

отримання індивідуальних консультацій викладача. 

Передбачається обов’язкове дотримання здобувачами освіти академічної 

доброчесності, а саме: 1) самостійне виконання всіх видів робіт, завдань, форм 

контролю, передбачених програмою дисципліни; 2) посилання на джерела інформації 

у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей; 3) дотримання норм 

законодавства про авторське право і суміжні права; 4) надання достовірної 

інформації про результати власної навчальної (наукової, творчої) діяльності, 

використані методики досліджень і джерела інформації.  

https://edu.htek.org.ua/


Форми та методи оцінювання 

Оцінювання результатів навчання студентів здійснюється за 100-бальною шкалою 

відповідно до діючого Положення про оцінювання результатів навчання здобувачів 

освіти.  

Форма контролю: залік, що полягає в оцінюванні набутих здобувачем освіти 

результатів навчання за освітнім компонентом на підставі результатів поточної 

успішності протягом семестру та виконаних ним навчальних завдань (як аудиторних, 

так і під час самостійної роботи), визначених програмою. 

Види завдань: 1) опрацювання лекційного матеріалу; 2) підготовка та захист новин-

прикладів щодо розвитку маркетингу в світі та застосування його технологій; 

3) поточне тестування. 

Мінімальна загальна кількість балів для отримання позитивної оцінки з дисципліни – 60. 
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