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Анотація 

Розвиток нової економіки, що відбувається в умовах стратегічних змін, може 

супроводжуватись виникненням нестабільних чи кризових ситуацій. Криза відбивається 

на доходах компаній та емоційному стані їх керівників. Приймати правильні рішення за 

умов падіння купівельної спроможності та появи нових компаній, які просувають свій 

бізнес за рахунок чорного піару, дуже складно. Велика ймовірність припуститися помилки, 

яка призведе до великих збитків. Для їх вирішення рекомендується використовувати 

механізм кризового менеджменту, що дозволяють розробити та успішно реалізувати 

антикризову стратегію, отримати необхідні економічні результати в умовах наявних 

обмежень. Прийоми кризис-менеджменту направлені на зміну ставлення до розвитку 

бізнесу у важкі часи та допомагають вибудувати бізнес-процеси так, щоб криза пройшла 

для підприємства і його персоналу із мінімальними втратами.  

Дисципліна передбачає формування загального уявлення про сучасний теоретичний 

підхід до управління підприємством, який враховує специфіку кризових ситуацій, 

орієнтований на реалізацію можливостей, що відкриваються під впливом кризових явищ, 

і мінімізацію негативних наслідків з найменшими втратами. 

 

Мета дисципліни 

Формування системних знань та навичок з питань виявлення симптомів кризи, аналізу 

причин, розробки заходів щодо профілактики або усунення її наслідків. 
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У результаті вивчення дисципліни студент буде 

знати: 

– сутність, причини, типологію та закономірності криз;  

– стадії розвитку кризових явищ;  

– можливості, необхідність та зміст кризис-менеджменту; 

– виникнення та розпізнавання криз організацій;  

– методи розробки стратегії та тактики кризис-менеджменту; 

– організаційно-управлінські проблеми запобігання та подолання кризи;  

– реструктуризацію систем управління організацією;  

– порядок встановлення та проведення банкрутства підприємства;  

– методи активізації людського фактору кризис-менеджменту;  

– обов'язок, права, відповідальність арбітражного керуючого;  

– державне регулювання антикризового управління. 

вміти: 

– давати комплексну оцінку ключовим факторам кризового стану підприємства; 

– проводити діагностику криз, збирати та обробляти діагностичну інформацію; 

– оцінювати управлінські ризики під час вживання заходів антикризового впливу; 

– визначати соціально-економічну ефективність заходів антикризового впливу; 

– розпізнати та визначати сфери діяльності менеджера в антикризовому управлінні; 

– встановлювати принципи антикризового управління персоналом. 

 

Передумови вивчення дисципліни 

Знання основ прийняття управлінських рішень, аналізу господарської діяльності, стрес-

менеджменту. 

 

Програма дисципліни 

Тема 1. Сутність та зміст кризис-менеджменту 

Поняття, цілі та завдання кризис-менеджменту. Місце та роль кризис-менеджменту в 

системі управління підприємством. Функції кризис-менеджменту. Сутність поняття 

«криза». Теорія криз. Причини кризи: об'єктивні та суб'єктивні; зовнішні та внутрішні. 

Причини та наслідки криз. 
 

Тема 2. Кризи та класифікація криз 

Поняття, симптоми, причини та наслідки кризи. Класифікація криз. Види економічних криз. 
 

Тема 3. Кризи у розвитку організації 

Життєвий цикл організації та причини кризових явищ. Рівні криз. Класифікація криз в 

організації. Вплив кризових явищ на бізнес-процеси в організації, і на персонал організації. 

Роль персоналу в подоланні кризових явищ. Шляхи подолання кризових явищ в 

організації. Прогнозування криз. Оцінка впливу кризових явищ на організацію. 

 



Тема 4. Експрес-діагностика кризових ситуацій та банкрутства 

Оцінка ризику зниження платоспроможності та банкрутства. Оцінка ризику зниження 

фінансової стійкості. Оцінка результативності діяльності. Комплексний підхід до 

діагностики неспроможності підприємства. Механізм діагностики фінансового стану 

підприємства 
 

Тема 5. Моделі діагностики та прогнозування ймовірності банкрутства організації 

Класифікація моделей та методик діагностики та прогнозування ймовірності банкрутства. 

Нормативні (законодавчі) моделі. Дискримінантні зарубіжні та вітчизняні моделі. Логіт-

моделі. Якісні моделі: модель Дж. Аргенті. 
 

Тема 6. Процедури банкрутства 

Заходи щодо запобігання банкрутству. Санація. Спостереження, фінансове оздоровлення, 

зовнішнє керування, мирова угода, конкурсне виробництво. 
 

Тема 7. Методологія антикризового управління організацією 

Концепція антикризового управління. Мета та завдання антикризового управління. 

Антикризове керування на різних стадіях життєвого циклу підприємства. Тенденція 

розвитку фірми. Чинники виникнення криз в організації, симптоми та причини. 

Превентивне антикризове керування. Арбітражне керування підприємством. Антикризове 

управління: інституційні, правові та фінансові механізми забезпечення. Державне 

антикризове регулювання. Організаційно-економічний механізм антикризового 

управління. 
 

Тема 8. Розробка антикризової стратегії 

Принципи та алгоритм розробки антикризової стратегії. План фінансового оздоровлення 

Антикризові заходи. Антикризовий керуючий та антикризова команда. 

 

Особливості та політики дисципліни 

Навчання організовано на Порталі навчальних ресурсів Коледжу. Обов’язковим є 

дотримання вимог та умов праці в освітньому середовищі, норм навчальної дисципліни 

та правил етичної поведінки. Зворотній зв’язок між здобувачем освіти та викладачем 

відбувається засобами інтерактивного дистанційного курсу. Можливим є отримання 

індивідуальних консультацій викладача. 

Передбачається обов’язкове дотримання здобувачами освіти академічної доброчесності, 

а саме: 1) самостійне виконання всіх видів робіт, завдань, форм контролю, передбачених 

програмою дисципліни; 2) посилання на джерела інформації у разі використання ідей, 

розробок, тверджень, відомостей; 3) дотримання норм законодавства про авторське 

право і суміжні права; 4) надання достовірної інформації про результати власної 

навчальної (наукової, творчої) діяльності, використані методики досліджень і джерела 

інформації. 

 

https://edu.htek.org.ua/


Форми та методи оцінювання 

Оцінювання результатів навчання студентів здійснюється за 100-бальною шкалою 

відповідно до діючого Положення про оцінювання результатів навчання здобувачів 

освіти.  

Форма контролю: залік, що полягає в оцінюванні набутих здобувачем освіти результатів 

навчання за освітнім компонентом на підставі результатів поточної успішності протягом 

семестру та виконаних ним навчальних завдань (як аудиторних, так і під час самостійної 

роботи), визначених програмою. 

Види завдань: 1) опрацювання лекційного матеріалу; 2) виконання практичних і творчих 

завдань; 3) поточне тестування. 

Мінімальна загальна кількість балів для отримання позитивної оцінки з дисципліни – 60. 
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