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1. 3ATAJIbHI NONNOXKEHHA

BianoBigHO A0 nonoxxeHb 3aKOHY YKpaiHu «[po paxoBy nepeaBuLLy OCBIiTY»
¢daxoBa nepeapuLLa ocBiTa nepeabavae HabyTTa 3406yBaYamm OCBiTU 34aTHOCTI A0
BMKOHAHHA TWUNOBMX CMeLiani3oBaHMX 3aBAAHb Yy MEBHiM ranysi npodecinHoi
AIANbHOCTI, NOB’A3aHMX 3 BMKOHAHHAM BUPOOHMYMX 3aBAAHb MNiABULLEHOT
CKnagHocti Ta/abo 3A4iMCHEHHAM O6MEXeHUX YNpaBAiHCbKUX YHKLIM, WO
XapaKTePM3YIOTbCA MEBHOI HEBM3HAYEHICTIO YMOB Ta NOTPebyoTb 3aCTOCYBaHHA
NONOXEeHb | MeToAiB BiANOBIAHOT HAYKW.

MeTa aTecTtauil — OUiHIOBAHHA BIANOBIAHOCTI OTPUMAHUX pPe3y/bTaTiB
HaBYaHHA BMMOraM OCBITHbO-NPOdECINHOI nporpamMm Ta CTaHAAPTY ¢$axoBoi
nepeasuLoi OCBITU.

3aBAaHHA aTecTauii NONArae y BW3HAYEHHI piBHA CPOPMOBAHOCTI Y
3p06yBava paxoBoi NnepeaBULLOI OCBITH:

— cneuianizoBaHUX eMNiPUYHUX Ta TEOPETUYHUX 3HAHb Yy cpepi NpodecinHoi
AIANBHOCTI, YCBIAOMNEHHA MeX LMX 3HaHb;

— KOTHITMBHMX Ta MNPAKTUYHUX YMiHb Ta HaBMYOK, HeobxigHux panAa
p03B’A3aHHA CKNAAHUX 33434 Y cneuianizoBaHmx cpepax npodecinHoi AisNbHOCTI;

— YMiHb Ta HaBMYOK 3HaXOAKEHHA TBOPUMX pilleHb abo BigNoBiAen Ha YiTKO
BM3HAUYEHi KOHKpEeTHi Ta abcTpakTHi npobnemm Ha OCHOBI igeHTUdIKauii Ta
3aCTOCYBaHHA JAHUX.

dopma aTecTauii 3a OCBITHbO-NPOdECINHOK nporpamord  «TypUCTUYHE
obcnyrosyBaHHA» — KBanidikauiMHUM icnuT.

Mporpamy KBanigikauinHoro icnuty po3pobseHo BiANOBIAHO A0 OCBITHLO-
npodecinHoi Nporpamu nNiarotoBkn « TypuctnyHe obcnyroByBaHHA» crnewia/ibHOCTI
242 Typu3m i peKkpeauis ranysi 3HaHb 24 Cdepa ob6cnyroByBaHHA Ta CTaHAAPTY
$axoBoi NepeABULLOI OCBITU 33 cNeLianbHICTHO.

OpraHizauia i nopagok npoBedeHHA aTecTauii 3400yBayiB  OCBITU
pernameHTyeETbCA TAKUMU HOPMATUBHMMM AKTaMMU:

— 3akoHoM YKpaiHu «Mpo ocsity» Big 05.09.2017 p. Ne 2145-VIlI;

— 3akoHoM YKpaiHu «lpo suwty ocsity» Big 01.07.2014 p. Ne 1556-VI;

—onoxkeHHAM Npo aTecTauito 3400yBayiB OCBITM Ta €eK3amMeHauiHy
Komicito y BCI «XapKiBCbKMA TOProBeNbHO-EKOHOMIYHWUI axoBUI KoneaxK
[lep>KaBHOro  TOProBe/sIbHO-€KOHOMIYHOTO  YHIBEpCUTETYy»,  3aTBEpPArKEHUM
pilLeHHAM neaaroriyHoi pagm Big 28.02.2024 p. (npotokon Ne 1, n. 15);

— [MonoxeHHsAM NpPo opraHi3auito ocBiTHboro npouecy y BCIM «XapKiBCbKMi
TOProBe/IbHO-EKOHOMIYHMIN  axoBui  Koneax [lepaBHOro TOProBesibHO-
€KOHOMIYHOro yHiBepcuTeTy» (3i 3MiHaMKW i AONOBHEHHAMM), 3aTBEPAKEHUM
pilleHHAM neaarorivyHoi paam Big 27.09.2023 p. (npotokon Ne 2, n. 4);

— MNonoXeHHAM NPo OLiHIOBAHHSA pe3y/bTaTiB HaBYaHHA 3400yBaYiB OCBITU Y
BCIM «XapKiBCbKMN TOProBesibHO-EKOHOMIYHUIN daxoBuUM Konemx [eprkaBHOro



TOProBesbHO-eKOHOMIYHOro YHiBEpCUTETY», 3aTBepArKEeHUM pilLEHHAM
neparoriyHoi pagm Big 28.08.2024 p. (npoTtokon Ne 1, n. 15);

—onoxeHHAM nNpo AUCTaHUiMHe HaByaHHA y BCM  «XapKiBCbKuM
TOProBe/IbHO-EKOHOMIYHUIM  PaxoBUN  Koneax [lep)kaBHOro TOProBesbHO-
€KOHOMIYHOro yHiBepcuTeTy», 3aTBEpAXKeHUM pilleHHAM neaaroriyHol pagu Big,
28.02.2024 p. (npoTtokon Ne 1, n. 15).

2. MIPOrPAMA ATECTALIT

CTpyKTypa KBanidikauinHoro icnuty: 1) Am3aiiH i TexHonorii CTBOPEHHSA
TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB; 2) TypuCTUYHE KPaiHO3HABCTBO Ta reorpadia Typusmy;
3) Au3aiH i TexHonoria HaAaHHA TYPUCTUYHUX nocnyr; 4) OCHOBU MAPKETUHTY
nocAyr.

2.1. An3aiiH i TeXHONOrii CTBOPEHHSA TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB

Tema 1. CyTHICTb NOHATTA TEeXHOANOriIA

CYyTHICTb MNOHATTA TexXHONOoriA. YYaCHUKM TEeXHOANOrYHUX npouecis Yy
TYPUCTCbKIK  AianbHOCTi. HopmaTMBHO-3aKOHOAaBYa 6asa  NpoBagKEHHA
TYpPONepaTopCcbKOi Ta TypareHTCbKoi AianbHocTi. OcobamBocTi  AiANbHOCTI
TyponepaTopiB Ta TypareHTiB. MNOHATTA «TYPUCTUYHA AianbHiCTb». Popmun npoasy
TYPUCTMYHOT AianbHocTi. Cy6’eKTU TYpUCTMYHOI AianbHOCTI. EKOHOMIYHI areHTH
CBITOBOrO TYPUCTUYHOTO PUHKY. Cxema B3aemodii cyb’eKTiB pUHKOBUX BiAHOCUH.
PyHKUiT Ta cxemn AiAaNbHOCTI OpraHi3aTopiB 06cayroByBaHHA Ta NPOAaBLiB
TypnpoayKty. CtBopeHHAa npusabausoro TypnpoaykTty. Knacu obcnyrosyBaHHA.
Maketn nocnyr. NNpoeKkTyBaHHA Typy.

Tema 2. OCHOBU TypONepenuTUHry

XapaKTepuCcTMKa OCHOBHUX NMOHATb AK 06’ €KTIB BUBYEHHA aMcumnaiHu. ETanm
PO3BUTKY TyponepenTtuHry. Knacudikauia, snamn, GyHKUiT Ta npodinb AianbHOCTI
TyponepaTtopiB. MNpouec B3aeEMoAii MixK TyponepaTopom i TypareHTom. BUpobHUYo-
obcnyrosyto4voi  AiANbHOCTI 3 opraHisauii i npogaxky Typnpoaykty. Cxema
dopMyBaHHA i NpoaarKy KOMMNAEKCHOI TYPUCTUYHOI NOCcAyrn — Typa. TypUCTUYHUN
MapuwpyT. MapwpyTtusauia. MaaHyBaHHA Typy. [oroBipHuii nnaH. MNeperosopwu 3
nocTayasibHMKaMKM Nocayr. YKnafgaHHA [OroBOpiB 3 roTe/fibHUM Bi3Hecom,
NigNPUEMCTBAMM XapuyBaHHA, aBTOTPAHCNOPTHUMM NIANPUEMCTBAMU. YKNALAHHA
[OroBOpiB 3 aBiakOMMaHiIAMM, 3aM1i3HMUYHI NepeBe3eHHs Ta EKCKYpCinHuMmM 6topo.
[oroBip MiX iHiLiaTUBHUM i peuenTUBHUM TyponepaTtopamu (TO).

Tema 3. TypnpoAyKT AK pe3ynbTaT AIANbHOCTI Typoneparopa

CyTHicTb, 0COBGAMBOCTI Ta CKNaAOBi TYPUCTUYHOrO MNPOAYKTY. Buam Ta
XapPaKTEPUCTMKA HaWNONynApPHiWKMX TypiB. Typ-nakeT: MOHATTA Ta OCHOBHI
XapakTepuctuku. Cknagosi Typ-nakeTa. 3abesneyeHHA 6e3neKkM TyPUCTUYHOTO
obcnyrosyBaHHA. [MOHATTA nNpPO TYPUCTMYHMIA npoayKT. Cyb’eKTM pPUHKOBOI
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AIANBHOCTI Ha pPUHKY BUPOOHMKa TypnpoaykTy. Cxema TyponepenTuHra.
Knacudikauia Typonepartopis 3a piBHeM cneuianizauii. Typ sK OCHOBHUIM PUHKOBUMN
NpPoAyKT. BapTicTb TypucTMYHOro naketa. Bayuep. XKUTTEBMN UMKA TypnpoayKTy.
MoAin TYPUCTUYHUX AOKYMEHTIB. TexHonoriyHa AOoKymeHTauis no Typy. O6nik
AOKYMeHTiB.  JINCTOK-OpOHIOBAHHA,  TypnyTiBKa, IHGOPMALIAHWIA  NINCTOK,
TYPUCTUYHUIM Baydep. BizoBa nigTpumKa. 3anpoweHHA. TypucTuMYHa Bi3a.
LLleHreHcbKa Bi3a.

Tema 4. An3aiH popmyBaHHA Nporpam TYPUCTUYHOro 06CnyroByBaHHA

MnaHyBaHHA MaMbyTHbLOro TypnpoAyKTy. 3aMOBAEHUM Ta iHKIO3UB-TYP.
MakeT nocnyr. TeXHONOTITi NPOEKTYBAHHA TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY (Typy). 3apybixKHi
npeacTtaBHUKK  TyponepaTtopiB. OCHOBHIi  QyHKUii 3apybiXXHUX npeacTaBHUKIB
TyponepaTtopis. Typonepatopu | TypareHTM Ha MIXXHAapPOAHOMY  PUHKY.
MNocepegHuubKa  AiAnbHicTb.  @DyHKUiT nocepegHuKiB. KaHanu  peanisauii
TYPNPOAYKTY Ta HanpAmMKM ¢GopmyBaHHA KaHanie 36yTy. Cxema nNpoCyBaHHA
Typnpoaykty. ®dopmu cuctemmn 36yTy TypnpoayKTy. [ONOBHI MOMEHTM, AKi
HeobxigHO BpaxoByBaTW Npu BMHOpPIB NnapTHepiB no 36yTy. lon0BHI pakTOopw, AKI
HeobxiaHO BpaxoByBaTK Npu BUOOPI TypareHTa. AreHTCbKa yroaa.

Tema 5. OpraHi3auia gisanbHoOCTi 3 06cnyroByBaHHA TypUCTiB

OpraHisauia obcnyroByBaHHA TYPUCTIB Yy roTeNbHUX 3aKknagax. OpraHisauia
obcnyroByBaHHA TYPUCTIB Yy 3aKNagax XxapyyBaHHA. OpraHisauia TpaHCNOPTHOrO Ta
eKCKypcinHoro obcayrosyBaHHA TypucTiB. OpraHisauis o6cayroByBaHHA K/IEHTIB
TYPUCTUYHUMM NigNpPUEMCTBAMU. Typonepatop AK nocepegHuK. Knacudikauin
TyponepaTtopiB. [poeKTyBaHHA Ta NaHyBaHHA Typy. Mpodinb TyponepaTopcbKoi
AianbHocTi. Mepeaymosu ana subopy npodinto. Metogm i HopmaTMBHA OCHOBA
peknamu TypnpoAayKTy. TaKTUYHI pilleHHA NO peKaami.

MeTa Ta OCHOBHI 3aBAaHHA peknamum B Typuami. OCHOBHI NpPUHUMNAK
peknamu. TaKTUYHI piWeHHA no peknami. HepeknamHi metoamM nNpocyBaHHA
Typnpoaykty. CTMMyAOBaHHA | Npogark, nponaraHga TypnpoAaykTy. OCHOBHI
HanNnPAMKKW NPOCYBaHHA TYPUCTUYHOrO NpPOAYyKTy. [lponaraHga TypnpoAayKTy.
KaTtanor TyponepaTopa AK OCHOBHWIK HOCIK iHPOpMaLii AnAa NpocyBaHHA
TypnpoAaykKTy. FeHepanbHi Ta cny*kboBi KaTtanoru. LliHa po3pobKu opuriHanbHOro
MaKeTy KaTanory. OCHOBHi BUMOTrM A0 KaTanory. Buctasku. Hanbinbwi maclitabHi
TYPUCTUYHI BUCTaBKWU. OCHOBHI eTanu BUCTaBKOBOI AianbHOCTI. CrtpaTteria i
MeHeaXMeHT obcnyrosyBaHHA. [lporpamHMii TypuM3m AK OCHOBa CY4aCHOro
TyponepenTuHry. AHimauia obcayroByBaHHA. YNpaBAiHHA AKICTIO TyprnpoAayKTy.
AKicTb 06cnyroByBaHHA i cnocobu MOro peryitoBaHHA.

PekomeHpoBaHi axXepena iHpopmauii

1. boratupboBa . A., Hikonainuyk O. A., PomaHyxa O. M., CHiryp K. B. OpraHisauis
TYPUCTUYHOI AiANBbHOCTI: METOAMKA Ta NPAKTUKA : HaBYaNbHUIM NOCIOHUK. Kpmueuint Pir :
OoHHVYET, 2020. 159 c.



2. JxkuHpxKosH B. B., ToporkaHKiHa H. A., boiko 3. B. OcHOBM Typn3MO3HABCTBA :
HaBYaNbHMM NOCIOHMK. Kni : Miva . B., 2022. 246 c.

3. TYPUCTUYHI MoOCAYrM | TyponepaTopcbKa AiANbHICTb : KOHCMEKT feKuin /
[epkaBHUM H6ioTexHOoNoriYHN M yHiBEpCUTET ; YyNOpAAHUKMU: 3aika C. O.,
KaniHiveHko C. M., XapueBHikoBa /1. C., pibiHKK A. B. Xapkis : BTY, 2023. 108 c.

4. HoReCa : nmigpyyHuk / /1. A. BoBW Ta iH. ; 3a HayK. pea. A. A. Masapaki. Kuis :
[epK. Topr.-eKoH. yH-T, 2025. T. 7. EkoHomiKa. 480 c.

2.2. TypuctuyHe KpaiHO3HABCTBO Ta reorpadia Typusmy

Tema 1. Kpa€3HaBCTBO IK HaBYa/ibHa AUCLMN/IIHA Ta HAYKOBUIA HaNpam

BM3HaueHHA Kpa€e3HaBCTBA. ICTOpiA PO3BUTKY Kpae3HaBCTBa. ETann po3BuUTKyY
KPA€E3HABCTBA AK HAayKU. Bname icTopnyHUX noAin Ha GpopmyBaHHA Kpae3HABYMX
aocnigeHb. Metoam Ta nigxoamn y KpaesHaBcTBi. OCHOBHI mMeToaM AOCNIAXKEHHA B
KPaA€E3HABCTBI: iICTOPUYHMIN, KY/IbTYPONOTiIMHUI, reorpadiyHmMin Towo. 3aCToCyBaHHA
IHTepAUCUUNAIHAPHUX NIAXOAIB Y KPAaE3HABUYMX AOCNIAKEHHAX. PONb Kpa€e3HaBCTBA
Yy Cy4acHOMY cycninbCTBi. BnanB Kpae3HaBcTBa Ha PoOpMyBaHHA HaLiOHa/IbHOI
CBifOMOCTI. [TpaKTUYHEe 3aCTOCYBAHHA KPAE3HABUYMX 3HAHb Y rany3i TYpusmy, OCBIiTH,
KyNbTypn TOWO. [lepcneKTuBM pPO3BUTKY Kpae3dHaBcTBa. CyyacHi TeHAeHLUii y
PO3BUTKY KPA€E3HABCTBA AK HAayKW. BUKNMKM Ta MOXKIMBOCTI 4151 MaNbYTHbOrO PO3BUTKY
Kpa€E3HaBCTBaA.

Tema 2. MeToA010ri4Hi OCHOBU TYPUCTUYHOIO KPAiHO3HABCTBA

Bctyn 40  TypucTMYHOro  KpaiHO3HaBcTBa. [lOHATTA  TYPUCTUYHOrO
KpaiHO3HaBCcTBA. Ponb TYypUCTUYHOrO KpPalHO3HABCTBA Y pPO3BUTKY Typusmy.
MeTogonoriyHi  nigxoan A0 BUBYEHHA KpaiHWM AK TYPUCTUYHOI AeCTUHauil.
KynbTypHO-aHTponosoriyHmMn nigxia. FeorpadiyHmin nigxia. CouionoriyHni nigxia,
OCHOBHI meTOogM [OCnigXKeHHA KpalHWM AK TYPUCTUYHOI AecTuHauil. AHanis
iHbOopMaLiMHMX axKepen. EKcnepTHi OLiHKN. AHKeTYBaHHA Ta ONUTYBAHHSA TYPUCTIB.
daKTOopWU, WO BNAMBAOTb HAa 06PaHHA KPAiHM SIK TYPUCTUYHOIT AecTMHaUiT. KynbTypHi
Ta iCTOpUYHI dakTopn. TYPUCTUYHUIA NOTEHLiAaN KPAiHM K OCHOBA TYPUCTUYHOFO
KpaiHOo3HaBcTBa. OCHOBHI CKNaAoBi TYPUCTMYHOrO noTeHuiany. Metoau OUiIHKK
TYPUCTUYHOTIO noTeHujiany. MpaKTnyHe 3aCTOCYBaHHA TYPUCTUYHOTO
KpaiHO3HABCTBA. MapKeTUHIroBi A0CNiAXEHHA B TYpuM3Mi. PO3BUTOK TYPUCTUYHUX
MapLpyTie. PopmyBaHHA iMigXKY KPAiHN Ha MiIXXHAaPOAHOMY TYPUCTUHHOMY PUHKY.

Tema 3. leorpadia Typuamy Ak HayKoBa gUCLMNIHA

Bctyn po reorpadii Typuamy. BusHaueHHA reorpadii Typusamy. Po3BuTOK
reorpadii Typuamy Ak HaykoBoi aucumnniHn. OB6'ekT Ta npegmeT AOCANIAKEHHA
reorpadii Typmamy. leorpadiyHi acnekTn Typuamy: MiCLEBICTb, PErioH, KpaiHa.
leorpadiyHi ocobamBOCTi TypUCTUYHMX pecypciB. MeToaonoriyHi niaxoau Ao
BUBYEHHA reorpadii  Typmsmy. dismko-reorpadiyHun  nigxia. CouianbHo-
reorpadiyHum nigxig. EKOHOMIiKO-reorpadiuHui nigxig. leorpadiyHi YMHHUKMK
po3BUTKY Typuamy. [MpupogHi ymoBu Ta pecypcu. leorpadiyHe MNONOKEHHA.
IcTopuKo-KynbTypHi ocobamBocTi. B3aemogia Typusmy Ta reorpadii. Bnams Typusmy
Ha reorpadiyHi 06'ekTN Ta cepenosulle. BUKopucTaHHA reorpadiyHnX 3HaHb Yy



pPO3BUTKY Typu3amy. [leorpadiyHe nnaHyBaHHA Ta YNPaBAIHHA TYPUCTUYHUMM
pecypcamu. leorpadisa Typuamy B KOHTEKCTi CTasioro po3BUTKy. Cranictb Ta
36a/1aHCOBAHICTb PO3BUTKY TypuM3My 3 YypaxyBaHHAM reorpadiyHMx UYMHHMUKIB.
MpaKTKUYHe 3acToCcyBaHHA reorpadii Typusmy.

Tema 4. Knacudikauia Ta reorpadivyHa ouiHKa TYPUCTUYHUX pecypcis

Bctyn po knacmudikauyii ta reorpadivyHoOi OUIHKM TYPUCTUYHUX PeECypCiB.
MOHATTA TYPUCTUYHUX pecypcCiB. 3HAaUYeHHA Knacuodikauii Ta reorpadiyHoi OUiHKK
ANA po3BUTKY Typuamy. Knacmoikauisa TypucTMuHUX pecypciB 3a reorpadivHumm
O03Hakamu. [pupogHi TypuUCTUYHI pecypcn (reorpadiyHi 06'eKTM, NPUPOAHI
nam'aTkn, NPUPOAHI Napku). KynbTypHi TYpUCTMYHI pecypcu (icTOpUYHI nam'aTKu,
My3€ei, apXiTeKTypHi Komnnekcu. Knacuodikauis TypuUCTUUHMX pecypciB  3a
dYHKUiOHaNbHOO npuaaTHicTio. PekpeauinHi TypucTUUHI pecypcu (nasxi, ripcbki
KYpopTH, 0340poBYi 6a3n). EKCKYpCIMHI TypuCTUYHI pecypcn (my3ei, nam'aTku
apXxiTeKTypw, icTopuyHi micua). OuiHKa TYPUCTUUYHUX pecypciB 3a reorpadiyHMmm
XapakTepucTMkamu. NeorpadiyHe NONOKEHHA Ta AOCTYNHICTb. [pupogHi ymosu Ta
€KONOTIYHMM CTaH. [CTOPUYHO-KYNbTYPHUI KOHTEKCT. MeToam reorpadivyHoi OuUiHKK
TYPUCTUYHUX pecypciB. AHani3 KapTtorpadiyHmx matepianis. TepuTopianbHUN
aHani3 Ta mogentoBaHHA. CTaTUCTUYHI MeTOAMN OLIHKWN NONYNAPHOCTI TYPUCTUYHUX
06'ekTiB. BUKOpPUCTAaHHA pe3ynbTaTiB reorpadiyHoi OLIHKN 418 PO3BUTKY TYPU3MY.

Tema 5. NMpupopgHi TYpUCTUYHI pecypcu

MoHATTA NPUPOAHUX TYPUCTUYHUX pecypcCiB. BU3HAYEHHA Ta XapaKTepuCcTMKa
NPUPOLHUX TYPUCTUYHUX pecypcCiB. Pob NpUpoaHMX pecypcCiB Yy PO3BUTKY TYpU3MY.
Knacudikauia npupoaHUX TYPUCTUYHUX pecypciB. [eoNoriyHi Ta rigpoNoriyHi
06'eKkTU (ropwu, piukn, ozepa). NMpupoaHi napKku Ta 3anoBigHUKKN. EKonoriyHo yncre
cepenoBulle Ta ekoTypusm. leorpadivyHi 0cobAMBOCTI NPUPOAHUX TYPUCTUUHUX
pecypciB. Po3TawyBaHHA Ta NPUMPOAHi yMOBM pecypciB. Bname reorpagiyHoro
MONOMEHHA Ha TYPUCTUYHWUIM NOTeHUian. PO3BUTOK Ta ynpaBAiHHA NPUPOLHUMMU
TYPUCTUYHUMUM pecypcamun. CrtpaTterii po3BUTKY eKoTypuamy. OpraHisauia Ta
ynpaBAiHHA NPUPOAHUMM NAPKaMM Ta 3anoBigHUKaAMKU. B3aemogaia 3 micuesmmmn
roomagamm Ta 3b6epexeHHA npupogu. Crane BUMKOPUCTAHHA NPUPOAHMUX
TYPUCTUYHUX  pecypciB. 3bepexeHHA  Hiopi3HOMAHITTA Ta  eKocucTem.
BuKopucTaHHA npupogHux pecypciB 'y 36anaHcoBaHOMY pPO3BUTKY Typu3my.
MpuKNaaun ycnilwHOro BUKOPUCTAHHA NPUPOSHUX TYPUCTUYHUX pecypciB.

Tema 6. KynbTypHO-iCTOPUUHI pecypcu Typmusmy

MOHATTA  KY/AbTYPHO-ICTOPUYHMUX pecypciB  Typusmy. BusHayeHHA Ta
0COB/IMBOCTI  KY/IbTYPHO-ICTOPUYHUX  pecypcCiB. PoAb  KynbTyPHO-iCTOPUYHUX
pecypciB y po3BUTKY Typuamy. Knacudikauis KyabTypHO-iCTOPUYHUX pPecypcCiB.
IcTOpUYHI Nam'aTKM Ta apxiTeKTYpHi Komnaekcn. Mysei Ta BUCTaBKOBI 3aKnaau.
HaceneHi nNyHKTM 3 VYHIKAaNbHOK Ky/AbTYpPHOK cnagwmHow. [eorpadiyHi
0C0b6MBOCTI  KYNbTYPHO-ICTOPUYHMX pecypciB. Po3TalwyBaHHA Ta iCTOPUYHMUNA
KOHTEKCT pecypciB. Bnine reorpadiyHOro nosoXKeHHA HA TYPUCTUYHMIN NOTEHLian.
36epeeHHA Ta BMKOPUCTAHHA Ky/AbTypPHO-ICTOPUYHMX pecypciB. OxopoHa Ta
pecTtaBpauia ictopuyHux o06'ekTiB. OpraHizauia Ta ynpaBAiHHA My3eamMu Ta
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apXiTEKTYPHUMM KomMnaeKkcamn. Ponb rpomascbKocCTi y 36epeeHHi KyabTypHO-
iCTOPMYHOI cnagwuHKn. NMonynapusauyia KyabTypPHO-ICTOPUYHUX pecypciB y TYpU3Mi.
MapKeTuHroBi cTtpaTterii gnAa npuBabneHHA TypwucTiB. PO3BUTOK TeMaTUYHUX
TYPUCTUYHUX MApPLUPYTIB. YYacTb y KyAbTYPHUX 3axogax Ta pectusanax. NMpuknagn
YCMiWHOro BUKOPUCTAHHA KYNbTYPHO-ICTOPUYHMX pecypciB. CBITOBI KyNbTypHI Ta
ICTOPUYHI CnagWwMHN AK TYPUCTUYHI aTpakuii. Pectaspauia Ta BiAHOBAEHHA
KY/NIbTYPHUX 06'EKTIB ONA TYPUCTUYHUX LiNen.

Tema 7. leorpadin pekpeauintHUX BUAiIB Typusmy

Bctyn po reorpadii  pekpeauiHux  Bugis  Typuamy. Bu3HauyeHHA
peKpeauiHoro Typusmy. Ponb reorpadii y BUBYEHHI peKkpeaLlinHnx BUAIB TYPU3MY.
Knacudikauia pekpeauitHux Buais Typuamy. MNaaxkuuim Typusm. FNipcbKnii Typmnsm.
AKTMBHWUI BiANOYMHOK (niwWKWiA Typusm, BeNoTypu3am, BOAHI BUAWU CNOPTY).
leorpadiyHi ocobamMBOCTI peKpeauinHMX BuAiB Typudmy. Po3TawyBaHHA Ta
npUPoOAHi YMOBU [ANA peKpeauinHux BuUAIB Typudmy. KnimaTuyHi ymoBM Ta
CE30HHICTb TYPUCTMYHUX HAaNpPAMKIB. IHPpaCTPyKTypa Ta cepsic ANa peKpeaLinHoro
Typuamy. loTeni Ta KypopTHi Komnjaekcu. Po3sBarnm Ta CMNOPTUBHI 3aksiagw.
TpaHcnopTHa AOCTYNHICTb. MapKeTUHr Ta MONynAapu3auia pekpeauinHux BUAIB
Typuamy. PeknamHi KamnaHii Ta NpocyBaHHA TYPUCTUYHUX HanpPAMKiB. Po3pobKa
TYPUCTMYHUX NaAKeTiB Ta NPOMNO3ULIN ANA peKkpeauinHUX TYPUCTiB. YNpaBaiHHA Ta
PO3BUTOK peKpeaLliMHUX TYPUCTUYHMUX HanpAMKiB. CTpaTerii po3BUTKY Typusmy B
perioHax 3 pekpeauilHMM noTeHujiasiom. 36epeXeHHA Ta eKkosoriyHa H6e3neka B
peKpeauiMHMX 30Hax. TeHAeHUii Ta NepcnekTUBM peKkpeauiiHUX BUAIB TYpU3MY.
P03BUTOK HOBUX PpOpPM pekpeaulinHoro Typusmy. Bname TeXHONOrYHUX iIHHOBALLIN
Ha peKpeauitHuU TYPU3M.

PekomeHpoBaHi axXepena iHpopmauii

1. CemeHoB B. ®. TypucTM4YHe KpaiHO3HABCTBO : HaBYaAbHUMA MOCIOHUK. KuiB :
lenbBeTMKa, 2020. 392 c.

2.YBaposal. ., Menbko/l.d. TypucTuyHe KpPaiHO3HABCTBO : HABYA/IbHUMN
nocibHuMK. Kunis : BH3 «YHiBepcuteT ekoHOoMiKkM Ta npaBa « KPOK», 2022. 410 c.

3. TopsaHuK B. M., Capaak C. E. AxknnaxoaH B. B. Typuamonoris : niapy4HukK / 3a
3ara/ibHOK0 pefaKLUield AOKTOpa HPUAMYHMX Hayk, npodecopa B. O. HerogyeHKa.
Aninpo : ArY, 2022. 306 c.

2.3. In3aiiH i TexHoNOriA HaJAHHA TYPUCTUUHUX NOCAYT

Tema 1. TypucTUYHa nocayra AK cKnagosa cpepu nocnyr

Typuam i cpepa nocnyr. CouianbHO-€KOHOMIYHI $pakTopK, WO PopmMyrTb
notpebu nogen y TYPUCTMUYHMX nocnyrax. CyTHICTb MNOHATb «TYPUCTUYHUM
NPOAYKT» Ta «TYPUCTMYHA nocayra». CTpPykTypa Ta cneuudika TYPUCTUYHOTO
CMOXMBAHHA.

XapaKTepHi puUcKU TypUCTUYHUX nocayr. Knacudikauis TYpuUCTUYHMX NOCAYT.
OcobnmBOCTi HaAAHHA TYPUCTUYHMX NOCAYT. B3aeEMO3B'A30K TYPUCTUUYHUX NOCAYT 3i



cdepoto nocayr. Ponb aeprkaBu y peryitoBaHHi pPUHKY TYPUCTUUYHUX nocayr. CyyacHi
TeHAEeHUii y chepi TYPUCTUUYHMX NOCAYT.

Tema 2. BupobHuKM i cnoxkmusadi y cdepi TypucTMuHOro o6cnyrosyBaHHA

MoHATTA BUPOOHMUKIB i CNOXKKMBAYIB Y TYPUCTUYHIN cdepi. OCHOBHI BUPOBHUKHK
TYPUCTUYHUX nocayr. [locnyrn BUPOBHUKIB Yy TypuUCTMYHIM cdepi. OCHOBHI
CNOXMBAYi TYPUCTMYHMX nocayr. B3aemopia BUPOOHMKIB i cCnoxueadis vy
TYPUCTUYHOMY 06CNyroByBaHHI. PaKTopwK, WO BNANBAIOTL HA NONUT i NPONO3ULLito
TypuctTMuHux nocayr. CyyacHi TeHAeHUii y chepi TYypnUCTMYHOro ob6cyroByBaHHA.
Ponb geprkaBu y peryatoBaHHi BIAHOCUH MiXK BUPOOHMKAMM i CNOXKMBAYaMM.

Tema 3. TexHonoria HagaHHA NOCAYT TYPUCTUMHMUMU dipmamm

MOHATTA TEeXHONOrii HagaHHA MoCAyr TYPUCTUYHUMMKM ipmamun. Etannm
HaZaHHA TYPUCTUYHUX nocnyr. OCHOBHI TUMNWN TYPUCTUYHUX NOCAYT, WO HAAAOTLCA
dipmamu. IHPopmauinHi TexHoNorii B nNpoueci HagaHHA TYPUCTUYHUX MOCAYT.
MpodecioHaniam nepcoHany Ta MOro ponb y HagaHHi nocnyr. KOHTPOAb AKOCTI Ta
OUiHKa HagaHux nocayr. OcobnmBOCTi HagaHHA MOCAYr Pi3HMM KaTeropiam
TypucTiB. TeHAEHLUii pO3BUTKY TEXHONOTIN HaZaHHA TYPUCTUYHUX NOCAYT.

Tema 4. TexHonoria HagaHHA Nnocayr 3acobamm po3milLeHHA TYPUCTIB

MoHaTTA 3acobiB po3miweHHA. Knacuoikauisa 3acobis po3miwieHHA. Etanun
TeXHONOril HagaHHA nocayr po3miweHHA. OCHOBHI nocayry, WO HaAarTbCA
3acobamu po3miweHHA. TexHonorii obcnyroByBaHHA y rotenax. |HHOBaUiMHI
TexHonorii y cpepi po3milteHHA. AkicTb 0b6cnyroByBaHHA B 3acobax po3milleHHA.
TeHAeHUii po3BUTKY chepun PO3MILLLEHHS.

Tema 5. XapuyBaHHA B CUCTEMi TYPUCTUHYHOrO 06CNyroByBaHHSA

Ponb xapyyBaHHA B TypucTU4HOMY o6cCAayroByBaHHi. Tunu NignpuemcTs
XapyyBaHHA B TYPUCTUYHIN iHAYCTpPii. CucTeMm xapyyBaHHA [AnA TYPUCTIB.
OpraHi3auia xapyyBaHHA ANA TYPUCTUYHUMX rpyn. OcobanBOCTI HagaHHA MNoOCayr
XapyyBaHHA B PIi3HUX TuMNax Typu3my. |HHOBAUiMHI TexHosorii B opraHisauii
XapyyBaHHA AN1A TypuUCTiB. AKiCTb | 6e3neka xapyyBaHHA B TYPUCTUYHIN iHAYCTPIT.
KyniHapHi TpeHAU B TYPUCTUYHOMY XapuyBaHHI. TeHAeHUiT pO3BUTKY XapuyyBaHHA B
TYPUCTUYHIN coepi.

Tema 6. TexHoNOriA TPAHCNOPTHOro 06CNYyroByBaHHA TYpUCTIB

Ponb TpaHCNOpTYy B TYPUCTUYHOMY OOCNYroByBaHHi. Buau TpaHCNOPTHMUX
3acobiB y TypuctMyHOMy o0b6cnyroByBaHHI. TeXHONOriA opraHi3auii TpaHCNOPTHOro
obcnyrosyBaHHA. Ocob6amMBOCTI 06CAYroByBaHHA TYPUCTIB PISHUMM  BUAAMMU
TpaHcnopTty. MNocnyrm TpaHchepy pAnAa TypucTiB. |HHOBaUiMHI TexHonorii B
TPaHCNOPTHOMY 06C/NYroByBaHHI TYpUCTiB. TPAHCNOPTHI NakeTn AN TYPUCTUYHUX
npoAaykTiB. be3sneka i Kom$popT y TpaHCNOpPTHOMY o06cAyroByBaHHI. TeHAeHLUi
PO3BUTKY TPAHCNOPTHOIO 06C/IYyroByBaHHA B TYPU3MI.

Tema 7. OpraHisauia po3Ba*kaibHUX NOCAYT B TYPU3Mi

Ponb po3BaxanbHMX Nocayr y Typusmi. Knacudikauia possaxkanbHUx nocayr
y Typu3mi. MMnaHyBaHHA po3BaXKanbHUX 3aX04iB ONA TYPUCTIB. IHPpacTpyKkTypa ana
HaJaHHA PO3BaXa/ZbHMX Nocnyr. TexHoNoria opraHisayii po3Ba*KasibHUX MNOCAYT.



IHTepaKTUBHI Ta iHHOBAUiNHI dopmm po3Bar. AHIMaUiMHI NOCAYyrM B TypU3MiI.
OpraHisauia ekcTtpemanbHUX po3Bar. EKOHOMIYHI acneKkTu opraHi3auii po3Bsar.
TeHAeHUiT pO3BUTKY pPO3BarkasibHUX NOCAYT Y TYPU3MiI.

Tema 8. Npobnema AKOCTi HaZaHHA TYPUCTUYHUX NOCAYT

MOHATTA AKOCTI TYpPUCTMUYHUX nocnyr. DaKTopu, WO BNAMBAOTL HA AKICTb
TYPUCTMUYHUX nocayr. MiXXHapoaHi CTaHAApTU AKOCTI y chepi Typmamy. Metoam
OLiHKM AKOCTI TypucTUYHUX nocnyr. Mpobnemn, nos’A3aHi 3 AKICTHO HaAAHHA
TYpUCTUYHKUX nocayr. CTpaTerii NOKpaweHHA AKOCTI TYPUCTUYHUX nocnyr. Ponb
AEPXKABHOIO peryntoBaHHA Yy 3abe3nevyeHHi AKOCTI  TYPUCTUYHMX NOCAYT.
3a40BONEHICTb CNOXMBAYIB AK KAOYOBUA MOKA3HUK AKOCTI TYPUCTUYHUX NOCAYT.
CsiTOBi TeHAEHLi B ynpaBAiHHI AKICTIO TYPUCTUYHUX NOCAYT.

PekomeHpoBaHi axkepena iHpopmauii

1. boratnpbosa I. A., Hikonanuyk O. A., PomaHyxa O. M., CHiryp K. B. OpraHi3zauis
TYPUCTUYHOI AiANbHOCTI: MeToAMKa Ta NPaKTMKa : HaBYaNbHWUI NOCIOHMK. Kpusuin Pir :
OoHHYET, 2020. 159 c.

2. OxunHaxKosH B. B., TecneHko T. B., Fop6 K. M. IHHOBaU,iiHI TeXHOOrIi B TYpU3Mi
Ta FOCTUHHOCTI : HaBYaNbHUM NOCIOHMK. KKiB : Kapasena, 2022. 340 c.

2.4. OcHOBM MapKeTUHry nocnyr

Tema 1. CyTHicTb Ta Knacudikauia nocnyr. OcobamBocTi mapkeTuHry cpepu
nocayr

Cédepa nocayr. CyTHicTb nocayrm. OCHOBHI BigMiHHOCTI nocayru Big, ToBapy.

XapaKtepuctukm nocayr. Bugm nocnyr. Knacudikauis nocayr. CermeHTauia
nocayr. Ocob6aMBOCTI KUTTEBOTFO LMKAY NOcAyrn. MopiBHAHHA TPMBANOCTi OKPEMMX
eTaniB XXMUTTEBOrO UMKAY NOCAYr Ta ToBapiB. MNOHATTA pUHKY nocayr. Cneundika
$bOopMyBaHHA PUHKY NOCAYT.

CyTHICTb MapKeTUHIy NOCAYr, MOro uini, 3aBAaHHA, NPUHUMNIN Ta YHKLI.
KoHuenuii mapkeTuHry y cdepi nocnyr Ta ymosu ix 3actocyBaHHA. OcobaunBocTi
KOMNAEKCY MapKeTUHry B cpepi nocnyr. EnemeHTn KoMmnaeKcy MapKeTUHIY NOCAYT.

Tema 2. AkicTb nocnyr

BM3HaueHHA TepMiHy «AKicTb». PaKToOpi, AKI BU3HAYAOTb MOro HEODOXiAHICTbL
B CYYaCHMX OpraHisauiax no BMPOOHWMUTBY NOCAYr: BULWLA NOSAAbHICTb MOKYNLIB,
BMLLLA YAaCTKA PUHKY, BULL AMBIAEHAM ANA IHBECTOPIB, N0AAbHI CNYXO0BLi, HUMKYI
BUTPATU, MEHLLA YPa3NMBICTb ANA LIHOBOT KOHKYypeHLUii. Moaenb AKOCTI nocayr.

Tema 3. MpoayKToBa nonituKa y cdepi nocnyr

NMoHATTA NpoAyKTOBOI NOANITUKWU. CYTHICTb Ta mMeTa NPOAYKTOBOI MNONITUKMK
dopmyBaHHA NPOAYKTOBOI MNONITUKU. 3aBAAHHA NPOAYKTOBOT NONITUKK

OcobnmBocTi NpoayKTOBOI NOAITUKKN y cdepi nocnyr. CKNaaosi NpoayKToBOI
NONITUKKN Y chepi nocnyr. PiBHI nocayrn sk NPoayKTy
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MpoaykToBi cTpaTerii y cepi nocayr: cTparteria gudepeHuiauii, cTpaTeris
BY3bKOi cneuianisayii, ctpateria ausepcudikayii, cTpaTeriaA BepTUKANbHOI
iHTerpawii.

AcopTUMeHTHa noAaituka y cdepi nocnyr. MMOHATTA aCOPTUMEHTHOI NONITUKK
y cdepi nocayr. MpuHumMnm po3pobieHHA aCOPTUMEHTHOI NONITUKK y chepi nocayr.

Tema 4. LliHoBa nonituKka y cdepi nocnyr

CyTHiCTb, UiNi Ta 3HA4YeHHA UiHOBOI NOAITMKM y cdepi nocayr. LliHa B
KOMMNAEKCI MApPKeTUHIy TYPUCTUYHOro nignpuvemctesa. PopmyBaHHA Uinen
LiHOYTBOPEHHA: YTPMMAHHA MO3MLUIM Ha pPWHKY; 33aBOIOBAHHA Ta YTPMMaHHA
nigepcTsa Ha PUHKY; AOCATHEHHA NiAepcTBa B AKOCTI MPOMNOHOBAaHUX NMPOAYKTIB.
daKTopy BNAMBY Ha LiHOBY NONITUKY. LliHOBI cTpaTeriiy cdepi nocayr. BusHauyeHHs
Ta peani3ayia yiHoBOI cTpaTerii. [NTOHATTA LWiHOBOI CTpaTeril.

Tema 5. NMonitTuka po3nosclogXeHHA y cdhepi nocnyr

CyTHiCTb Ta CKN1ag0Bi NONITUKK po3noBcloaKeHHA y cdepi nocnyr. Cnocobu
HafaHHA Ta PO3MNOBCOAKEHHA nocayr. CTpyKTypa TepuTopii  0bcnyroByBaHHA.

CyTHicTb NOHATbL «pagiyc ob6CAyroByBaHHA» Ta «Me)Ka TepuTopii
obcnyrosyBaHHA». Bubip micua posTawyBaHHA MiANPUEMCTB cdepu NOCAYT.
dakTOpM BNAMBY Ha BUBIp MicuA po3TallyBaHHA NigNpPUEMCTB chepmn NOCAYT.

Tema 6. NMoniTMKa npocyBaHHA y cdepi nocnyr

CyTHiCTb Ta uini NoNiTMKKM npocyBaHHA y chepi nocayr. CKNagoBi NONITUKK
npocyBaHHA nocayr. OCHOBHI CKNaAoBi NOMITUKM NPOCYBaHHA nocayr. Peknama:
3Ha4YeHHs, BUAM, NpaBuaa ctBopeHHA. Knacudikauia peknamu B 3aneXHOCTi Big,
Linen npocyBaHHSA, B 3a/I€}KHOCTI BiA HOCIiB Ta cnocobiB, NowMpeHHs, 3a cnocobom
BUParKeHHA. MpaBuna CTBOPeHHA ePeKTUBHOI peKknamu. 3acobm CTUMyNOBaAHHSA
36yty. OcobnuBocTi npouecy nepcoHanbHOro npogaxy. Cragii npouecy
NepCcoOHANbHOrO0 NpPoAaxKy. TUNM NoBeAiHKM nNpoAaBuA Mig Yac NepcoHasNbHOro
npoaaKy CyTHICTb Ta GOPMMU NPAMOTo MAPKETUHTY. BUAN NpAMOro MapKeTUHry.

Tema 7. dopmyBaHHA PUHKOBOI cTpaTerii y cdepi nocayr

IHbopmauinHe 3abe3neyeHHA MapKeTUHry nocayr JocnigeHHs Ta
0CcO6IMBOCTI CMOXMBYOro cepeposuwa y coepi. JocnigxeHHs Ta ocobamBoOCTi
KOHKYpPeHTHOro cepegosuila y cdepi nocnyr Cneumdika No3nLIOHYBAHHA Ha PUHKY
nocnyr.

PekomeHpoBaHi axXepena iHpopmauii
1. IBaHyHiK B. O. TYPUCTUYHUIN MEHEAKMEHT : HaBYa/bHUN NOCIOHUK. YepHiBUi :
YepHiBeubKnii HalioHanbHWUI yHiBepcuTeT imeHi HOpia PeabkoBuya, 2022. 240 c.
2. IBaH4YeHKO H. P. MapKeTuHr : HaB4YanbHUIA NocibHMK. TepHoninb : 3YHY, 2021.
180 c.
3. Koponb O. 1. OCHOBM TYPUCTCbKONO MAPKETUHTY : HaBYa/NbHWUIA MNOCIOHMK.
YepHiBui : YepHiBeLbKMI HauioHanbHMI yHiBepcuTeT, 2021. 140 c.
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3. NPOrPAMA NIATOTOBKU A0 KBANIDIKALIAHOIO ICNUTY

3MmicT HaBYaNbHOI poboTK, ii BUAM Ta HOPMM Yacy

Kohc >
HaBuanbHa HCyNbTaLji CamocTiiHa poboTa CT.yp,teITa
Ne . . Kinbkictb
ancumniina . KinbkicTb .
3MicT 3micT roauH /
rogviH .
KpeguTis
. . 1. OnpautoBaHHA
[An3anH i TexHonorii
CTBOPEHHA FPREPEN
1 0,5 iHpopmauii [1-3] 25
TYPUCTUYHUX
DOAVKTIB 2. TecTyBaHHA Ha
POAY MopTani
1. OnpautoBaHHA
TypuctnyHe axepen
2 | KpaiHO3HaBCTBO Ta 0,5 iHpopmauii [1-3] 25
reorpadia Typmsm 2. TecTyBaHHA Ha
pagia Typ Y Bignosiai Ha y
MopTani
3anNUTaHHA
. 1. OnpautoBaHHA
- . 3400yBavyiB
[An3aiH i TexHonoria axepen
3 | HagaHHA 0,5 iHpopmauii [1-4] 25
TYPUCTUYHUX NOCAyT 2. TecTyBaHHA Ha
MopTani
1. OnpautoBaHHA
axepen
0] .
4 CHOBU MApKETUHTY 0,5 iHpopmau,ii [1, 2] 25
nocnyr
2. TecTyBaHHA Ha
MopTani
Bcboro 4 90/3

4. NOPALOK NPOBEAEHHA KBANII®IKALIMHOIO ICNUTY TA KPUTEPII
OUIHIOBAHHA

BoeHHUI cTaH B YKpaiHi YHEMOXK/INBUB 36EeperKeHHA yCTaNeHoro NopsaaKy Ta
dopm aTecTauii. Tomy agmiHiCTpaLiel0 Konea)y CrnifibHO 3 rapaHTamMm OCBITHIX
nporpam 6yno NpUMHATO pilleHHs WoA0 nNpoBeAeHHs KBanidikauiMHOro icnuty B
OHNANH-PEKUMI.

PiBeHb

¢daxoBoi

niaroToBKu

BCTAaHOBJ/TIHOETbLCA

A0MNOMOTO Pi3HMX 338 GOPMOIO 3aBAAHb i CK/1Ia4a€TbCA 3:

— TEOPETMUYHOT YaCTUHU (TeCcToBi 3aBAAHHA);

— NPaAKTUYHOI YaCcTUHU (PO3B’A3aHHA CUTYaLLIMHUX 3aBAaAHb).
MpoBeaeHHA KBanidiKaLiMHOro icnUTy CKNaAaETbCA 3 BUKOHAHHA ABOX B/10KiIB:
1) TeCTOBWI KOHTPOb;
2) nncbmoBa BiANOBIAb Ha CUTYALLiHI 3aBAAHHSA.

onocepeaKoBaHO 34
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BMKOHaHHA TecTiB Ta po3B’A3aHHA BUPOOHMYO-CUTYaLiMHMX 3aBAaHb
npoxoanTb Ha [lopTani HaBYanbHUX pecypciB BCIM «XapKiBCbKUI TOProBesibHO-
€KOHOMIYHUM daxoBun Konea [ATEY» i3 poTpumaHHA Bumor [lopaaky
npoBeAeHHsA aTtecTauii 34060yBayviB  OCBITM 3 BUKOPUCTAHHAM  TEXHOJOTIM
AVCTAHLiIMHOIO HaBYaHHA.

Ha artectauito paHoomHO BuHocuTbcA 40 TecTiB, 4Yac gna signosigi —
40 xBunuH. baHk TectiB — 400 3anmTaHb (No 100 3 KOXKHOT HaBYaNIbHOI AUCLMNAIHM,
a came: «[lM3amH i TEXHONOriT CTBOPEHHA TYPUCTUYHUX MNPOAYKTIB», «[M3alH i
TEXHONOrIA HaAaHHA TYPUCTUYHUX nocnyr», «OCHOBM MAPKETUHIY MNOCAYr»,
«TypUCTUYHE KPaiHO3HABCTBO Ta reorpadis Typnsmy»).

Bci Tectn matoTb 3aKpuTy Gopmy 3 OAHIEID NPaBUIbHOLO BigNOBIAAlO.

Ha artectauito paHAomHO (BMNaakoBo) BMHOCUTbCA 40 TecTiB 3 KOXHOI
BULLLE3a3HAYEHOI AUCUMNAIHN.

Yac ana Bianosigi Ha TeopeTUYHy YacTUHY (Tecosi 3aBAaHHA) — 40 XBUAUH.

BaHK BMPOOHMYO-CUTYALINHMX 3aBAaHb cKaagae 50 cutyauin (no 25 3
AMCLUUNNIHM «[AM3aNH | TEXHONOTIA HAZAHHA TYPUCTUYHUX NOCAYr» Ta «[AM3anH i
TEXHOJI0Tii CTBOPEHHA TYPUCTUYHUX MPOAYKTIBY).

Ha aTecTaujito paHAOMHO (BMNaAKOBO) BUHOCUTLCA:

— 0AHe cuTyauinHe 3aBAaHHA 3 ANCUMNAIHM «[An3aliH | TeXHONOrIA HaAaHHSA
TYPUCTUYHUX NOCNYI»;

— 04He cuMTyauiHe 3aBAaHHA 3 ANCUMNAIHM « [AM3aMH | TEXHONOTIi CTBOPEHHA
TYPUCTUYHUX NPOLYKTIBY.

Yac ana po3s’sA3aHHA cMTyauinHKX 3aBaaHb — 80 XBUAUH.

Pe3ynbTaTh KBanidikayinHoro icnnty ouiHoTbCA 33 100-6anbHOLO WKaNoto.
Po3nopain 6anis 3a THINamu 3aBAaHb HaBeaeHo B Tabaunui 4.1.

Tabnuuya 4.1
Po3nopain 6anis
Tun 3aBAaHHA l\./IaKc.wwaan-a
KinbKicTb 6anis

TecToBi 3aBAaHHA 60
CutyauiriHe 3aBAaHHA 3 AuCUMNAiHKM «[u3alH i TexHonoris 20
HaZaHHA TYPUCTUYHUX MNOCAYT»
CutyauiiHe 3aBAaHHA 3 AUCUMNANIHM «[M3alH | TexHonorii 20
CTBOPEHHSA TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB»
Bcboro 100

TecTtoBi 3aBAAHHA OLIHIOKTLCA TaKMM UYMHOM: MpaBuabHa BignNosiab —
1,5 6anun, HenpasunbHa Bignosiab — 0 6anis.

OuiHOBaHHA BUPOOHMYO-CUTYALIMHMX 3aBAaHb BiAOYBAaETbCA TAKUM YNHOM:

20 6aniB 3406yBay OCBITU, AKUI:

— BiANoOBigaEe Ha NUTaHHA B MOBHOMY 00cCA3i, YiTKO Ta NOriYHO, rNMOBOKO
aHani3yun matepian;
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— NPaBWU/IbHO apryMeHTYE CBOI BUCHOBKM;

— BUABNIAE YMiHHA rNMOOKO aHani3yBaT CUTYyaLito, y3araabHOBaTM MaTepian,
He A0MYCKa4n NOMUNOK;

— Bi/IbHO BO/10Ai€ HAYKOBOIO Ta CNeLjia/ibHO TEPMIHOOTIELD.

15 6aniB 3400yBay OCBITH, AKWIA:

— BigMNoOBiAA€ Ha NUTAHHA B MOBHOMY 06CA3i, rpaMOTHO, NO CyTi;

— [ONYCKA€E He3HayHi NOMUIKM Yy GOPMYNOBAHHI TEPMIiHIB, BUCHOBKIB, AKi
CYTTEBO He BM/MBAOTb Ha 3MICT Bignosia,j;

— NOKA3ye YMiHHA aHaNi3yBaTU BUPOOHMYY cuTyaLito.

10 6aniB oTpmmye 3406yBaY OCBITH, AKUIA:

— Ha MWUTAHHA Oa€ ManoobrpyHTOBaHiI HeBWYEPNHI BiANOBI4i, He 3aBXAM
NOCNIAOBHO;

— pobuTb 06MEKEHI BUCHOBKMU;

— MPUNYCKAETbCA MOMUNOK B aHani3i BUPObHUYOI cuTyalil.

5 6aniB oTpuMmye BignNoBiab, y AKiN 3006yBaY OCBITH:

— He PO3KPMBAE OCHOBHOIO 3MICTY MUTAHb;

— Bi4NOBIAA€E Ha NUTAHHA YAaCTKOBO, NOPYLUYE NOCNILOBHICTb Y BUKNAAEHHI
maTepiany;

— He BMi€ BUKOHYBATM aHani3 BUPOOHMYOI cutyau,ii;

— AOMYCKAE NOMMUNKUN Y BUSHAYEHHI NOHATb, TEPMIHIB.

0 6aniB oTpumye BignNoBiAp, Y AKIN 34006yBaY OCBITH:

— Ha NUTaHHA Aa€ HeOOI'PYHTOBAHI HEBUYEPMHI BiANOBIAi,

— He pobuTb BUCHOBKIB;

— NPUNYCKAETbCA MOMUNOK B aHani3i BUPOHbHUYOI cuTyallil.

BianosigHicTb 100-6anbHOI WKanu ouiHOBaHHA 3i WKanoto ECTS HaBeaeHo B
Tabnuui 4.2.

Tabnuuya 4.2
LLIkana ouiHtoBaHHsA: 100-6anbHa Ta ECTS
100-6anbHa WKana LLkana ECTS

90-100 A

82-89 B

75-81 C

69-74 D

60-68 E

35-59 FX

1-34 F
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5. BAHK TECTOBUX 3ABAAHD.
5.1. An3aiiH i TeXHONOrii CTBOPEHHA TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB

5.1.1. Bkaxtimb MaKcumasnbHy mpusanicme mypucmu4yHoi mno0opoxci 32i0HO
3 3akoHom YKpaiHu «[1po mypu3m»

A.1 micauyb

B. 3 micaui

C. 6 micauis

D. 12 micauis

5.1.2. rapaHmyroyuli 00OKymeHmM, Wo niomeepoxcye cmamyc mypucmis i €
niocmaesoro 0718 OMPUMAHHA MYyPUCMUYHUX 10CAYy2

A. TYpUCTUYHUIN JOTOBIp

B. TypucTuyHmm atectat

C. TypucTMyHMIM nacnopT

D. TypuCcTU4HMI Bay4ep

5.1.3. lia capaHmii npunuHAEMosCA Yepe3 MiCAYi NMicaa 3aKiHYEHHA MePMIHY
0ii abo aHynN08AHHA 8i0NOBIOHOI NiyeH3ii

A.lBa

B. Tpu

C. Yotnpwu

D.Matb

5.1.4. lo emanie po3sumky mexHono2ili 8ioHocUMbCA

A. Py4Hi TexHonorii

B. MexaHi3oBaHi TexHoAOr il

C. ABTOMaTM30BaHi TeXHONOTIi

D. Yci Bignosigi npasunbHi

5.1.5. [lo cnoxcusa4ie mypucmu4Ho20 npooyKmy Hasaexameo

A. Biggigysaui

B. Typonepatopwu

C. TypareHTun

D. KOpuamnyHi ocobum

5.1.6. o cy6’ekmis mypucmu4Hoi disneHocmi

A. Typuctu

B. EKCKypcaHTH

C. BigsipyBaui

D. TyponepaTtopu

5.1.7. AdossinbHul npasoYuHHUl 0OKyMeHm Ha 30ilicHeHHs
myponepamopcbKoi 0ifiIbHOCMIi HA PUHKY MypPUCMUYHUX NOCye

A. TypuctmnyHa niueHsia

B. TypuCTUYHWI cTaHAapPT

C. TypucTUYHUM nacnopT
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D. TypucTu4Hu ceptudikat
5.1.8. KepisHuk myponepamopa noguHeH mamu cmaxc pobomu
A. 2 poKku
B. 3 poku
C. 4 poku
D.be3 pocBigy pobotn
5.1.9. KomepyitiHul dinosul 3axi0 3 NpoCy8aAHHA HA PUHKY MYypUCMUYHO20
npooyKkmy
A. TypuctnuHunii popym
B. TypucTnyHa BUCTaBKa
C. TypuctnyHa KoHdpepeHuif
D. TypuctnyHa ekcneguuin
5.1.10. MiHimaneHuli po3mip ¢iHaHcosoz20 3abe3nevyeHHA mMypornepamop
MA€E CmaHo8umMu Cymy, eKg8igaaneHmMHy He MeHWe Hix:
A. 20000 eBpo
B. 10000 eBpo
C. 2000 eBpo
D. 50000 eBpo
5.1.11. lNocnyaa — ye
A. CyKynHicTb npuiomis i 3acobiB oTpuMmaHHA, 06pobkn abo nepepobKu
CMPOBUHU, MaTepianis, HaniBpabpuKaTis, BUp0ODOIB, WO 34iMCHIOIOTLCA B Pi3HUX
rany3Aax eKOHOMIKMU
B. PesynbTaT 6e3nocepenHbOi B3aEMOAji BUKOHABLA | CMOXMBAYa, @ TaKOXK
B/1TACHOT AifANIbHOCTI CNOXMBaya i3 3a40B0IEHHA NOTPeb cnoXknueaya
C. nocnyra i3 3a40BOMIEHHA MaTepiaNbHO-NO6YTOBMX NOTPeb cnoXkuBava
nocnyr.
5.1.12. TexHonozia — ye
A. CyKynHicTb npuiomis i 3acobiB oTpuMmaHHA, 06pobkn abo nepepobKku
CUPOBUHMU, MaTepianis, HaniBpabpuKaTie, BUP0ODIB, WO 34iACHIOIOTLCS B Pi3HUX
rany3Aax eKOHOMIKMU
B. PesynbTtaT 6e3nocepeaHboi B3aEMOii BUKOHABLA i CNOXKMBAYa, a TaKOXK
B/1ACHOT AiANIbHOCTI CNOXMBaya i3 3340B0IEHHA NOTPeb cnoXkneaya
C. Nocnyra i3 3a40BO/IEHHA MaTepianbHO-No6yTOBMX MNOTPeb cnoXkmBaya
nocnyr.
5.1.13. TypaeeHm — ¢pizu4yHa ocoba — nionpuemeyb NOBUHEH Mamu ocgimy 8
2anysi
A.Typusm
B. MeHeaXmeHT
C. EKoHOMiIKa
D.loTenbHO-pecTopaHHa cnpasa
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5.1.14. Yu nidnazae mypucmu4Ha OifnbHICMb NiUyeH3Y8AHHIO, 32i0HO 30KOHY

YKpaiHu «l1po Typuzm»?

A.Tak

B. Hi

C. TypucTuyHa AianbHICTb aBTOMATUYHO NiLeH30BaHa

D. TypuctnyHa A4ianbHICTb He NiANATAE 3aKOHY

5.1.15. AKi mypucmud4Hi rnocayau He € OCHOBHUMU Mpu HOpPMy8aHHI

KOMIAeKcy mypucmu4HuUX nocnye

A. XapuyBaHHA

B. MNpoXknBaHHA

C. TpaHcnopTyBaHHA

D. O3p0poBneHHA

5.1.16. bazosuli KoMnaeKc rnocsay2 Mmacosoz20 Xapakmepy, wo Hadarmosca

8i0 yac Nodopoxci 3a iHOUBIOyasnbHUM abo 2pynos8uUM MAGHOM

A. TYpUCTUYHUIN NaKeT

B. TypucTUYHMI NnpoayKT

C. TypuCTUUYHNI MapLLpyT

D. TypUCTUYHMI TPaHCNOPT

5.1.17. FrapaHmyrouuli 0oKymeHm, w0 niomeepoXye cmamyc mypucmis i €

niocmaesoto 0719 OMPUMAHHA MypPUCMUYHUX 110CAY2

A. TYpUCTUYHUI OOTOBIP

B. TypucTuyHmm atectat

C. TypucTMYHUI nacnopT

D. TypuCTUYHMI Bay4ep

5.1.18. dianbHicmb cnpamosaHa Ha 3a0080seHHA nompeb mypucmis-

KnieEHmMie Wasaxom HaOaHHA Pi3HOMAHIMHUX Nocaye

A. TypucTMyHa moTmBaLin

B. TypnctnyHa KoMmyHikauis

C. TYypUCTUYHUI cepBic

D. TypuctnyHa opraHisauin

5.1.19. flna skoeo muny mypie nposioHO Memor MNOOOPOHCYBAHHA €

momuseayis binbw AKIiCHOI npauyi

A. Pypan-typu

B. IHCeHTUB-TYypU

C. EKcknto3ums-Typu

D. IHKNO3UB-TYpPH

5.1.20. AossinbHul npasoYuHHUl 0oKymMmeHm Ha 30ilicHeHHA

myponepamopCcbKoi 0isnbHOCMi HQ PUHKY MYypUCMUYHUX NOCAye

A. TypuctmnyHa niueHsia

B. TypuCTUYHWI CTaHAAPT
C. TypucTU4HUM nacnopT

D. TypuctnyHum ceptudikar
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5.1.21. KomepuiliHa 0ianbHicmb 3 onmumi3auii  nepemiweHHA |

mumyacoeozo nepebysaHHA mypucmie

A. TypnUCTUYHe 30HYBaHHA

B. TypuUCTUYHI KOMYHiKaLil

C. TypucTnyHa norictmka

D. TypuUCTUYHMI TpaHCnoOpT

5.1.22. KomepuyiltHul 0inosuli 3axi0 3 npocy8aHHA HA PUHKY MypucmMu4YHO20

npooyKkmy

A. TypuctnuHunii popym

B. TypucTnyHa BUCTaBKa

C. TypuctnyHa KoHdpepeHuif

D. TypuctnyHa ekcneguuin

5.1.23. Kyniena onepamopom 670Ky mMmicyb y 2omenw nepedbayae

npulHAMMA PU3UKY iX 3aN0BHEHHA

A. TypareHTOM

B.Typonepatopom

C. Typbpokepom

D.foTenbepom

5.1.24. Ha akili cmadii #cummeeaoao YuKay myprnpooykmy 8i0bysaemocsa

3POCMAHHSA 81UBY 0NMEepPaMopPa-KOHKYPeHmMa 3 iHHo8ayiliHUM aHan1020M

A. BnpoBagkeHHA

B. 3pocTaHHA

C. 3pinictb

D.Cnapg

5.1.25. OcHosHUlI enemeHmM  B3QEMOBIOHOCUH MiXC  MypuCMuU4YHUMU

nionpuemcmesamu, mypucmamu ma cyb’ekmamu mypucmu4Hoi iHgppacmpykmypu

A. TYpUCTUYHUI OOTOBIP

B. TypuctnyHa nyTiBKa

C. TypuctuyHUA Baydep

D. TypuCTUYHMI nacnopT

5.1.26. Ocobnusa mexHono2iYHa GopmMma B8E0eHHA  Mmypucmu4yHo20

20crnodapcmea, opieHMoBaHoI Ha NesHuUli ceameHm mypucmu4yHo20 PUHKY

A. TypucTmnyHa cneuianisauis

B. TypuctnyHa Koonepauin

C. TypucTUyHa KOHUEHTpaLiA

D. TypucTuyHa KombiHauia

5.1.27. MNesHuli KaneHOapHuli nepiod, ni0 4ac AKO20 criocmepieaemscs

cmilike niosuUWEeHHA Mypucmu4YHo20 nonumy

A. TYypUCTUYHUIN CE30H
B. TypuctnyHa nopa

C. TypUCTUYHUIM KBapTan
D. TypucTn4HMM Yac



18

5.1.28. Mi0 4ac AKux mypucmcbKux noiz0ok aemobyc AK mypucmcoKuli
mpaHcrniopmHuli 3acib € Halisuz2iOHiWuUm

A. KopoTkoTtpusani

B. [losrotpusani

C. MocTinHi

D. Ce30HHi

5.1.29. CKinbKu MOMCHQ@ 8udinumu iCMOpPUYHUX emarnis, npoldeHux
mypornepelimuHaom

A7

B.5

C.6

D.3

5.1.30. CykynHicmse  2ocnodapcbkux  cyb’ekmis, w0  30iliCHIOHOMb
MPOEKMYBAHHA, PO3POBKY i peanizayito mypucmu4HuUX nocaya

A. TypuUCTMYHA AianbHICTb

B. TypuctnyHe nignpueEMHNLTBO

C. TypuUCTUYHI KOMYHIKaUL,ii

D. TYpPUCTUYHMIN KOMNNEKC

5.1.31. CykynHicme mamepianbHuUx uiHHocmed, OMpUMAaHUX
myponepamopamu y rnpoyeci o6csny208y8aHHA mypucmis

A. TYPUCTUYHI BUTPATH

B. Typuctnyni goxoau

C. TypuctnyHi npedepeHuii

D. TypuctnyHi iHsecTumuii

5.1.32. CykynHicmeo crioxcus4yux nompeb HacesneHHA, AKi 300080/1bHAOMbCA
HG Mypucmu4HOMY PUHKY

A. TypucTnyHa npono3sunuia

B. TypucTUYHMI nonuT

C. TYPUCTUYHUNI CEFMEHT

D. TYPUCTUYHMI MYyNbTURAIKATOP

5.1.33. CykynHicmeb ycgioomaeHuUx mypucmu4Hux nompeb, cniscmasneHux 3
MOMAUBOCMAMU iX 300080/1€HHA

A. TypucTnyHa aritauia

B. TypuctnyHa moTtmsauia

C. TypuctnyHa npono3sunuis

D. TypuctnyHa aHimauia

5.1.34. Typucmu4Huli npodykm — ye

A.Lle Komnnekc TYpPUCTUYHUX MNOCAYr, CYKYMHICTb pe4vyoBux (npegmeris
CNOXKMBAHHSA) Ta HepeyoBUX (y GopMi MOCAYr) CNOXKMBUYMX BApPTOCTEN , HEODXIAHMX
AN 3a40BONEHHA NoTpeb TypucTa, AKi BUHUKAOTb Y nepiog MOro TypPUCTUYHOI
NOAOpPOXKi
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B. Pe3ynbTaT AiANbHOCTI TYPUCTUYHOrO MigNPUEMCTBA NO 33a40BONEHHIO
BignoBigHMX NoTpeb TypucTis

C. ETan cTBOpEHHSA KiHUEBOro ToBapy, AKMN MA€E LiHHICTb ANA NOTEHLiMHOrO
cno’kueava (Typucra)

D. TypuctuyHa KombiHauia

5.1.35. Typonepamop - ye

A. BUpOBHUK TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY.

B. Habip nocnyr, ski HapawTbCA TypucTam BignoBigHO 4o ix notpeb i
TeMaTUKKM Typy, Hanepes, CniavyeHn i po3noaifieHM 3a YacoM NPOBEAEHHA TYpY

C. Lle 4OKYMeHT, WO NiaTBEPAXKYE PaKT nepenadi TYPUCTUHHOTO NPOAYKTY.

D.Habip OCHOBHMX i AOAATKOBUX MOCAYF, AKi A0AQKOTbCA TYPUCTOM [0
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY Nig vyac nepebyBaHHA Ha MiCUAX BIANOYNHKY

5.1.36. ®i3uyHa abo rpuduyHa ocoba, WO € YyYACHUKOM Mypucmu4yHo20
npoyecy y cepgicCHoMy KOHmMeKcmi

A. TypucTnyHum cyb'ekT

B. TypucTnuHmin 06'ekt

C. TypUCTUYHWNI areHT

D. TypuctnyHmmn auctpmb'totop

5.1.37. AKmusHuli  3aci6  30ilcCHeHHA  MAapPKemMuH2080i  MoaAimuKu
mypucmu4HoI ¢ipmu o npocysaHH Mypucmu4YHo20 MPooyKmy

A. TYPUCTUYHUN iMigxK

B. TypuctnyHa peknama

C. TypuctnyHuni bpeHaiHr

D. TypucTnyHa BUCTaBKa

5.1.38. locnodapceKa difanbHicmb 3 npoekmysaHHsA, po3pobKu i peanizayii
mypucmu4Ho20 npoodykmy

A. TYPUCTUYHUIA KNIPUHT

B. TypucTuyHmin popym

C. TypuctnyHunii bpeHaiHr

D. TypucTUYHMI Bi3Hec

5.1.39. Ha akKili cmadii #cummeaoeo Yukay myprpooykmy 8i0bysaemocs
3POCMAHHA 8MAUBY 0NEPAMOPA-KOHKYPEHMA 3 IHHOBAYilIHUM GHAM020M

A. BnpoBagkeHHA

B. 3pocTaHHA

C. 3pinictb

D.Cnap

5.1.40. CykynHicmos 8upobHu4ux Moxcausocmeli mypucmuyHo20 PUHKY
Hadamu AKicHUl mypucmuy4Hul npodykm

A. TypnUCTMYHA KOMYHIiKaLiA

B. TypuctnyHa nponosuuin

C. TypuctuyHa ingycTpia

D. TypuctnyHa iHppacTpyKTypa
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5.1.41. Typucmuy4He nionpuemcmeo, w0 3alUMAEMbCA NO0cepPedHUYbKOO
dianbHicmio y peanizayii mypucmu4yHo2o npooykmy

A. TYPUCTUYHUIN areHT

B. TypnCTU4HMI canoH

C. TypUCTUYHNI MyNbTUNAIKATOP

D. TYpUCTUYHMI KOHUEPH

5.1.42. Aka ¢yHKyia HE € xapakmepHOo 0414 Mypucmu4yHuUX a2eHmis

A. PeknamyBaHHA Typy

B. NpoeKkTyBaHHA Typy

C. Peanizauia Typy

D. BpoHtoBaHHA Typy

5.1.43. Akuli mun mypazeHmMcbKoi Mmepexci rnepedba4yae HAABHICMb
iHpopmayiliHo2o0 NocepedHUKA y 83AEMOBIOHOCUHAX MiX mypornepamopamu ma
mypazeHmamu

A.Tlpama

B. lNpe3eHTaTUBHA

C. CymiweHa

D. iBopiBHeBa

5.1.44. Akul mun mypazeHmMcbKoi mepexci nepedbayae HaA8HICMb 0OHO20
piBHA nocepedHUKI8 MiX 8UPOOHUKAMU | CIOXUBAYAMU MYPUCMUYHUX MOC/Y2

A.llpama

B. [pe3eHTaTUBHA

C. CymiweHa

D. iBopiBHeBa

5.1.45. Akuli akmop € 20/108HUM CMPUMYYUM T1pU  OpaaHi3ayii
mypucmu4HUXxX aemo mypie

A. MacosicTb

B. Ce30HHICTb

C. loporosusHa

D. leweBnsHa

5.1.46. Akuli ¢akmop po3zsumKy myponepelimuHay MOIHA 88axamu
Aimimyro4um

A. lHaycTpianisauia eKOHOMIKHK

B. TexHoONOTri3aLiA eKOHOMIKMK

C. Tnobanisauia eKoHOMIKK

D. MiniTapu3auia eKOHOMIKK

5.1.47. Akuli ¢akmop po3zsumKy myponepelimuHay MOIHA 88axamu
CMamuyYyHuUm

A. CoujianbHi ymosu

B. lemorpadiyHi ymosu

C. Nonitnyri ymosn

D. MpupogHi ymosn
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5.1.48. Akuli ¢akmop po3sumKy myponepelimuHay MOMHA 88axamu
CMUMYIOYUM

A. MonitTnyHi npouecn

B. EKonoriyHa cutyauia

C. lcTopuyHi ymosu

D. HaykoBo-TexHiYHMI nporpec

5.1.49. Akuli ¢akmop po3sumKy myponepelmuH2y MOXHAG 88axamu
CMUMYIOYUM

A. NonitTnyHi npouecn

B. EKonorivyHa cnTyauia

C. IcTopnyHi ymosu

D. HaykoBo-TexHiYHMI nporpec

5.1.50. Akuli pakmop po3miuw,eHHA NPOOYKMUBHUX CUs i3 OaHUX € HaUbinbw
aKmyanabHUM 0718 mypucmu4Hoi iHoycmpii

A. CnoxunBuni

B. EKonoriyHum

C. CnpoBUHHUM

D. Tpyanosui

5.1.51. Aki sumpamu moxcyme He 8xo0umu 0608'A3K080 00 CKaady
cobisapmocmi mypucmu4Ho20 npodyKkmy

A. CtpaxyBaHHA

B. MepemiweHHA

C. MNpo*KnBaHHA

D. XapyyBaHHA

5.1.52. ki mypucmuyHi nocsnyau He € OCHOBHUMU Mpu HOPMYyBaAHHI
KOMI/AEKCYy mypucmu4HuUX rnocnay2

A. XapyyBaHHA

B. MNpoXnBaHHA

C. TpaHCnoOpTyBaHHA

D. O3p0poBneHHA

5.1.53. Akili epyni ¢akmopie po3zsumKy myponepelimuHey 8i0nosioae
OCHaWweHicmos enemeHmis iHgppacmpykmypu

A.leorpadiyHi pakTopm

B. TexHonorivHi pakTopH

C. EKOHOMIYHI daKTOpKn

D. MonitnyHi paktopmn

5.1.54. Akil epyni akmopie po3zeumKy myponepelimuHay 8i0nosioae
OCHaAWeHicmob enemeHmis iHgppacmpykmypu

A.TeorpadiyHi ¢pakTopm

B. TexHonorivHi pakTOopU

C. EKOHOMIYHI daKTOpKn

D. MonitnyHi paktopmn



22

5.1.55. Akili epyni ¢akmopie po3sumKy myponepelimuHey 8i0nosioae

piBeHb MypuCMuU4YHOi ampakmueHocmi

A. MonitnyHi pakTopmn

B. lemorpadiyHi ¢pakTopu

C. leorpadiyHi pakTopwm

D. TexHonoriyHi pakTOpU

5.1.56. Akomy muny KOHKypeHmie myprepamopa XapaKmepHi PUHKo8ad

2HYYKicmb i adanmueHicmo

A. KomyTtaHTn

B. MaTieHTN

C. BioneHTu

D. CrpaTtureHTH

5.1.57. Aky y200y nepedba4ae 00208ip Mixt mypgipmoro i asiaKoOMMNAaHier

LL{O@O BUKOPUCMAHHA 7iMAaKa 30 3aMOB/EHHAM

A. TpaHcdepHa

B. TpaHcnopTHa

C. TypuctnyHa

D.YapTepHa

5.1.58. AeeHmcbKka y200a Mix mypgipmoro | asiakomnaHiero 3a3su4vall

nepedbayae

A. BUKyn KBUTKIB

B. Peani3auito KBUTKIB

C. OpeHpy nitaka

D. Kynisnto nitaka

5.1.59. AKmusHuli  3aci6  30iliCHEeHHA ~ MQOKpPemuH2080i  MoaAimuKu

MypuCcMuUYHoI GipmMu Mo nPoCcy8aHHIO Mypucmu4Ho20 npooykmy

A. TYPUCTUYHUNI iMiaxK

B. TypuctnyHa peknama

C. TYpUCTUYHUUIN BpeHAiHT

D. TypucTnyHa BUCTaBKa

5.1.60. B npouyeci eupobHuuymea mypucmuyHuUX [rocaye mpaHcrnopm

icMmomHo 8naAUBAE HA iX

A. CobiBapTicTb

B. AKicTb

C. JocTtynHicTb

D. JouinbHicTb

5.1.61. [o sKkoe2o Knacy nocnye 3a MiXHAPOOHUMU Npasuaamu HAAexame

rnocnyau cnasnbHUX 8020HI8 NomaAzie

A. Po3milleHHA

B. MepeBe3eHHA
C. Xap4yyBaHHA

D. O3gopoBneHHA
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5.1.62. [lozogip Ha Keomy Mmicub Mi¥ mypgipMmoro i asiaKOMMNAHIED HaA

peaynapHux asiapelicax nepedbayae

A. BUKyn KBUTKIB

B. Peanizauito KBUTKIB

C. OpeHpy niTaka

D. Kynisnto niTaka

5.1.63. Ha akKili cmadii #cummesozo YuKay myprnpooykmy 8i0bysaemocsa

ynosginbHeHHA memrie ma 06’emy io2o npooaxc

A. BnpoBagKeHHA

B. 3pocTaHHA

C. 3pinictb

D.Cnapg

5.1.64. MNonynapu3ayia  no3umusHoi  cnoxcus4yoi  iHgpopmauii  npo

mypucmu4Huli npodykm abo npo lio2o supobHUKa

A. TYPUCTUYHWUI QyTCOPCIHT

B. TypucTUYHUI BpeHAaiHr

C. TYypUCTUYHA peKnama

D. TYPUCTUYHUIA MAPKETUHT

5.1.65. PozsuHyma opma KomepuyiliHo20 niueH3y8aHHA MypPUCMUYHOI

dianbHOCMi 3a eOUHOK bi3Hec-Mmooesnso i EOUHOIO MOP2080H MAPKOO

A. TYPUCTUYHUN IMiOKMENKIHT

B. TypucTUYHMI dpaHYaN3UHT

C. TYPUCTUYHWUI Ni3UHT

D. TypUCTUYHUIN BpeHAiHT

5.1.66. Cucmema KoopOuHayii, KOHMPOO, CMUMYAKOBAHHA, pe2ynto8aHHSA

ma ynpaeniHHA QifAbHICMIO HG Mypucmu4YHoMy nionpueMcmasi

A. TYPUCTUYHUIN MEHEOKMEHT

B. TYPUCTUYHWNI MaPKETUHT

C. TYPUCTUYHUIN PUHOK

D. TYPUCTUYHUI aNbAHC

5.1.67. CneuianizosaHuli KomepyiliHo-eaucmasKosul 3axi0 3 NPOCY8AHHA HA

PUHOK iHHOBAiliIH020 myprpodyKkmy

A. TYPUCTUYHWUI CaNoH

B. TYpUCTUYHUI spmapoK

C. TYPUCTUYHUIN aNbAHC

D. TYPUCTUYHUI KOHLEPH

5.1.68. CykynHicmb 8upobHuU4UX MoOMcaAUBOCMEl MypUCMUYHO20 PUHKY

Hadamu sKicHUt mypucmu4Huli npodykm

A. TYpUCTUYHA KOMYHIiKaLiA

B. TypuctmnyHa nponosuuia

C. TYypUCTUYHa iHAayCTpiA

D. TypuctmnyHa iHppacTpyKTypa
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5.1.69. CykynHicmbs mypucmuyYHUX nMiOnpueEMcmMs i ycmaHo8 mypucmu4Hoi
iHbpacmpykmypu

A. TypUCTMYHA acouiauia

B. TypuctmnyHe rocnogapcTso

C. TypuUCTU4Ha iHaycTpia

D. TypuctnuuHum bisHec

5.1.70. Typucmu4Ha nocny2a XapakmepusyemoCA MNesHUM M UMMEBUM
UUK0OM i nio0aemocs

A. llhaHyBaHHIO

B. 36epexkeHHto

C. CnoaiBaHHto

D.CnoTtBOpeHHto

5.1.71. llJo € O0CHOB0OKO TMPOCYBAHHA MYypPUCMUYHO20 TMPOOYKMYy Ha
CYYaCHOMY YKPAIHCbKOMY PUHKY MypuCmu4YHUX nocnya

A. TypucTnyHa nitepatypa

B. TypuctnyHa peknama

C. TypuctnyHa ocBita

D. TypuctnyHa nonitnka

5.1.72. Ak Ha3usaemouca 2pyna myporiepamopcbKux cmpameeili, wo
nepedbayae naaHyeaHHA cmabinbHOCMI, 3pOCMAHHA, po3sopom abo nikeidauyiro
dianbHocmi

A.TeHepanbHi cTpaTerii

B. MapkeTuHrosi cTparerii

C. KoHKypeHTHiI cTpaTerii

D. KopnopaTtusHi ctpaTerii

5.1.73. Aka cmpameezia cmeopeHHA mypa2eHmcbKoi mepexi nepedbayae
subipkosuli docmyn 0o cnienpauyi 3 myponepamopom

A.lHTeHCcHBHa

B. EKCcTeHCMBHA

C. CeneKktnsHa

D. EKCKnto3uBHa

5.1.74. Aka  ¢yHKyia myponepamopa nepedbayae nepmaHeHMHuUl
MOHIMOopUH2 Mypucmu4yHo20 PUHKY i MOOUGIKauito myprnpodykmy

A. LliHoyTBOptOBaIbHA

B. IHHOBaUjHa

C. IHbopmaTmBHa

D. MapKeTnHrosa

5.1.75. Aka yHKuia myponepamopa nepedba4yae nepmaHeHMHul
MOHIMOPUH2 MypuUCMU4YHO20 PUHKY | MOOUGiKauito mypnpodyKkmy

A. LliHoyTBOptOBaIbHA

B. IHHOBaUjiMHa

C. IHbopmaTmBHa
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D. MapkeTunHrosa

5.1.76. Akuli npuHyun ceameHmMy8aHHA Mypucmu4YHo20 pUHKy nepedba4yae
aHani3 nomeHuiany 3a0080/71€HHA Pi3HUX pekpeayiliHux nompeb mypucmis

A.lTeorpadiuHnmn

B. EKOHOMIYHMM

C. JemorpadiuHni

D. MoTuBauiHun

5.1.77. AKuli mun KOHMAKmMie xapakKkmepHul 0a4 nocepeoOHUUbKOI
Op2aHi3ayii aymaoiHa-mypie myponepamopom

A. PoboTa 3 areHTamu

B. Po60oTa 3 KOHTpareHTamm

C. PoboTa 3 nocTtavyanbHMKaMu

D.PoboTa 3 miT-KOMNaHi€eto

5.1.78. Axkul mun myponepetimuHay nepedba4yae op2aHi3ayito HymMpiuwHix
mypucmu4HuUx nooopoxceli 0014 2POMAOAH CBOEI KpaiHU

A. AyTroiHr

B. IHKamiHr

C. lHcanaiHr

D. Piterninr

5.1.79. Akuli yukn pobomu myponepamopa rpPyHMYyeEMbCA HA MPOOaHCi
mypig Yepe3 a2eHMCbKy Mepexcy

A. Peanisauia Typy

B. 36yT TYpY

C. MNpocysaHHA TYypy

D.MNnaHyBaHHA Typy

5.1.80. Bio 4020 He 3anexcumes Kameaopis 8a20HY 8 Noms3i

A. ObnagHaHHA

B. KinbKocTi micub

C. Ymos npoizay

D. Hanpamky mapuwpyTty

5.1.81. Bio 4020 He 3anexcumes Kamezaopisi 820HY 8 MomA3i

A. ObnagHaHHA

B. KinbKocTi micub

C. Ymos npoizay

D. Hanpamky mapuwpyty

5.1.82. Bi0 AaKkux ¢akmopie 3anexame eumpamu Ha Xap4yyB8aHHS
[HO3eMHUX mypucmis

A. Big Knacy TYpUCTUYHUX AOKYMEHTIB

B. Big KinbKOCTI TypUCTIB y rpynax

C. Big ce3o0Hy 3ai34iB TypUcTtis

D. Big opraHi3auii’ NpUCKOpeHUX BUAIB XapuyyBaHHA Y T[OTe/bHUX
KOMMAeKcax
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5.1.83. Bkaxcimb ¢hopmy 06cny208y8aHHSA Mi3HLO20 CHIOAHKY

A. Ctonn — bydeTn, «LwiBeACbKUIA CTiN»

B. EKcnpec — CHigaHOK

C. CHigaHOK oo Homepy

5.1.84. Bkaxcimo ¢popmy 06cny208y8aHHA Mi3HLO20 CHIOAHKY

A. Ctonn — bydeTn, «wiBeACbKUI CTiN»

B. EKcnpec — CHigAaHOK

C. CHigaHOK oo Homepy

5.1.85. BKaxcimb yac opaaHi3ayii ni3Hbo020 cHidaHKy (200)

A.9.00-10.00

B. 10.00-11.00

C. 12.00-13.00

D.13.00-14.00

5.1.86. BKaxcimb Yac opaaHizayii ni3Hbo020 cHidaHKy (200)

A.9.00-10.00.

B. 10.00-11.00

C. 12.00-13.00

D.13.00-14.00

5.1.87. Bkaximb AKy KinbKicmbe HalUMeHy8aHb XO/I00HUX 30KYCOK
BK/1104aHOMb 00 MeHH 06i0y rnpu op2aHi3ayii weedcbKo20 cmony

A.2-3
B.4-6
C.12-16
D.8-10

5.1.88. Bkaxcimb AKy KinbKicmbe HalUMeHy8aHb XO/00HUX 3AKYCOK
BK/1104aOMb 00 MeHH 06i0y rnpu op2aHi3ayii weedcbKo20 cmony

A.2-3
B.4-6
C.12-16
D.8-10

5.1.89. limam aKo20 8iKy HOOAEMbCA XAp4Yy8AHHA 30 CreyiasnbHUM MEeH!Io 8

mexcax 50% 8io nimimHoi eapmocmi xap4yy8aHHA 00pocaux mypucmis

A.Big 2 po 4 pokis

B. Big 2 no 5 pokis

C. Big 2 po 7 pokis

D.Big 2 po 10 pokis

5.1.90. 3a cnocobom HadaHHA 0o0amkKosi nocayau noodinarMeca Ha

A. OCHOBHI | AONOMIXKHI

B. MnaTHi i 6e3KOWTOBHI

C. KonekTtuBHi Ta iHgMBiAyanbHi

D. Cneujiani3oBaHi Ta KONEKTUBHI
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5.1.91. 3a cnocobom HaOaHHA 000aMKO8i nocsyau NooinArMesCA HA

A. OCHOBHI i 4ONOMIXKHi

B. MnaTHi i 6e3KOLWTOBHI

C. KonekTtuBHi Ta iHgmMBiayanbHi

D. Cneujiani3oBaHi Ta KONEKTUBHI

5.1.92. Ha saKi 8udu noodinfaomscA nocsayau 20mesto 8 3asaexHoCcCmi 8i0 memu
300080s1€HHA nompeb 2ocmsa

A. MnaTHi Ta 6€3KOWTOBHI

B. CraHpapTHI, NigBULWEHOro NONUTY, YHIKa/IbHI

C. MobyToBi, TPAHCMOPTHI, MeANYHI, TOPriBeNbHi TOLLO

5.1.93. Ha sakKi sudu nodinAaomesca nocsayau 20mesto 8 3aaexHoCcmi 8i0 memu
300080s1€HHA nompeb cocmsa

A.TMnaTHi Ta 6€3KOWTOBHI

B. CTaHgapTHI, NigBULWEHOro NONUTY, YHIKANbHI

C. MobyToBi, TPAaHCMOPTHI, MeANYHI, TOPriBeNbHi TOLLO

5.1.94. Mpu cKnad0aHHi MeHo 078 Xap4yB8aHHA iIHO3eMHUX mypucmis cnio
spaxosysamu

A. KinbKicTb TypucCTiB

B. Ce30H Ta TepmiH nepebyBaHHA TYPUCTIB

C. Penirito, HauioHanbHI 3BMYal Ta TPa4MLii XapyyBaHHA TYPUCTIB

D. Bik Ta cTaTb TYPUCTIB

5.1.95. Ckinbku 2ocmeli moxce obcnyzosysamu oghiyiaHmM npu xap4yy8aHHiI
2pynu mypucmis

A.5-10

B. 10-12

C.10-15

D.15-20

5.1.96. CKinbku  eocmeli moxce obcnyzosysamu ogiyiaHm npu
Xap4yB8aHHI iHOUBIOYyabHUX Mypucmie

A. He 6inbwe 5

B. He 6inbwe 7

C. He 6inbwe 8

D.He 6inbwe 10

5.1.97.CmpaxysaHHA, W0 NOKPUBAE 8Ci sUuMpPamu Ha MeOUYHI nocayau — ye

A. Pusmnkose

B. MegnuHe

C. MaiHose

D. Big HewacHoOro sMnagky

5.1.98. CmpaxysaHHA, W,0 MOKPUBAE 8Ci sBUMPAMU Ha MeOUYHi nocayau — ye

A. Pusnkose

B. MegnuHe

C. ManHose
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D.Big HewacHOro sMnagky
5.1.99. TpaHcnopmHi KomnawHii i myponepamop 01A 30ilCHeHHA
mypucmu4Ho20 06cy208y8aHHA MiONUCYHOMb
A. KoHuenuito
B. TpaHcoep
C. Yrogy
D. Bayuep
5.1.100. Y akux 3aknadax pecmopaHHO20 20Crno0apcmea 0p2aHi308YEMbCA
Xap4yysaHHA mypucmis 3a 30ewesneHuUMuU mypamu
A.Y pecTtopaHax
B. Y niuepiax
C. Y kade abo iganbHaAx
D.Y 6apax

5.2. TypUCTUUYHe KpaiHO3HABCTBO Ta reorpadis Typusmy

5.2.1. Typusm — ye

A. TmyacoBuin BWI34, NOAUMHM 3 MICUS MNOCTIMHOIO MPOXMBAHHA B
0340pOBYMX, Mi3HABa/NbHUX abo npodecinHo-ginoBux uinaAx 6e3 3anHATTA
OMNNaYyYyBaHOK AIANbHICTIO

B. BiaHOBNEHHA i3MYHUX | AYXOBHUX CW/, 3aTPAYe€HUX NOAUHOK B
npoueci TpyAoBoiI AianbHOCTIi abo nifg Yac BUKOHAHHA iHWKMX 060B'A3KIB

C. Bui3a 3 micua NOCTIMHOrO NPOXKMBAHHA Ha iHWY 3 UWinaMmum PisnyHoi npauy,i

D. Hayka, wo BuBYae npupoaHi (reorpadiyni) ocobnmnsocTi Teputopii

5.2.2. KynemypHa pyHKyis mypusmy nepeobayae

A. O300p0OBNEHHA B 0340POBHMUUAX, TOOBTO CaHaToOpiAX, MaHcioHaTax i3
NiKyBaHHAM Ta iHWMX 0340POBYMX 3aKNa4aX

B. 3aXmCT TYpUCTUUYHMX pecypcCiB Ta AOBKINAA

C. O3HaloMneHHA 3 KynbTypow, nobyTom, Tpaauuiamu, cnocobom
KUTTA TaiHWKMX HApPOAiB CBITY

D.BiaBigaHHA CNOPTMBHUX 3aKNafAiB, HIYHMX KAybiB, O3HAaMOMANEHHA 3
a3apTHMMMU irpamm

5.2.3. 3 eKoHOMIi4YHO020 Noensady, mypusm — ye

A. Bua cnoXXuBaHHA, 33 AKMM HaAaHHA OYXOBHUX i MaTepianbHux 6nar y
BUrNAAI NOCAYT i TOBapiB BUOKPEMIIIOE MOTO B CBOEPIAHY chepy 0b6CcnyroByBaHHA

B. CykynHicTb nianpmMemcTts chepu NOCAYr i HU3KM BUPOOHUYMX CNYXKO Ha
cneuianisoBaHMX TEPUTOPIAX

C. CyKynHicTb pi3HMX cy6'EKTIB TYPUCTUYHOI AifSNbHOCTI

D.Bua peKkpeauinHoi AianbHOCTI, Ae rpowi BWUCTynatoTb AK 3acib
OTPMMAHHABIANOYNHKY

5.2.4. Buou mypucmuyHux nocnye

A. O6oB’sA3K0BI, He060B’A3KOBI Ta cneundiyHi
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B. O60B'si3K0BI, cneundiyHi 1 AoAaTKOBI

C. O60B’s3K0BI, cneundivHi 1 BipTyanbHi

D. MepcnekTuBHiI, cneundiyHi 1 A0AaTKOBI

5.2.5. TypucmuyHuli npodykm po3wugposyoms K

A. «[JogaTtkoBa nocnyra»

B. «MakeTt 61ar»

C. «OcobnumBicTb Typusmy»

D. «MaKeT gOKyMeHTiB, Wo nepeabayatoTb NPOBEAEHHIO AKICHOTO TYPU3MY»

5.2.6. Baxnusoro ymoso CmMBopeHHA mypucmu4yHo20 npooyKmy nocmae

A. HasaBHICTb TPAHCNOPTY, eKCKypCcoBOAa

B. HasasHicTb Teputopii

C. EKOHOMIYHa AiAaNnbHICTb

D. HaABHICTb TYPUCTUYHUX pecypciB

5.2.7. OcHosHa hyHKUiA mypu3my

A. OTpMaHHA A0CBiAYy, HOBMX BParKeHb Big NobayeHoro

B. BiaTBOptoBanbHa, CNpAMOBAHA Ha BiAHOBAEHHS AYXOBHUX i Pi3UYHUX
CUA NOANHW, 3aTPAYEeHUX Y NPOUECi NpaLi Ta 34iMCHEHHI HaWpPi3HOMAHITHIWKX
obos'A3KiB

C. CouianbHa, cCNpMAHHA NiABULLLEHHIO 3aNHATOCTIi HACENEHHA

D. EkonoriyHa, 36epeeHHA NPUPOAHUX PecypciB Ta iX pauiOHaNbHOro
BUKOPMUCTAHHA

5.2.8. O6’°ekmom docnionceHHA eceoepagii mypusmy €

A. CycninbcTtBO

B. KynbTypa HaceneHHA

C. MpupoaHuit reorpadiyHnin NpocTip

D. IHdpacTpyKTypa

5.2.9. [Mpedmemom susuyeHHsA 2eoepagpii mypusmy €

A. Ocob6mnBOCTI TEPUTOPIaNbHUX NOEAHAHb, CNPSAMOBAHI Ha GOPMYBaHHA
TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY 33414 3a40BONIEHHA TYPUCTUUYHMX NOTPeD

B. Cuctema po3BUTKY TYPUCTUYHOIT iIHAYCTpIT

C. CouiaNnbHO-eKOHOMIYHI, KyNbTYPHI, KOMYHIKaTUBHI QYHKLii B TypU3Mi

D.leorpadiuHa o60n0HKa 3emni

5.2.10. Bid ¢ppaHuy3bKoeo tourisme (tour) cnoso «mypusm» — ye

A. O3p00poBYa AiANbHICTb

B. O6xia, 06'i34, nporynsHKa, noi3gKa, NoaopoK

C. Pyx, akTUBHWI Ta NaCUBHUN BigNOYNHOK

D. Mi3HaHHA TepuTOpiIi

5.2.11. NMepwuli eeHepanvbHuli cekpemap BTO

A. A. Jlbtoic

B. Pobep C. /lboHari

C. M. Miccek

D.T. Kyk



5.2.12. BcecsimHsa TypucmuyHa OpaaHizayis 6yna ymeopeHa

A.Y Magpunai

B. B YKpaiHi

C. Y Pumi

D.Y ®paHuji

5.2.13. flokymeHm, AKul O0a€ npaso AOUHI Ha repemuH mux 4u
IHWUXKOPOOHi8

A. CtpaxoBum nonic

B. lpomagAHCbKUI nacnopT

C. Bi3a

D. Bayuep

5.2.14. Teopito po3sumKy mypusmy po3pobus

A. 0. TbOoMHUMI

B. Y. Poctoy

C. B. MpeobparkeHCbKum

D. M. PyTUHCbKMM

5.2.15. Aemop modeni cnpuliHAMMmMA Mypucmu4YHO20 NPOCmMopy €

A. A. Nlbroic

B. M. PyTUHCbKMM

C. 1. Miccek

D. B. Kanuko

5.2.16. Moodenb peKpeauyiliHoi cucmemu po3pobus

A. B. NpeobparkeHCcbKni

B. M. PyTUHCbKMM

C. A. Jlbtoic

D.B. WTanHmanep

5.2.17. KapmoepagiyHuli memoo — ye

A. MeToq, BUKOPUCTAHHA KAapTU ANA BUSHAYEHHA NEeBHOI TepuTtopil

B. CuctemaTtu3auia " y3arasibHeHHA  pe3ynbTaTiB  reorpadiyHmx
AocnigxeHb y popmi KaptorpadiyHnx moaenen, KapT, KAPTOCXeEM

C. MeTtopa 064McntoBaHHA Ta MAaTEMATUYHOTO MOAENOBAHHA HA KapTi

D.OuiHKa cy4acHOro CTaHy PpPiBHA BWKOPUCTAaHHA peKpeauiHo-
TYPUCTUYHUX PECYpCiB, PiBHA TYPUCTUYHOTO OCBOEHHA Ta pPeKpeauiiHoro
HaBaHTAXXEeHHA Ha TEPUTOPItO

5.2.18. IHgpopmamu3zayis 8 mypusmi — ye

A.loB'A3aHa 3 ynpoBaAKeHHAM KOMM'IOTEPHUX CUCTEM, LLO AOKOPIHHO
3MiHWN0 NPOLLEC PO3BUTKY TYPUCTUYHMX KOMMAHI

B. CyKynHicTb CyCRiNIbHO-OpraHi3auiMHMX, COLia/IbHO-EKOHOMIYHUX i
HAYKOBO-TEXHIYHMX MNPOLECIB, CNPAMOBAaHUX Ha CTBOPEHHA YMOB A/
3340B0/IeHHA iIHDOpMaLiMHUX NOTPeb, AKi B TYypn3Mi 3B0AATLCA A0 Ni3HABaNAbHOI
noTpebu y TYypUCTUYHUX NOCAyrax

C. BUKOpUCTaHHA LEHTPANI30BAHMX CUCTEM 0OPOOKM i 36epiraHHA AaHWUX,
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CUCTEM NNAHYBAHHA Ta KOHTPOIO

D.l0n0BHI TEXHONOrIYHI cMCTEMU, Ae pPeani3ytoTb BUKOHAHHA 3aMOB/1EHb
KNIEHTIB, Yepe3 A0CTyN A0 ro/I0BHOI KOMM'IOTEPHOT CUCTEMU pe3epBYBaHHSA

5.2.19. Memoo SWOT-aHani3zy suKkopucmosyrome 0711

A. BU3Ha4yeHHA MOXXANBOCTEN PO3BUTKY TYPU3MY HA NEBHiM TepuTopii

B. 3anob6iraHHA eKOHOMIUHIM KpK3i

C. BUKOPUCTaHHA AK NPOrHO3Yy WOoA0 TYPU3IMY Ha NEBHIN TepUTOPIi

D. BinobparkeHHs AKICHOT EKOHOMIYHOI NONITUKM KOHKPETHOI MiCLLEBOCT

5.2.20. PeecmpauyiliHo-HayKosuli OOKyMeHM, W0 8K/AKYAE MpPU 6s10KU
iHhopmauyii — ye

A. KagacTtp TypuCTUYHOrO 06'eKTy

B. CeptudikaT TypucTMyHOro o6’exkty

C. MacnopT TypuUcTUYHOro 06’ekTy

D. Peectp TypucTn4HOro o6’ekty

5.2.21. focnioxceHHA 3 2eoz2pacgpii mypusmy po3noodinfaomeca Ha

A. TeopeTu4Hi M npuKnagHi

B. MpuKnagHi i TeXHiYHI

C. MpaKTUYHI | CTUXIiNHI

D. MpuKknagHi 1 eKcnepumeHTanbHi

5.2.22. Teopia yuknie esonroyii mypucmu4yHoO20 rnpocmopy He 8KAYa€E

A. ETan po3BigyBaHHA

B. ETan eBontouii

C. ETan KoHconigau,ii

D. Etan suxogy

5.2.23. Xmo ssie moOdesnb cnpuliHAmmsa mypucmu4yHo20 npocmopy

A. A. Nlbroic

B. P. batnep

C. 1. Miccek

D.Y. Poctoy

5.2.24. Xmo ssie meopito po3sumky eeoepaii mypusmy

A.P. batnep

B. A. Jlbtoic

C. Y. Poctoy

D. B. KpicTtannep

5.2.25. Xmo ssie meopii 080x mypucmu4HuUx cekmopis

A.Y. Poctoy

B. B. Kpictannep

C. E. KoreH

D.P. Mpeb6iw

5.2.26. Xmo ssis moOesi 3an1exH020 po38UMKY

A.P. batnep

B. P. Mpebiw
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C. M. Miccexk

D.T. Kyk

5.2.27. MpupodHi mypucmu4Hi pecypcu nooinaromeca Ha
A. MNpupogHo-reorpadiyHi Ta WTYYHI

B. MpupogHo-reorpadivyHi Ta NpMPOAHO-aHTPONOrEHHI

C. NpupoaHO-aHTPONOreHHi Ta reoc/IoriyHi

D. MpupopgHo-reorpadivHi Ta naHAWwWaPTHI

5.2.28. CxioHi lNipeHei, po3mawosaHi 8 pe2ioHi

A. Magpunay

B. KaHTabpii

C. Pioxii

D. KatanoHii

5.2.29. Tipcoka nopoda op2aHiYHO20 MOXO00MEeHHA, AKA A8nd€ coboro

KOMIAEKCHY CrnonayKy eyenesodis, acgasnemeHie i cmon (we Haszusaromo
3emnAaHuli abo 2ipcbKuli 8icK) Mae Ha3gy

A. banbHeona

B. MNaunHT

C. AnTap

D. O30Kkeput

5.2.30. Buwa c¢opma o0xopoHU MpupoOHUX mepumopil, npupooHa

nabopamopis, 0e 8e0ymbCa KOMIAEKCHIi HayKosi 00CNi0xeHHA Ha3UBAEMbCA

A. 3anoBigHuUK

B. NaHawadTHMIN napK

C. Myseii-ckaHceH

D. ObcepBaTtopia

5.2.31. Ak Ha3usarombca NAAxMC, AKi CKAAOAOMbCA 3 MiCKY 8Y/KAHIYHO20

MOX00XEHHSA (8UBEPIEHA i3 H(epa 8Y/AKAHA, Yini enoxu Ha3aod, 3acmuana 1asda,
3080AKU MOPCbKUM X8UAAM, U0 Nepemeopunacs 8 MinblioHU niujuHOK)

A. HopHi nnaxi

B. ByaKaHiuHi naaxi

C. YopHo-6ypi nnsaxi

D. MepTBi nasaxi

5.2.32. Mpusabnugicmbe npupoOHUX MypUCMUYHUX pecypcie nesHoi

mepumopiinidsuwyemosca 3a HaA8HOCMI

A. BogHux pecypcis

B. EK30TUYHUX popm naHawadpTy

C. Tennoro Knimaty

D. IcTopnyHUX nam’aToK

5.2.33. [lo akmyanbHux 3axo00i8, CpPAMOBAHUX HO OXOPOHY MPUPOOHO20

008Kinaa ma niosuweHHAa npusabausocmi mypucmu4yHUx mepumopid,
HOeXumb CMeopPeHHA Mepexi

A. Po3BakanbHUX LEHTPIB



B. banbHeoNOriYHNX KypOpPTiB

C. 3anoBigHWKIB Ta HaLiOHAAbHMX NApPKIB

D. EKONOrivYHMX CTEXWUH

5.2.34. lMpuknadom eKonoeiyHO 6e3rne4yHo20 B8UKOPUCMAHHA mepumopii
maniosuwjeHHA ii npusabausocmi € po38UMOK

A. lHPpacTpyKTypm

B. MicueBoro camospaayBaHHA

C. CinbCbKOro 3eneHoro Typmsmy

D. AnbTepHaTMBHMX BMUAIB NaNNBa

5.2.35. 06'ekmu 3Ha4YHO nidsuUWYOMb ecmemu4Hy YiHHICMb

MPUPOOHUX KOMIAIEKCI8

A. NaHawadTHiI

B. ICTOPUKO-KYNbTYpPHi

C. lNpcobKi

D.BogHi

5.2.36. [le 3HaxodumbcAa HayioHanbHul napk MeanoycmoyH

A. CLLA

B. KaHapga

C. BennkobputaHia

D.NAP

5.2.37. HayioHanbHul napk Fananazoc 3Haxooumscs 8

A. IcnaHii

B. EKBagopi

C. bpasunisai

D. Mekcuui

5.2.38. IcmopuKo-KynbmypHi mypucmuyHi pecypcu — ye

A. CyKynHicTb NaM'ATOK MaTepia/ibHOi Ta AYXOBHOT KY/IbTYPU, AKi CTBOPEHI
B MPOLECi iCTOPUYHOrO PO3BUTKY CYCMNiNbCTBA Ha MEBHIN TepuTOpii, MatoTb
Ni3HaBa/IbHY LiHHICTb i MOXKYTb BYTM BUKOPUCTAHI ANS TYPUCTUYHOI AiANbHOCTI

B. Mam'aTkn npodecinHux i HapOAHUX XYAOXKHIX MPOMMCAIB, a TaKOX
My3ei, AKi EKCNOHYITb NAaM'ATKM 06Pa30TBOPHOro, AEKOPATUBHO-YKUTKOBOIO Ta
iHWWX BUAIB MUCTELTBA

C. ApxiTeKTypHi aHcambni, nam'sTHUKM 0BOpPOHHOro OyAiBHUUTBA,
CaKpanbHi cnopyan, HapoAHOI apXiTeKTypW, rPOMaACbKi crnopyau, nanauo-
napKoBi aHCambAi N cyyacHi Nnam'aTKK apXiTEKTYpU

D. Apeanu nepBiCHOro 3aceneHHs, CTOAHKKU | NOCeNeHHA, KypraHu

5.2.39. flo Cnucky ececsimHboi cnaduwuHu KOHECKO ssitiwnu

A. Kam’aHi morunum

B. Kneso-lleuepcbKa naspa

C. IctopnyHmn ueHTp NonTtasu

D.leTbmaHcbKa ctonnua (m. batypuH)

5.2.40. B €sponi  3a80AKU  HAABHOCMI  iCMOPUKO-KYAbMYPHUX



mypucmu4Huxpecypcie Halibinbwi 0oxodu 8i0 ix 8i08iI0y8AHHA OMPUMYHOMb

A. ®paHuia Ta IcnaHia

B. Mpeuis Ta YKpaiHa

C. Manbta Ta MoOHako

D. Itania ta WWBeuyia

5.2.41. Y OepxcasHomy peecmpi YKpaiHu Hanivyemeocs muc.
BU3HAYHUXMAM 'AMOK

A. 130

B.70

C. bansbko 300

D. 540

5.2.42. Mpusabnusicmeb icmMOpUKO-KyaAbMypHUX MypUCmMuUYHUX Pecypcis
8U3HAYaOMb piBHEM

A. P0O3BUTKY iHOpPaCTPYyKTypu

B. OCBOEHOCTI NpUpogHMX pecypcis

C. Xy40KHbOIi 1 iCTOPUKO-KYNbTYPHOI LiHHOCTI

D. Pekpealii, AKy MOXHa 34iMCHIOBATU Ha Uit TepuUTopii

5.2.43. B skili KpaiHi po3zmawosaHo Halibinbwe 8 c8imi KinbKicmo
nam’amoKOHECKO

A. ®paHuin

B. IcnaHin

C. Itania

D.lpeuis

5.2.44. Xpam NarHmeoH, Konizel, @opym, na3Hi Kapakanna, TpiymepansHa
apka, cobop Cs. lNasna, Kanimonilicekul my3ed, HayioHanbHul my3el, eanepes
bopzese 3Haxo0amMbcA 8

A. Mapuxi

B. Pumi

C. MinaHi

D. AdiHax

5.2.45. Alka KpaiHa nocioae HalHuM4e Micye 3a Kinbkicmiwo o06’ekmis
BcecsimHbOi KysibmypHOI cnaduwyuHu ma KysiemypHo20 mypu3my

A. Pocis

B. ITania

C. CLLA

D. ®paHuin

5.2.46. Aika kKpaiHa nocidae nepwe Mmicye 3a Kinbkicmo 06°ekmis
BcecsimHbOiKynbmypHoi cnadwuHuU ma KysaemypHO20 mypusmy

A. IcnaHia

B. ®paHui

C. Itanis

D. YKpaiHa
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5.2.47. Akuli Halibinbw idsidysaHuli mypucmu4Huli 06’ekm y @paHyii

A. EndeneBa Bexka

B. BepcanbcbKknii nanat

C. 3amok LWambop

D. Cobop Mapusbkoi boromartepi

5.2.48. Y pelimuHe HalinonyaapHiwux mypucmuYHUX Hanpsamkie 3
8i08IOYBAHHAM apXimeKmypHUX Criopy0 8Xx00Amb MAakKi KpaiHu

A.ITtania, Icnania, ®paHuia

B. Kutan, Ervnet, PpaHuia

C. I'peuin, €Ermner, ITania

D.lpeuis, ErunerT, IcnaHia

5.2.49. Mam'smKu n00cbKoi  yusinizauii i  couianbHO-eKOHOMIYHOT
Kyabemypu,; cmapo0asHi micma, pyiHu cmapo0asHix micm,; nam'amku 060poHHOI
apximekmypu (¢popmeui, 060poHHi cmiHu i 8anu, micua bums) ye

A. KynbTypHO-eTHOrpadiyHmnm Typmsam

B. IcTOpMKO-apxeonoriyHmum Typmsam

C. PenirinHO-ni3HaBaNbHUI TYpPU3M

D. BiA"CbKOBO-ICTOPUYHUIN TYPU3M

5.2.50. IcmopuKo-KynemypHi mypucmu4Hi pecypcu

A.Lle CyKynHicTb CTBOpPEHMX Yy npoueci iCTOPUYHOro PO3BUTKY AAHOI
TepuUTopii NaM'ATHUKIB KYNbTypHU, AKi € 06'EKTaMM TYPUCTCbKOTO iHTepecy

B. O6'eKT npupogHOro Ta ICTOPUKO-KY/NIbTYPHOTO CepeaoBulla, AKi
MOKYTbOYTM BUKOPUCTAHI ANA OpraHi3auii pekpeauinHoi AianbHOCTI

C. Lle TepuTopianbHa opraHisauis TiEl YaCTUHM TYPUCTMYHOT chepu, fAKa
AaCTb 3MOry TUM, XTO BiANOYMBAE, 3AIMCHIOBATM CMNOCTEPEXKEHHA 33
HABKO/IMLLHIM CepeaoBULLEM, A Lie, B CBOKO Yepry, 4ONOMOXKe 3400yBaTh 3HAHHSA
6e3nocepeHbOo YCNiNKYBaHHI 3 A0BKIiNAAM

D. Lle noi3aKku 3 meToto BigBiayBaHHA poAuMyiB, 3HAMOMUX, POANHHMX MiCLb

5.2.51. AKi KpaiHu nidupyrome y mypucmuyHiti cgpepi 3a80aKU 8Minili
eKcnayamauyii icmopuko-KyanemypHo20 nomeHuyiany

A. CLLA, KaHapa

B. ITania, ®paHuina

C. Kutan, Anonis

D. YKkpaiHa, ManbTta

5.2.52. IcmopuKo-KynemypHuli nomeHyian KpaiHu 00HA i3 20/108HUX
YUHHUKI8 mypu3My, OCKinbKu 8iH (0bepimb He npasusibHe 8U3HAYEHHS)

A.Mae Be/iMKe 3HayeHHA Yy cdepi, BMPIBHIOOYM CE30HHI BaraHHA i
PIBHOMIPHO PO3NOAINAYN TYPUCTCbKI NOTOKMN TEPUTOPIEID

B. Jae moxxnmBicTb 0O6MiHATUCA A0CBIAOM PODOTH 3 NPALLIBHMKAMM iHLLMX KpaiH

C. € BaXXNMBMM 3aCOO0OM 3a/y4E€HHS TYPUCTIB, OCKIIbKM 03HAMOMAEHHA 3
ICTOPUKO-KYNbTYPHUM  CNAALWMHOK — LUe  CWIbHIWMM  CNOHYKa/NbHUM
TYPUCTUYHUNA MOTUB
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D.O6'eKTU KYNbTYPHOro iCTOPUYHOI CNAALWMUHN € BaXKAUBUM aKTUBOM
CY4YaCHMX MICT, KOTPi MOXYTb MPUHOCUTb NPUOYTOK iCTOTHO BM/IMBAE 3 IXHbOI
€KOHOMIYHOro PO3BUTKY

5.2.53. KynemypHi pecypcu — ye

A. IHTepec apxe0/IoTiel0 KpaiHW, BigBiAaHHA NAM'ATOK CTapPOBUHM, MiCLLb
PO3KOMOK

B. IHTepec TBOpiB 06PaA30TBOPUOro Ta iHWMX BUAIB MUCTELTBA, A0
$OoNbKNOPY,HAPOAHOrO NPOMMUCAY, BiABIAAHHA decTmBanis

C. IHTepec [0 CBOEi icTOpii KpaiHW, BiABIAAHHA ICTOPUYHMX NaM'ATHUKIB
iCTOpIi MNam'ATOK, TEMAaTUYHUX NeKUil 3 icTopii

D. IHTepec Ao KynbTypu Hapoay, 06'eKTiB, npeaMeTiB i ABUL, €THIYHOI
KYAbTypu,NnobyTy, MOBM, KOCTHOMIB, ETHIYHOI TBOPYOCTI

5.2.54. BisumHa KapmKka micma — eesu4ye3Ha cmamya Xpucma
Cnacumensa (npo axke micmo (idemoca mosa)

A. Can-lMayny

B. bpasunia

C. MockBa

D. Pio-pge-*aHenpo

5.2.55. Aki 06'eKmu oxornnre icmopuKo-apxeos102iYHUU mypu3m

A. leHApONOrivyHi NapKu

B. MemopianbHi neyepu

C. Nam'aTkn 0bopoHHOI apxiTekTypn (dopTeui, 06OPOHHI CTiHM i Banu,
MicuAbuTs)

D. Konekuiji eTHorpagiyHmx myseis

5.2.56. Aki 06'ekmu oxonntoe 8ilicbKo8O-icMopU4HUU Mypu3m

A. CtapopaBHi micTa, pyiHM CTapoAaBHIX MICT

B. My3ei, npucBsYeHi OKpeMmnm BiMCbKOBUM BUTBAM i LLiAMM BiltHam

C. Nam'aTkM o0bopoHHOI apxiTekTypn (dopTeui, 06OPOHHI CTiHM i Banu,
MicusbuTs)

D. Mas3onei

5.2.57. HayioHanbHul my3eli-caduba Mukonu lupozosa 3Haxo0umeca y

A. BiHHMU,

B. YepHirosi

C. Kutomupi

D. Kuesi

5.2.58. EmHoepaghiyHi pecypcu — ue

A. |lHTepec A0 KyAbTypu Hapoay, 06'eKTiB, NpeaAMETIB | ABULL, €THIYHOI
KYAbTYypU,NobYyTYy, MOBM, KOCTIOMIB, ETHIYHOI TBOPYOCTI

B. IHTepec apxeonorieto KpaiHuW, BiABIAaHHA NaM'ATOK CTApOBUHM, MiCLLb
PO3KOMOK

C. IHTepec Ao cBOEi icTopii KpaiHW, BiABiAYyBaHHA iICTOPUYHUX NAM'ATHUKIB
iCTOpPIiN Nam'ATOK, TEMaTUYHUX NEeKLiN 3 icTopii
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D. Mam'aTHUKM naHAWwadTHOI apXiTEKTYpU

5.2.59. TepmiH «peKpeauyia» €

A. € CYKYNHICTIO eTUMONOrIYHMX 3HAYEHb — BiAHOB/AIEHHA; pO3Bara,
BiZANOYMHOK,3MiHa Ailh Ta XapaKTepU3ye NPOCTip, NOB'A3aHUM 3 LUMU AiAaMMU

B. Hayka i agucumnnina, Wwo BMBYAE NpoLecH BiAHOBEHHA CUA NO4NHN

C. XapaKTepu3ye TpyAoBY AiA/bHICTb Ta NPOCTiP, NOB’A3aHNM 3 UMMM Aiamun

D. Cucrtema 3axogaiB, Wo 34iNCHIOETLCA Y POoHOUMIA Yac Ha
crneuianisoBaHUXTepPUTOPIAX

5.2.60. TypucmuyHo-pekpeayiliHe Ha8AHMAMX(EHHA — e

A. OguH i3 BMAIB TYPUCTUYHUX NOCNYT

B. KinbKicTb aHTPOMNOreHHNX TYPUCTUYHUX PECYPCIB HA NEBHUI PETIOH

C. paHMYHO AONYCTUMA KINbKICTb TYPUCTIB

D. OujiHKa npupoaHux pecypcis

5.2.61. Hopmu mypucmu4Ho-peKpeayiliHUX Ha8aHMAXEeHb
Halicymmesiwe3anexams gio

A. Ce30HY eKcnayaTauii NpupoaHMX KOMMNAEKCIB

B. leorpadivyHOro nonoxKeHHA TepuTopii

C. KnimatnyHux ymos

D. AHTpONOreHHoOro Bnaney

5.2.62. KypopmHo-nikysansHUl mypu3m 88axarome 0OHUM i3
mypusmy

A. HenepepgbauyBaHux

B. Hanuikasiwwmnx

C. HancTrapiwmx

D. HanHoBiWwmnx

5.2.63. Pekpeayisa ye

A. LlikaBa micueBicTb

B. BianouynHOK Ha mopi sudie

C. Lle cuctema 3axogis, NoB'A3aHa 3 BUKOPUCTAaHHAM Bi/IbHOTO Yacy
noaen ans ix 0340p0oBYOI, KYAbTYPHO-03HANOMYOI | CHOPTMBHOT AiANbHOCTI Ha
cneuianizoBaHUX TEPUTOPINX, AKI PO3TalloOBaHi N03a iX NOCTIMHMM
NOMeLLKaHHAM

D. TpyaoBe HaBaHTa*KeHHA (NpaueTepanis)

5.2.64. NMonynapHuli 6ansbHeono02iyHUl Kypopm XminbHUK 3HAX00UMbCA HA

A. XepCOHLMHI

B. /lbBiBLWMUHI

C. BiHHMY4MHI

D. OpewmHi

5.2.65. Mepwum 0okymeHmManbHo-3ahiKkcosaHUM 6as1bHEON02iIYHUM
KypopmomHa mepumopii YKpaiHu €

A.Opeca

B. Mupropog,
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C. TpyckaBeub

D. Wkno

5.2.66. O300pos4o-pekpeayiliHi 3aKna0du, po3miwieHi Hernooanik 8io
OCHOBHO20MICYA Npayi pekpeaHmis, 8io0HOCAMbCA 00 Kame20pii

A. CaHaTopin-npodinakTopin

B. CaHaTopilt (abo naHcioHaT) 3 NiKyBaHHAM

C. bByaAVHOK 4M NnaHCIiOHAT BiANOYUHKY

D. ba3a BiaNOYMHKY

5.2.67. CaHamopHoO-KypopmMHi nidnpuemcmaa 8xo0ameo 00 CKAaody

A. TYpUCTUYHOIO KOMNAEKCY

B. loTenbHOro komnsekcy

C. CnopTUBHOro Komnnaekcy

D. PekpeauinHoro Komnaekcy

5.2.68. Cucmema b6yks y knacugpikayii comenie 3acmocosyemeoca y

A. lpeuii

B. Ka3axcTaHi

C. AnoHii

D. Nisii

5.2.69. 3aknadu po3miweHHA mypucmis nodindaroms Ha 08i MakKi kKamezopii

A. CneujianizoBaHi Ta iHAMBIAYaNbHI

B. KoneKkTuBHi Ta iHAUBIAYaNbHI

C. O3gopoBYyi Ta rpOMaACbKi

D.TloTteni Ta xoctenu

5.2.70. Cucmema KOpPOH 4Yu «KaA4ie» y  Kaacugikauyii  eomenis
3acmocosyemsca y

A.lHpina

B. Ermnni

C. CLLA

D. Benukin bputaHii

5.2.71. AKmusHi suou mypusmy nepedbayarome

A. MNepebyBaHHA Ha NAAXI

B. Cnnae Ha nnoTax abo YoBHax

C. BigsinyBaHHA my3elto

D.Moxig B 3aKnag XxapyyBaHHA

5.2.72. Po38umokK resHux sudie mypusmy He moxauesuli 6es

A. CneujianbHoro cnopsaaxeHHsa

B. BUBYEHHS i OLIHKM TYPUCTUYHUX NOTPED

C. NeBHMX maTepianbHUX 3aTpaT

D. Cnisnpaui ¢paxiBuiB ranysi Ta micuesoi BAaam

5.2.73. CnopmusHul mypusm — ye

A. Mepernaa cnopTUBHUX NPOrpam no tesiebavyeHHto

B. I'pa B ¢pyTHON



C. 3aHATTA Pi3NYHOIO KYNbTYpPOIO
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D.3aHATTA cCNOPTOM, aKTUMBHMM A03BiNAsmM Ta ePeKTUBHMM BigNOYMHKOM
y NPUpPoOAHOMY CepenoBMULLi

5.2.74. Aka kpaiHa 3almae nepwi Micys 3a 4YUCes1bHICMIO 2ipCoKOAUMCHUX

Kypopmie

abo

A. KasaxcTaH

B. YkpaiHa

C. ®paHuis

D. IcnaHisa

5.2.75. Hazeimes KpaiHy, 0e 0a8aHHA 4aliogux 88axaAEMbCA 06pa3oro

A. YKpaiHa

B. TypeyumnHa

C. lchaHpis

D. BennkobputaHis

5.2.76. EKcmpemanbHUl mypusm — ye

A. Typn3m 3 MeTOto NiKyBaHHA

B. PisHOoBMA, Typmn3amy, AKMN MNOB'A3aHMI i3 NEBHUM CTYNEHEM PU3UKY,
3 no3amexXHMMK OisnyHMMM abo NCUXIYHMMM  HABAHTA)KEHHAMM B

HadBaXXKUX ymoBax

C. BigBiayBaHHA TaHLIOBAIbHUX 3aX04iIB
D.CneujanizoBaHui BUA TypM3My, PO3paxOBaHWM, B Meplly 4yepry, Ha

CTBOPEHHA CMPUATAMBUX YMOB A5 NpoBeaeHHA dpoTorpadiyHoi 31omMKHM

5.2.77. O0uH 3 HalinonynapHiwux 8udie eKcmpim-mypusmy

A. BiaBigyBaHHA my3eiB

B. KataHHA Ha Benocunenax

C. CKenenasiHHA

D. NMnaxHU Typusm

5.2.78. o ampubymie ekcmpemanobHo2o0 mypusmy HE Hanexcameo
A. Benocunep,

B. Cneuopsar

C. CnopagxeHHA

D. 3axucHuit wonom

5.2.79. Ceped HasedeHux subepimeo Halibinbw HenomnyAspHy 30Hy

eKCmpemMasibHo20 Mypu3my

A. KaHapa

B. ®paHuin

C. YKpaiHa

D. Hopseria

5.2.80. BelikbopOouHe — uye

A. KombiHauis BogHUX nnK, cCHoybopay, ckenTy i cepdiHry
B. BogHi nnxi

C. CHoybopa,

D. lipcbKi nnxi



5.2.81. PagpmuHe — ye

A. lpcbKi noxoau

B. 3axonntoroumnii cnycK No ripcbKin pivui Ha KaHoe abo cneuianbHUX NAOTaX

C. KataHHA Ha manoniTpaxKKkax

D. KataHHA Ha Benocunegax

5.2.82. MayHmiHb6alKiHe — ye

A. 303 Ha NO3aLNAXOBUKY

B. 1343 Ha ripcbkomy aBToMObini

C.13pa Ha Bepbntogi

D. 1343 Ha ripcbkomy Benocunes;

5.2.83. KynemypHo-ni3HaganbHUli mypusm — ye

A. Typ13m npu SKOMY 104N CTalOTb XKUBUMM CBiAKAMM HaNbiNbLLnX noain
B CBITi CNOPTY, KYNbTypHU i MUCTELTBA

B. MoaopoKi, Wo 34iMCHIOTLCA 3 METOK Yy4yacTi B KOHrpecax, 36opax,
CemMiHapax i iIHWMX BaXKNMBUX AiN0BUX 3aX04axX

C. Mopopoi ntogen cBoe KpaiHO i 3apybiXKHUMK KpaiHaMK 3 MeTO
03HAaMOM/IEHHA 3 NAM'ATHUKAMM KYAbTYpPU, MiCLEBUMM TPAANLIAMMU, 3BUYAAMMU,
0bpa3om i cTunem XKuTTA

D.Moxoan maplpyTamum neBHOI KaTeropii CKAAAHOCTI, @ TaKOX y4acTb y
3MaraHHAX 3 TeXHIKM TYpU3my i YemnioHaTax; PisHOBUA, CAMOAIANBHOIO Typmn3my

5.2.84. Nodiesuli mypusm — ye

A.Mpun AKOMY NtoAM CTatoTb }KUBMMMU CBiAKAMM HAMBINbLLINX NOAIN B CBITI
CNOpPTY, KYNAbTYpPU i MUCTELTBA

B. MopoposKi, Wo 34iMCHIOITBCA 3 METOK Y4acTi B KOHrpecax, 36opax,
CemMiHapax i iIHWMX BaXKNMBUX AiN0BUX 3aX04axX

C. Mopopoi ntogen cBoe KpaiHO i 3apybiXKHUMK KpaiHaMK 3 MeTO
03HAaMOM/IEHHA 3 NAM'ATHMUKAMM KYNbTYPU, MiCLEBUMU TRPAANLIAMMU, 3BUYAAMMU,
0bpasom i cTunem KutTs

D.Moxoan maplpyTamum neBHOI KaTeropii CKAAAHOCTI, @ TaKOX y4acTb Y
3MaraHHAX 3 TEXHIKM TYpU3My i YemnioHaTax; PisHOBMA CAMOLIANBHOIO Typmu3my

5.2.85. Modiesuli mypusm moxcHa Kaacugikysamu 3a macwmabom nooii

A. PerioHanbHui Ta 061acHUM

B. TematnyHuit Ta macwTabHMm

C. HaujioHanbHWI Ta MiXKHapoOAHW

D. CoujanbHUM Ta 3HAYHUN

5.2.86. Mepwe micuye 8 ceimi 3a yucenbHicMo0O ampaKyioHie 3alimae

A. ®paHuin

B. CLLA

C. Mekcuka

D.KaHapga

5.2.87. Yum 3akiHYyemMobCa KapHasan y micmi lepes

A. O6inmamm
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B. deepBepkom

C. AnenbcnMHoBMM BOEM

D. MomigopHMM 6oeEM

5.2.88. [le npoliwinu nepwi asmomobineHi 20HKU « Dopmyna 1»

A.lTania

B. bpa3sunia

C. HimevunHa

D. IcnaHisa

5.2.89. KynemypHo-ni3HaganbHUli mypusm — ye

A. OCHOBHa Uinb NOAOPOXKI NpPUCBAYEHA NOAiT B AKIN TYpUCT
npuimaTMmenacusHy (cnoctepirada) abo akTMBHY y4acTb

B. Moi3aKn, 3 MeTor 0340POBNEHHA Ta BIAHOBNEHHA AYXOBHUX Ta PisUUHMX cun

C. Lle nogopoki 3 MeToo 03HAMOMNIEHHA KYAbTYpPU KPaiH CBITY

D.MNoi3gkn, noB'A3aHi 3 BMKOHAHHAM ¢axoBux 060B'A3KIB 3 MeTolo
BiABiAyBaHHA 06'€KTIB, WO HanexKaTb GipMi abo CTaHOBAATL 4/1A HET NEBHUM iHTEpeC

5.2.90. Aki 06'ekmu oxonar€e NpUpPoOOHO-MNI3HABAAbHUU MypPU3M

A. HapoaHi npomucaum

B. PyiHU cTapogaBHix micT

C. MemopianbHi nam’ aTHUKMK

D. biocdepHi pe3epBaTth, NPUPOAHI 3aNOBIAHUKKM, NAM'ATKM NpUpoan

5.2.91. B akomy micmi 3Haxooumsca /lysp

A. Magpuvg

B. MNapux

C. Pum

D.loHpgoH

5.2.92. B akomy micmi YKpaiHu 3Haxodumoecsa My3el eoou

A. Kvis

B. 3anopixxa

C. /lbBiB

D. Yxropog,

5.2.93. NModiesuli mypusm — ye

A.TMoi3aKn, AKi 3HaMoOMANATb TypuCTa 3  KY/IbTYPHUMWU LiHHOCTAMM,
PO3LUMPHOENOrO KYNIbTYPHUIN KPYrosip

B. Moi3aKun, 3 MeTo 0340POBNAEHHSA TA BiAHOBNEHHSA AYXOBHUX Ta Qi3UYHUX CUN

C. OcHOBHa UiNb NOAOPOXKI NPUCBAYEHA NOAIT B AKiM TypUCT
npunmaTUmenacusHy (cnoctepirada) abo akTMBHY yyacTb

D. MNoi3aKu, noB'A3aHi 3 BUKOHaHHAM haxoBux 060B'A3KIB 3 METOHO BiABiAyBaHHS
06'eKTiB, WO HanexkaTb Ppipmi abo cTaHOBNATb AN1A HET NEBHUN iHTepec

5.2.94. Moodiesuli mypu3sm e nepwy 4yepey, CIpUs€e po38UMKY

A. TypuctnyHoro b6isHecy

B. loTenbHO-pecTopaHHoOro 6isHecy

C. TpaHcnopty
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D. IHpacTpyKTypu KpaiHu

5.2.95. flinosuli mypusm — ye

A.Toi3gKkn, nos’a3aHi 3 BMKOHaHHAM ¢axoBux 060B’A3KIB 3 MeTo
BifBiAyBaHHA 00’€eKTiB, WO HanexaTb pipmi abo cTaHOBNAOTbL AN Hel NeBHUN
iHTepec, Ha3nBa4YUCb «bHi3Hec-Noi3gKammn»

B. MoaopoKi ntoaen cBOEK KpaiHoto i 3apybidKHMMK KpaiHamu 3 MeToto
03HAaNMOMJIEHHA 3 NaM'ATHMKAMM KYNbTYyPU, MiCLLEBUMM TPAANLIAMM, 3BUYAAMMU,
obpasom i cTunem KutTs

C. Noxoay maplwpyTamu NeBHOI KaTeropii CKNAagHOCTI, @ TaKOX y4acTb
Y 3MaraHHAX 3 TeXHIKU TypU3my i YemnioHaTax; pPisHOBMA CAaMOLIANbHOIO TYpU3IMy

D.Typusm npu AKOMy NOAWN CTalOTb KUBUMMU CBigKamn Hambinbumx
noAain BCBITi CNOPTY, KYAbTypH | MUCTELTBA

5.2.96. Lo 8saxcaembca Halicon08HIWUM y c8iMO8oOMY 0inl080MYy MypPuU3Mi

A. 3HaHHA reorpadii

B. 3HaHHA aHrNiINCbKOT MOBM

C. Kypc Bantotu

D. CtabinbHUM pyx TpAHCNOPTY Ta aBialiHin

5.2.97. CepedHa mpusanicme cayx6080i noi3zo0Ku 8 KpaiHy,
pO3MawoBaHoOi HAIHWOMY KOHMUHEeHMI, CKAao0a€e

A.12-13 gHiBs

B. Big ogHoro gHA Ao 2 TUXKHIB

C. 10-14 pgHis

D.Big 1 gHAa oo 6 micauis

5.2.98. B yomy nonazarome OCHOBHIi ocobausocmi rnpodaxcy mypie 8
dinosomy mypusmi

A. Po3pobKa nporpamu iHAMBIAYaNbHO AN KOXHOIO NOKyNuA,
BPaxXOBYIOUYMN KOXKHY 0COBAMBICTb

B. MponoHyeTbCA WWMPOKUI CTaHAAPTHUI BUbip TypiB

C. Ocobam nNoAopoKyoUM B AiNOBUX LiNAX HAAATbCA CKUAKMK

D. Nepenit TinbKM 6i3Hec Knacom

5.2.99. Aki sudu nocnye 0inoso2o mypusmy MOxcHa npooasamu y
8uU2140i20MoB8uUX NAKeEMHUX mypie

A. TpaHCNOpPT, NPOXMUBAHHA, XapyyBaHHA, o6cayrosyBaHHA, VISA

B. Typ Ha BiANOYMHOK A0 iHWOI KpaiHu, bi3Hec-TpeHiHr, 06cnyroByBaHHA

C. Ainosui pypuert, VISA, TpaHcnopT

D.MNocnyrmn nepeknagayva, NnPOXMUBAHHA, XapyyBaHHA

5.2.100. PozsuHeHa iHOycmpia 3 06cny208y8aHHA 0inosux noiz0oK

A. BITHNES TRAVEL

B. Business Travel

C. Mikle Goat Internation

D. WICR
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5.3 lu3aitH i TexHoNOorii HAAAHHA TYPUCTUUHUX NOCAYT

5.3.1. Lo sKnto4ae 8 cebe «2omesbHA Nocnyaa»

A. NepeBe3eHHA Nacaxmpis

B. PeecTpauito Nog0poxKyoymx

C. HapgaHHA nocayrn no opeHAi *utna ta o06cayroByBaHHA rocten

D. IHpopmauiiHe 0b6cnyroByBaHHA

5.3.2. llJo make «eKcKypciliHa nocnyaa»

A. Mocnyra no muTTi ogAary

B. Mocnyra 3 ornagy Nnam'aTOK Ta BU3HAYHUX MiCUpb

C. Mocnyra 3 o6cnyrosyBaHHA aBTomobiniB

D. Nocnyra i3 pemoHTYy KOomn'toTepis

5.3.3. lllo make mypucmuyHa rnocnayea

A. NignpMeMHUUbKa AiANbHICTb

B. Biano4ymMHOK Ta po3Baru nig 4ac nogoporKen

C. BupobHuuTBO TOBApIB

D. MegnyHa ponomora

5.3.4. Ak MmoxcHa nokpaw,umu AKICMos Mypucmu4YHUX Nocsye

A. 3HUKEHHA UiH

B. HaB4yaHHA nepcoHany Ta NiaBULLEHHA CTaHAAPTIB 06CNyroByBaHHA
C. BBegeHHsA obmerKeHb Ha KiNbKiCTb TYPUCTIB

D. 3abopoHa Typusmy

5.3.5. Alka posb mypucmuYyHUX a2zeHmcmea y Ha0aHHi Mypucmu4YHuUx rnocsaye
A. lnwe peecTpauia noaopoxen

B. OpraHi3auia nogoporken, 6poHIOBaAHHA rOTENIB, TPAHCMOPTY Ta iHWe
C. Peanizauia npoayKTiB XxapyyBaHHA Ha BiANOYNHKY

D. BupobHMUTBO oasry ANs TYPUCTIB

5.3.6. AKUM YuHOM mypucmu4Hi Nocsay2u 8nNaAUBAOMb HA MiCYe8Y EKOHOMIKY
A. HeratnsHo

B. No3sntneHo

C. He BnaunBatoTb

D. 3anexuTb Big, perioHy

5.3.7. AKi sudu mypusmy icHyrome

A. TinbKM MmacoBuii Typusm

B. MacoBui1, eKONOTIYHNIM, EeKCTPEMANBHUN TYPU3M

C. lnwe cnopTUBHUN TYPU3M

D. Typuam He icHye

5.3.8. AKi Budu mypucmuyHux nocnaye icHyrome

A. Tinbkun roteni

B. TypuCTn4Hi areHTCTBA

C. TpaHCcnopTHI KOMnNaHii

D. Yci BuULe3a3HaYeHi BapiaHTH
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5.3.9. AKi ocHo8HI mMpeHOuU 8 cchepi mypucmu4HUX Nocsye Ha Cb020OHIWHIl OeHb

A. 36inblIEHHA BUKOPUCTAHHA BapTepHUX nocayr

B. Pict nonynapHocTi oHNaliH-6pOHIOBAHHA Ta A04aTKIB 418 NOA0POXKEN

C. 3MeHLWeHHA iHTepecy A0 €K30TUYHMX MiCLb

D. 36inblweHHA BUTPAT HA TYpPU3M

5.3.10. Aki nepesazu ma HeO0iKU MAcoB8020 Mypu3my

A. NepeBarn: po3BUTOK MicLeBOi eKOHOMiKKM;, Heponiku: 3abpyaHeHHA
HABKO/IMLWIHbOrO cepeoBULLA

B. MepeBaru: iHanBiayanbHWMn Nigxin, Hefoniku: BiaCcyTHICTb NPUBYTKY

C. MepeBarun: HegoOpoOrunt BigNoYNMHOK; Heaoniku: BiaCyTHICTb po3Bar

D. NMepeBaru: BiACYTHICTb HEAONIKIB

5.3.11. AKi cknadosi 8KMO4YAOMbCA 8 MOCAY2U MYPU3MY 20CMUHHOCMI

A. Jlnwe npomMBaHHA B roteni

B. MNporKnBaHHA, xapyyBaHHA Ta iHWIi 06CNyroByBaHHA rocTen

C. TinbKu1 TpaHCNOPTHI nocayru

D. Bci BMLWe3a3HayYeHi BapiaHTH

5.3.12. AKki pakmopu snausarome Ha Po38UMOK MypUCMUYHUX 110CAYy2

A. Ce30HHiIcTb

B. EKoHOMiYHa cTabinbHicTb

C. KinbKicTb HaceneHHa y KpaiHi

D. Bci BMUe3a3HaYeHi BapiaHTH

5.3.13. Xmo moxce 6ymu 8upobHUKOM mypucmu4HuUX rnocnye

A. TinbKu roteni

B. TypuctnuHi areHTcTBa

C. Mysei Ta nam'aTtkm

D. Yci BuLLe3a3HaYeHi BapiaHTH

5.3.14. Xmo moxce 6ymu cnoxcusayem mypucmu4HUX rocay2

A. Tinbkn aitn

B. /lnwe ctyneHTH

C. byab-XT0, XTO KOPUCTYETLCA TYPUCTUYHMMM NOCAYFaMu

D. TinbKM BNaCHUKKU roTenis

5.3.15. Lo sKntoyae 8 cebe 06'ekm mypucmu4yHo2o 0bcy208y8aHHA

A. Jlnwe Xntno

B. loTeni, pectopaHu, mysel, TPaHCNOPT Ta iHWI nocayrm

C. TinbKu NiKHIKX Ha npupoai

D. J/lnwe TYpUCTUYHI areHTCTBa

5.3.16. Lo sKntouae 8 cebe mpaHcriopmHe ob6cy208y8aHHA Y cghepi mypusmy

A. lnwe npoaa*k KBUTKIB

B. MepeBe3eHHA TYpPUCTIB 40 MiCUA NPU3HAYEHHA

C. TinbKM pEMOHT TPaAHCMOPTHMX 3acobiB

D. Bci BMLWEe3a3Ha4YeHi BapiaHTH
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5.3.17. Ak enausae ce30HHIcMb Ha 0b6cse Mypucmu4yHUX Nocaye

A. MiaBMLWy€e NONMUT Ha NOCAYrK Y N03aCe30HHNIM Nepios,

B. MocTiMHMI NnONUT NPOTAromM BCbOrO POKY

C. 3HMKYE NONUT y NO3aCe30HHUI nepioa,

D. He BnauBae Ha obcAr nocnyr

5.3.18. AKa ponb 2idie y mypucmu4yHomy 0bCny208y8aHHI

A. TinbKM Npoaark eKCKypcCin

B. NMpoBeaeHHA ornaay nam'aATOK Ta HagaHHA iHPpopmau,ii

C. PeecTpauia rocten y rotenax

D. OpraHisauia racTpoabHUX BUCTYNIB

5.3.19. AKka ponb mypucmu4yHux azeHmcme y subopi mypucmom ob'ekma
8i0MOYUHKY

A. lnwe npopax Typis

B. OpraHi3auia nogopoxen, KoHcyAbTauia Ta niabip Typis

C. MpoBeaeHHA TYPUCTUYHUX APMAPKIB

D. /lvwe po3milLeHHA OronoLweHb Npo 3434y XKnUTAa

5.3.20. AKi  Kameezopii  cnoxusa4yie = MOMXYymb  8UKopucmosysamu
mypucmud4Hi nocayau

A. TinbKkn gopocni

B. TinbKKn nto4n NEeHCiNHOro BiKy

C. ltoau pi3Horo BiKy, iHTepeciB Ta ¢piHAHCOBOrO CcTaTyCy

D. TinbKu TYpUCTK 3 iHWOI KpaiHu

5.3.21. Aki ocHosHIi ¢pakmopu enausarome Ha subip mypucmom ob'ekma
8i0MOYUHKY

A. TinbKu UiHa

B. Micue po3TawyBaHHSA, BuA, 06'eKTa, pekomeHaauii

C. KinbkKicTb 3ipoK rotento

D. TinbKun peUTUHT y coLiaNbHUX MeperKax

5.3.22. AKi OCHOBHi YUHHUKU 8MAU8aH0OMb HA 300080/€EHICMb COXUB8aYi8
mypucmu4YHUMU r1ocay2amu

A. TinbKun UiHa

B. AkicTb nocnyr, KompopT, 6e3nekKa, BparkeHHs Ta iHLWi

C. BiacyTHicTb 06MeXKeHb Ha KiNbKiCTb TYpUCTIB

D. Bci Buwe3a3HaveHi pakTopu

5.3.23. Aki nepesaau ma HeEO0IKU MOXce Mamu 8UpobHUK y cchepi mypuzmy
20CMUHHOCMI

A. MepeBarun: BeAUKMN NpnbyToK; Hegoniku: BiaCYyTHICTb CNOXKKMBAYIB

B. MNepeBarn: po3BUTOK MiCLLEBOI EKOHOMIKM; HeaoniKu: BUCOKI BUTPATH

C. NMepeBarun: HegOpPOrM BigNOYNHOK; Heaoniku: HU3bKa AKICTb NoCayr

D. MNMepeBaru: BiaCYyTHICTb HEQONIKIB

5.3.24. Aki ¢pakmopu s8nausarome Ha 8apmicme mypucmu4yHuUX rnocaya

A. Jlnwe po3TallyBaHHA 06'eKTa BiANOUYMHKY
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B. Ce30HHICTb, KiNIbKiCTb 3ipOK roTento, BUA, Nocayr Ta iHwWi

C. TinbKM KinbKiCTb CNOXMBaYiB

D. BiacyTHicTb paKTOPpIB, WO BNAMBAOTb HA BapTICTb

5.3.25. llJo make «a-na-kapm» (a la carte) y pecmopaHax

A. Jlnwe meHo gna giten

B. 3amoBneHHA CTpaB OKPEMO i CrniaTa 32 KOXKHY CTPaBy OKpPemMo

C. TinbKu WwBeACbKNI CTiN

D. be3KowWwTOBHWI 06iA, ANA KNIEHTIB

5.3.26. lLllo make «2ypmaH» (gourmet) y 2acmpoHomiYHOMYy ceimi

A. TinbKn gopora ika

B. BulwyKaHa Ta BMLYKaHa KYXHA, BUCOKOAKICHI CTpaBu

C. Tinbku cTpasu 3 pmbu

D. /lnwe ¢pyKTH

5.3.27. lLlo make «nokanbHa KyxHA» (local cuisine)

A. TiNbKM KYXHA, AKA He NOAOPOIKYE

B. CneujaniteTu, AKi roTylOTbCA B MiCLLEBOMY CTWUAI Ta 3 MICLLEBUX IHFPEAIEHTIB

C. TinbKu cTpaBKM 3 m'sica

D. /luwe cTpasu ansa aiten

5.3.28. lllo make «gpacmapy0» y xap4y8aHHi 818 mypucmie

A. Jlnwe cTpaBu 3i CMaXKeHoIl KapTonai

B. LUBnaKe xapyyBaHHA, roToBa i*Ka, 3a3Bn4ai besnocepeHbO Ha By AMUL;

C. TinbKM pecTopaHu WBMAKOTO 06C/NyroByBaHHA

D. loTenbHa KyxHA

5.3.29. lllo make «xap4yyeaHHsA 8 cucmemi ece s8KkntoveHo» (All-Inclusive)

A. TinbKu wBeaCbKUIN CTiNn

B. loCcTbOBa KyXHA ANA rOTYBaHHA XKi

C. Cnnatunn nepenyacHoO i MOXHA KOPUCTYBAaTUCA BCiMa nocayramum Ta
Xap4yyBaHHAM 6e3 J0AaTKOBUX BUTPAT

D. TinbKu pecTtopaHm 3i cneuianisoBaHMMM MEHIO

5.3.30. lllo make «wesedcbkuli cmin» (buffet)

A. lnwe cTin gna irop

B. Cnucrtema xapyyBaHHA, Ae i’Ka roTyeTbCA Ha 3aMOB/IEHHA

C. be3KOoLWTOBHWI CTiN y roteni

D. bydeT i3 pisHOMaAHITHMMM CTPaBaMM, 3 AKOFO MOXKHaA 0b6MpaTn

5.3.31. AKe xapuyeaHHA Halibinbwe xapakKkmepHe 0711 20menie «3aKyCKU
eKnto4yeHo» (Bed and Breakfast)

A. lnwe wBeACbKUIN CTiN

B. CHigaHOK BK/ItOYEH W B BAPTICTb NPOXKMUBAHHA

C. TinbKu 06iau

D. locTbOBa KyXHA ANA NPUTOTYBaHHA XKi

5.3.32. Aki moxcnusocmi 015 xap4yB8aHHA 0OCMYMHI y 20mesasax 3a murom
obcnyeosyeaHHA «HanienaHcioH» (Half Board)
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A. lnwe obign

B. CHigaHKM Ta BeYyepi BKAKOYEHI B BapTiCTb MPOKMBAHHA

C. TinbKu wBeACbKNUI CTiN

D. TinbKM KinbKicTb CNOXKMBaYiB

5.3.33. AKi nepesazu HAOAE BUKOPUCMAHHA MEXHO/02Il Yy 2aCMPOHOMIYHIU
2asny3i mypusmy

A. Jlnwe 3HUXKEeHHA AKOCTI CTpaB

B. OnTumisauia npouecis, NigBULEHHA AKOCTi 06CNyroByBaHHA Ta 3PYYHOCTI
ONA KNIEHTIB

C. TinbKn niaBULEHHA LiH

D. /lnwe 3meHLWeHHA KiNbKOCTI CTPaB B MEHI0

5.3.34. AKi nocnyau xapuyy8aHHA MOMXCyme HaAOasamu 2aomesi «3aKyCcKu
eKkntoyeHo» (Bed and Breakfast)

A. Jlnwe cHigaHKK

B. Tinbkun Bevepi

C. CHipaHKkun i 06ian

D. LWWBeacbKum cTin yBecb AeHb

5.3.35. Aki munu e2omenige  Hal4yacmiwe  HadaromMe  nocayey
«camoobcnyzosysaHHA» (self-catering)

A. TinbKK NiTHI KypopTH

B. AnapTameHTH, KoTeai, Binau

C. Tinbku roteni 3 pectopaHamm

D. loTeni Tinbkn gna 6isHec-noaopoxen

5.3.36. Aki munu xap4ysaHHA Halibinbwe xapakmepHi 0715 Kpyi3HUx nodopoxceli

A. TinbKK «BCE BKAKOYEHO»

B. PecTtopaHu 3i cneuianisoBaHMMmM MeEHIO

C. WWBeacbKuit cTin Ta «a-na-kapt» (a la carte)

D. Xap4yyBaHHA Ha OCHOBHOMY Nnanybi

5.3.37. AKi pakmopu enausarome Ha subip xap4ysaHHA 0718 mypucmis nio
yac nooopoxeli

A. TiNbKM KiNbKIiCTb CTPAB Y MEHIO

B. MepeBaru, 6roaKeT, AIETONOTIYHI 0OMeXKeHHA, MmicueBi Tpaauuii

C. lnwe ce30HHICTb NPOAYKTIB

D. TinbKW KiNbKiCTb 3ipOK Y PEUTUHTY pecTopaHy

5.3.38. Llllo maKe «eneKmMpoHHUU KBUMOK» y cchepi mypusmy

A. BigomicTb i3 cnuckom micub y niTaky

B. TifNbKK pO3paxyHKOBUN AOKYMEHT A8 TYPUCTUYHOI pipmm

C. loKymeHT, Wo niaTBepAKYE NPABO HA NOA0POXK 6e3 Pi3NYHOro KBUTKA

D. 3aBipeHunI BNaCHOPYY KBUTOK

5.3.39. Ak suKopucmosyome couianbHi mepexci mypucmuyHi gipmu 018
30/y4YeHHA KnieEHmMIs

A. lnwe ana ocobucTmx cninkyBaHb



48

B. Peknama TinbKku B TpaanuinHux 3Ml

C. MowyK uinboBOi ayanTopii, NPOCYBaHHA aKLiM Ta peKknama nocnyr

D. TinbkM ana 3aBepLlUeHHA yrod Npo NogopoxKi

5.3.40. Ak mexHonoeii donomazarome 8 36epexeHHi i aHani3i 0aHux npo
KAiEHmMig y mypucmuyHuUx gipmax

A. lnwe 36epiraHHA AaHWX Ha Nanepi

B. ENeKTpoHHi cuctemm ynpaBniHHA B3aemogieto 3 KnieHTamu (CRM)

C. TinbKn 36epiraHHA AaHMX Ha daew-HaKoNnYyBayax

D. BigcyTHicTb 36epiraHHA gaHux

5.3.41. Ak mexHonozii Mmoxyme donomozmu y NOKpauw,eHHi o6¢cny2o08y8aHHA
KniEHMi8 mypucmu4vHuXx gipm

A. TiNbKMN 3HMXKEHHA LiH Ha Nocayru

B. 3abe3neyeHHa iHGOpMaLINHOI NiATPMMKN, PO3PaxXyHOK MapLLpPYTIB Ta iH.

C. lnwe ob6cnyrosyBaHHA TiIbKWU OHMAMH

D. Tinbku npogark KBUTKIB

5.3.42. Axkum 4YuHOM mexHon02ii MoOXyme none2wumu pobomy
mypucmu4HuUx azeHmie

A. TinbKKM 3aMilLeHHs IXHbOi poboTn

B. BeaeHHs 6a3m aHUX KNIEHTIB

C. Tinbkn npocyBaHHA NpoAyKUiT

D. BiacyTHicTb BNAMBY Ha poboTy areHTiB

5.3.43. AKki iHcmpymeHmu 00380a14t0mb 30ilicHIO8amMu 8ipmyasnbHi mypu

A. TiNbKN eNeKTPOHHI KHUMn

B. Be6-kamepu Ta BipTya/ibHa peasibHiCTb

C. Tinbkn naneposi poToanbbomu

D. 3BMyaliHi poToanapaTu

5.3.44. Aki iHcmpymeHmu Jdonomazaaroms BUPOBHUKAM MypuCMUYHUX
nocnya echeKmugHo rpocysamu ceoi NnpooyKkmu

A. Jlnwe oronoweHHA y rasetax

B. MNOwWYyK BNAaCHUX KNIEHTIB

C. MapKeTuHr, peknama B IHTepHETI, coulianbHi mepexi

D. /lnwe o0cobMCTU KOHTAKT 3 KNiEHTaMM

5.3.45. Aki iHcmpymeHmu Odonomaz2arome MmMypucmu4yHuUM @ipmam 8
asmomamu3sauyii 6poH8aHHA ma 0bpobuyi nnamexcie

A. lnwe TenedoHun

B. Mocnyrun Kyp'epcbKoi A0CTaBKK

C. IHTepHeT-nNaTGOpPMMU, NAATIXKHI CUCTEMMU

D. Tinbkn pakcum

5.3.46. Aki iHCmMpymeHmMu 4acmo B8UKOpUCMOB8YHOMbCA Mypucmu4yHUMU
dipmamu 018 oHnaliH-6POHOBAHHA

A. TinbKu TenedoHun

B. Beb6-cantn, MobinbHi A0AATKU, coLiaNbHi mepexi
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C. MowToBi AncTu

D. dakcum

5.3.47. Aki moxcausocmi Hadarome mobinibHi 000amKuU mypucmu4HUM gipmam

A. lnwe HaacunaHHAa SMS-nosigomneHb

B. BpoHIOBaHHA roTenis Ta aBiakBUTKIB, iHPOpMaL,ifA NPo NOA0POXKi

C. Poscunka nucris

D. TinbKn ronocosmi 38'a30K

5.3.48. AKi nepesazu HAOAE BUKOPUCMAHHA MexXHO02ill 0719 MypuUCMUYHUX ipm

A. 36inblweHHA BUTPAT Ha 06CNyroByBaHHA KNIEHTIB

B. NigBuweHHA epeKTUBHOCTI 06POOKM 3aMOBAEHD Ta 3HMMKEHHA NOMMUIOK

C. MoBiNbHUI PO3BUTOK TYPUCTUYHOTO Bi3Hecy

D. 3MeHLWeHHA KiNbKOCTi NPON0o3u1Li ANA KNIEHTIB

5.3.49. AKki hakmopu moxcyme snausamu Ha kibepbesneky mypucmu4yHuUx gipm

A. TinbKu BiacyTHICTb IHTEepHeT-3'egHaHHA

B. Po3miweHHA iHhopMaLLii Npo KNIEHTIB y HE3aXULLEHOMY BUrNA4I

C. Tinbkun $pi3snyHmMM goctyn Ao Komn'toTepis

D. TinbKn perynapHe 3miHeHHA KONbOpPYy NOroTUNY

5.3.50. Lo o3Hauae mepmiH «po3ymHuli comensy» (smart hotel)

A. Totenb, ae BiacyTHi byab-aKi TexHonorii

B. loTenb, e BUKOPUCTOBYOTLCA iIHHOBAL,iMHI pilleHHs Ta aBTOMaTU3auiA

C. FoTenb, ge He NPUNUMAIOTbCA FOCTi

D. TinbKn eKoHOM-roTeNb

5.3.51. AK B8uKopucmosyromoeca mexHosa02ii 8 cUCMemMax «pPo3yMHO20
oc8imseHHA» 2omenie

A. TinbKn gnAa cTBOpPeHHA atmocdepmn CBATKYBAHHSA

B. 3MeHLWeHHA BUTPAT HA OCBITNEHHA

C. lnwe pna po3dpapboByBaHHA CTiH roTento

D. Tinbku anAa cTBOpeHHA «ANCKO-HACTPOLO»

5.3.53. Ak mexHonozii donomazarome 2omenam y 83aemMo0ii 3 KaieHmamu
nicna e8iod'izoy

A. lnwe 06MmiH anctamm

B. Cuctemun 360py BiaryKis Ta BignoBiAeN Ha 3aNUTaHHA

C. Tinbkun ornagm rotento y raseTtax

D. /lnwe po3cunka peknamHux 6pouyp

5.3.54. AkKi iHcmpymeHmu 00380a400Mb 20menaaM 8ecmu aHaAIMmuKy ma
MpPo2HO3y8AHHA nonumy

A. /lnwe BiAOMOCTI B XKypHanax

B. BnacHi gocniaxeHHsA

C. lHbopmauiHi cuctemmn pna aHanizy AaHuMX, CUCTEMWU YNpPaBiHHA
pesepBauiamm

D. TinbKu BHYTPILWHI cnOCTEpEeXKEHHA
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5.3.55. Aki iHcmpymeHmu 00380a49t0mb 20menam 3abeznedyumu be3nexky
KrnieEHmMis

A. Jluwe nikyBanbHi nocayru

B. BiaeocnocTtepexkeHHsA, cendu, cuctemm goctyny

C. TinbKn 3acobun 0cobUCTOI FirieHn

D. lnwe KBanipikoBaHNN meaNYHUI NepCcoHan

5.3.56. Aki iHCcmpymeHmu Oornomazaroms 20meaam asmomamusysamu
npoyecu 0b6cy208y8aHHA KAiEHMI8

A. lnwe py4Huin obnik

B. NManepoBi 4OKYyMeHTH

C. IHTepHeT-nnaTdOpPMU, CUCTEMM YNPABAiIHHA roTeNbHUM Bi3Hecom

D. /lnwe rocTbOBi KHUIA

5.3.57. Aki  iHCmpymeHmu  donomazarome  2omenaM  MOKpawumu
06cny208y8aHHA KniEHMi8 ma 36epicamu ixHi OaHi

A. lnwe obniK BuTpaT

B. IHTepHeT-nnatdopmm ana 6POHIOBAHHA, CUCTEMU YNPABAIHHA FOTENEM,
CUCTEMM KOHTPOJIIO KNIEHTIB

C. Nnwe dakcu

D. TinbKn po3paxyHOK MapLUpyTiB

5.3.58. AKi moxnusocmi Hadarome mobinbHi 0o0amku 0aa 2omenie ma
20cmbosux byOuHkKis

A. lnwe ob6niK BuTpaT

B. BpoHtOBaHHA HOMeEPIB, 3aMOBAEHHA NOCNYT, OHNANH-PEECTPaLLiA

C. lnwe nigpaxyHOK BapTOCTi NPOXKUBAHHA

D. TinbKn 0OMiH NOBIAOMNEHHAMM 3 KNIEHTAMMU

5.3.59. AKi nepesazu HaOAE BUKOPUCMAHHA MeXxHo02il 0158 20menie ma
iHWuUx 3aKnadie po3miwjeHHA

A. MiaBuWeHHA BUTPAT Ha 06CcnyroByBaHHA KNIEHTIB

B. Ontumisauia npoueciB, NOKpalleHHA 06CAYyroByBaHHA, 3HUMKEHHS
NOMMUIOK

C. 3HMXKEHHA KiNbKOCTI roTeNbHUX NOCAYr

D. NoBinbHMI PO3BUTOK roTenbHOro bi3Hecy

5.3.60. Aki mexHonoezii sukopucmosyromscs 0718 8MPOBAOHEHHA KOHYenuii
«3es1eH020 20Meso»

A. TinbKM nanepoBsi CTaKaHU

B. BUKOpUCTAHHA BIiAHOBAOBAHUX ArKepen eHeprii, CMCTEMU KOHTPOIO
CMNOXXMBAHHA eHepril, yTuAi3auia sigxoais

C. TinbKuM 3e1eHUN KONbOPOBUIA AU3ANH

D. Nnwe pepes'aHi mebni

5.3.61. Aki mexHonoezii 00380aAI0Mb KaiEHMam bpoHsamu Homepu Yy
2omensax

A. TinbKu dakc
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B. Beb6-canTtu rotenis, MobinbHi 40AaTKN, OHNANH-OPOHIOBAHHA

C. TinbKu 3BITHIi AOKYMEHTH

D. /lnwe TenedoHHI A3BIHKN

5.3.62. Aki mexHonozii moxyme oOornomozmu 20menam Yy 3MEHWEeHHI
sumpam ma onmumizauyii 6i3Hec-npoyecie

A. Jlvwe 3HUXKEeHHA AKOCTI nocnyr

B. BipTyanbHi TYpHiKK, CUCTEMW YNPABAIHHA BUTPaTamm

C. TinbKu BNacHi peKknamHi KamnaHii

D. lnwe eneKTpoHHi bpowypm

5.3.63. lo o3Ha4yae mepmiH «ekonoeiyHuli mpaHcrnopmy» (eco-friendly
transportation) y mypusmi

A. Tinbku aBTOGYCH

B. TpaHCNOpTHi 3acobu, AKi MaloTb HU3bKUMA BMNAMB HA AO0BKINNA,
BUKOPMCTOBYIOTb aNibTEPHATUBHI ArKepena eHeprii

C. TinbKun BEPTONBLOTHU

D. /lnwe KoHi

5.3.64. Lo o3Ha4yae mepmiH «kewnecc» (cashless) y koHmeKkcmi onanamu
mpaHcropmy ma nocsaye nio 4yac nooopoxceli

A. TinbKn onnaTta roTiBKoO

B. besroTiBkoBa onnata 3a [AOMNOMOIOK KpPeaUTHUX KapT, MobinbHUX
ramaHuis Towo

C. TinbKM MmOHeTH

D. J/lnwe yeku

5.3.65. Ak mexHonoezii enausarome Ha 3IMEHWEHHA 81aAU8Y MPAHCIOpPMy HaA
HOBKO/MUWHE cepedosuuse ma 3HUXEHHA 8UKUOI8 WKIOAUBUX peY08UH

A. lnwe 36inbieHHA 0b6cary nepeBeseHb

B. PO3BUTOK TPaHCMOPTY 3 HU3bKUM PiBHEM BWKUAiIB, BUKOPUCTAHHA
aNbTEPHATUBHUX AXKepen eHepril

C. Tinbku BiacTpin aumapis

D. /lnwe BUKOPUCTaHHA FiBpUAHNX CUIOBUX YCTAHOBOK

5.3.66. Ak mexHonoeii 8nausarome Ha NiOBUWEHHA edheKmuUBHOCMi Macosoi
rnepeseseHHA mypucmis

A. Jlnwe 3aTpMMKK B pob0oTi cuctem

B. OnTumisauia mapLwpyTis, NOKpaLWEHHA PO3KNAAY, CUCTEMU KBUTKYBAHHA

C. TinbKu1 BUTPATK HA peKnamy

D. J/lnwe 3poCTaHHA KiNbKOCTI Nacaxupis

5.3.67. AK mexHono02ii Nnone2wyromes Hagi2ayito ma opieEHMayito mypucmis
nio yac nodopoxceli

A. lnwe Komnacu

B. GPS, KapTn, MobinbHi A0AaTKKU 3 HaBirauieto

C. Tinbku rnobycu

D. J/lnwe nyTiBHMKMK
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5.3.68. Aki sudu mexHosoeili BUKOPUCMOBYOMbCA 0715 OHAAUH-6POHOBAHHSA
asiaK8UMKie ma 2omesnie

A. TinbKn Bigeokamepu

B. IHTepHeT-nnatdopmn, mobinbHi  goaatkn, Beb-cantn, APl cuctemu
H6pOHIOBaAHHA

C. lmwe tenedoHn ana 6poHOBaAHHA

D. Tinbkn naneposi KBUTKK

5.3.69. Aki eudu mpaHcnopmy Hau4Yacmiwe 8uKopucmosytomsca 05114
nepeseseHHA mypucmis

A. lnwe Benocunegm

B. ABiauif, 3ani3HnyAa, aBTobycm, aBTomobini, kopabni, meTpo Ta iHWI

C. TinbKu caHu

D. lnwe Bepbatoau

5.3.70. Aki iHcmpymeHmu  donomazarome  mypucmam — ompumamu
iHGhopmayito npo epomadceKuli mpaHcnopm ma mapwpymu nio Yyac noodopoxcel

A. Jlnwe py4dHi KapTu

B. MobinbHi  gopatkM 3 KapTamu, CcUcTeMM  Hasirauii, Beb-cantm
rPOMaACLKOro TPAHCNOPTY

C. TiNbKW KHUTKX NPO 3aNi3HUL

D. J/lnwe naneposi po3Kknaau

5.3.71. Aki moxcnusocmi HAOAE BUKOPUCMAHHA mexHonoeil 0114
niosuw,eHHa o0ocmyrnHocmi mpaHcrnopmHoz2o obcayzo8y8aHHA 0a4 o0cib 3
obmexteHUMU MOMXUBOCMAMU

A. TiNbKM CKNagHi iIHCTPYKUIT

B. OHnalH-po3knaan ana  ocib 3  0obMEeXeHMMW  MOMKAMBOCTAMM,
a[anToBaHMIM TPAHCNOPT, MApLIPYTH ANA iHBaANIAiB

C. Tinbku 36inblUeHHA BapTOCTi nocayr

D. lvwe niptn

5.3.72. AKi nepesaeu HAOAE BUKOPUCMAHHA MObInbHUX 000aMKie 01
mpaHcnopmHoz2o 06cny208y8aHHA

A. Tinbku 36inblIeHHA BapTOCTi nocayr

B. 3pyyHicTb npmnabaHHA KBUTKIB, OTPMMaHHA iHpopMaLii Nnpo po3Kknag Ta
3aTPUMKM

C. TinbKu NigBULWEHHA WBUAKOCTI pyXy TPAHCAOPTY

D. /lnwe onnarta roTiBKoto

5.3.73. AKi nepesaau HAOAE BUKOPUCMAHHA MeXHO02ili y mpaHCIoOpMHOMY
obcny2o08y8aHHi mypucmis

A. TinbKun 3aTpUMKa peuncis

B. 3py4yHicTb OpOHIOBAHHA Ta oOMNAaTW, NiABULLEHHA 6e3neKkM Ta AKOCTI
nepeseseHb

C. TinbKM nepeBULLLEHHA WWUBUAKICHOIO peXXnmy

D. /lnwe 36inblIeHHS KiNIbKOCTi TPaHCNOPTHMX 3acobiB
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5.3.74. Aki mexHonoeii suKopucmosyromeca 071 MNOKpauwieHHA be3neKu
nacaxcupis nio yac nooopoxcel

A. Jlnwe pyKaBUYKKN ANA OXOPOHLLIB

B. BigeocnoctepexkeHHs, 6e3neKkoBi cMCTeMM, CydacHi cuctemmn b6esnekun Ha
TpaHcnopTi

C. TinbKM TaEMHUI areHT [xemc boHa,

D. lnwe pyyHi aeteKTopun bpexHi

5.3.75. Aki  mexHonozii  Oonomazarome 8  MiOBUWEHHI  AKOCMi
0b6cnyzo08y8aHHA nacaxcupie Ha bopmy mpaHcnopmHux 3acobie

A. lvwe py4He ob6cnyrosyBaHHA

B. Po3Baru Ha 6opTty, Wi-Fi, 3py4Hi cMaiHHA, cuctemu BeHTUAAL,T

C. TinbKn xap4yBaHHA

D. J/lnwe ctpaxosi nonicm

5.3.76. Lo o3Hauae mepmiH «2acmpo-mypu3m» (culinary tourism)

A. TinbKu BiABiAYyBaHHA My3eiB

B. Moaopoki 3 meToto cnpobyBaTy CMaKK MiCLLEBOT KyXHi Ta KyZIbTYPHUX CTPaB

C. Tinbku BigBiAyBaHHA depm

D. /lnwe KyniHapHi mancTep-Kaacu

5.3.77. Lllo o3HaYae mepmiH «eKCKypcCia» y mypu3smi

A. Jlnwe BiANOYMHOK Ha NNAXKI

B. NMoaopoXK Ta ornag micLeBuX LiKaBMHOK Nig KepiBHULUTBOM riga

C. TinbKu1 cnopTUBHI 3axoam

D. /lnwe woniHr

5.3.78. LlJo make «po3eaxcanbHi woy» y mypusmi

A. Jlnwe Mmy3n4Hi KOHLEpPTH

B. CnopTuBHI 3maraHHA

C. TeaTpanbHi BUCTaBM, MIO3UKNM, Kabape Ta iHLLi pO3BaXKa/ibHi 3aXx0AM ANA rocTen

D. J/lnwe BUCTYNKU KOMIKIB

5.3.79. Aki sudu po3saz docmynHi Ha Kpyi3HUX naliHepax

A. TinbKu ronbd

B. baceiHu, KasanHO, KOHLUEPTU, PECTOPAHU Ta iHLWI BUAW PO3BaXKa/IbHUX 3aX0AiB

C. Tinbkn nokep

D. lvwe pnbonosnsa

5.3.80. AkKi sudu po3eaxanvHUx Mocsaye HAGAOMbCA y 20menax ma
Kypopmax 0718 po3saz2 mypucmis

A. TinbKM YMTaANbHI 321K

B. baceiHu, cna-UeHTpU, pecTopaHu, po3BarKa/bHi WOy

C. TinbKu aTpaKLioHU

D. /lnwe npokat Benocmnesis

5.3.81. AKi sudu po3zsaxcanbHux nocsaye Halibinowe nonynsapHi ceped cimel 3
dimemu

A. Tinbku 6inbappg,
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B. AKBanapKu, AuTAYi irpoBi MaaaHUYMKK, CiIMENHiI pecTopaHu

C. TinbKu waxm

D. /Inwe KiHoceaHcu

5.3.82. Aki sudu po3saxcanbHUX nocayz Hau4yacmiwe sUKOpUCmMosyromeocs
0214 NiOMpPuUMKU criopmusHuUx noditi ma ¢oecmusanie y mypusmi

A. TinbKn BeNnoaopixKkn

B. KoHuepTH, CNOpTMBHI 3MaraHHA, BMUCTAaBKW, FAaCTPOHOMIYHI ¢ecTmsani,
MaKncTep-Knacu

C. TinbKu waxm

D. /lnwe eKkckypcii Ha pepmu

5.3.83. AKi moxnusocmi HAOG€E BUKOPUCMAHHA MeXHO102il 014 op2aHi3ayii
IHMepaKkmueHux po3eaz y mypusmi

A. lnwe 36inbeHHA BUTPAT

B. CTBOpEeHHS BipTyanbHUX TYpiB, irop Ta iHTEPAaKTUBHUX EKCKYPCiN, MOBiNbHI
AOOATKU ONA rpaBLiB

C. TinbKu 36inblUEHHS LiH

D. lnwe cTtBOpPEHHA Naneposux bpoLwyp

5.3.84. Aki nepesazu HAOGE BUKOPUCMAHHA mMexHoA02il y cepi
pO38aMHAAbLHUX NOCAY2 04 Mypucmis

A. Jlnwe CKOpOYEeHHA KiNbKOCTI po3Bar

B. 3py4HicTb OGpoOHIOBAHHA Ta OTPUMAHHA iHOpPMaLii, iIHTEPaKTUBHICTD,
po3LWMpeHa peanbHiCTb

C. Tinbkn obmerkeHHA AocTyny A0 po3Bar

D. /lnwe 36inblieHHA KiNbKOCTi pecTopaHis

5.3.85. Aki nocnyau 8xo00mb 00 noHAMMSA «aKmueHuUl 8i0no4YuHoK» (active
leisure) 8 mypusmi

A. TinbKM nikyBanbHi npoueaypu

B. EKCKypcii Ha Benocuneai, ripCbKOAUMXKHI KypopTu, padTUHT Ta iHWI BUAW
AKTUBHOCTI

C. TinbKu penakcauia Ha NAaxXi

D. lvnwe pnbonosna

5.3.86. Aki po3eaxcansHi nocayau Halibinsbwe yikasname arobumenie npu2oo
y mypusmi

A. TinbKK eKcKypcii Ha my3el

B. CnnaBu Ha 6apapkax, anbniHiam, cadapi, CTPMOKKM 3 NapallyToOM Ta iHLUI
3axo4u onAa 4onNUTINBUX

C. TinbKu KiHOCeaHcH

D. lnwe ronbd

5.3.87. AKi mexHonoaii 8UKOpUCMOBYHOMbCA 04 op2aHizayii
IHMepakmueHuUx po3saz y mypusmi

A. /lMwe aHTUYHI MaLWKWHN



55

B. QR-koau, mobinbHi [0AaTKM 3 po3WMpeHoto peanbHicTio  (AR),
IHTEPAKTUBHI irpu

C. TinbKK cTapoMOaHi My3erHi ekcno3uuii

D. lnwe KHurmn

5.3.88. AKki mexHonozii sukopucmosyromeca 0718 PO38UMKY PO38AHANbHUX
rnocnya y mypusmi

A. Jlnwe cTapoMOAHI TEXHIKMK

B. IHTepaKTMBHI AoAaTKM AnAa MmobinbHUX NPUCTPOIB, BipTyasibHa PeanbHiCTb,
A0MNOBHEHA peanbHiICTb

C. Tinbkn nniBKOBI Kamepw

D. J/lnwe aygiorian

5.3.89. llJo o3Ha4Yae mepmiH «AKicmb nocay2» y mypusmi

A. TinbKM HU3bKA BapPTICTb

B. BianoBigHICTb NOCAYrK O4iKyBaHHAM Ta 3a40BOJIEHHA NOTPEb TYpUCTIB

C. TinbKu KinbKicTb nocnyr

D. J/lnwe po3mip Homepy B roTeni

5.3.90. Ak moxymb mexHonoezii cnpuamu supiweHH npobaem aKocmi 8
pecmopaHHil 2any3i mypusmy

A. TinbKu 36inbWeHHA MEHIO

B. Cucmemu  OHAQlH-30MO871EHb, IHMEPAKMUBHI  MeHl,  cucmemu
asmomMamu308aHOI NiIOMPUMKU KAiEHMI8

C. TinbKu 36inbWeEHHA KiflbKOCMI CMOUKI8

D. /luwe npomo-akyii

5.3.91. Ak mexHono2ii MoXymb BuUKopucmosysamucsa 0718 MNOKPAWEHHSA
AKOCMI eKCKypCiliHux nocnye

A. Tinbku 36inblIEHHA LiH Ha eKCKypCii

B. MobinbHi pgopaTkM 3  iHTEPAKTUBHMMWM KapTamMu Ta ayaiorigamu,
BipTya/ibHa peanbHicTb

C. Tinbkn popore obnagHaHHA AN EKCKYPCOBOA,B

D. lnwe o06'emHi 6yknetun

5.3.92. Ak mexHono2ii moxyme 8naAuHymu Ha MNOKPAUWEHHA AKoCcMi
mypucmu4HuUXx rnocye

A. TiNbKM 3HMXKEHHA BapTOCTi nocnyr

B. OHnanH-6poHIOBaHHSA, MObBINbHI 40AATKWN ANA TOCTEN, CUCTEMMW KEPYBAHHS
roTe/IbHMMM NpoL.ecamm

C. Tinbkn popori obnagHaHHA

D. /lnwe wBnAKiCHUIM IHTepHeT

5.3.93. AK mexHonoezii Moxyme crpuamu KOHMPOosA AKOCMIi mypucmu4HuUx
nocaye

A. TinbKM BMMIPIOBAHHA KiIbKOCTI TYpUCTIB

B. OHnanH-onNUTyBaHHA Ta OLiHKA 3a3a40BOJIEHOCTI K/IEHTIB, CUCTEMMU
BifiICTEXKEHHS 0biry rocten, BiAryku y coliasibHUX meperkax
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C. TinbKu BENUKI €KpaHU ANA peKnamu

D. lnwe 6apKoam Ha KBUTKAX

5.3.94. AKum 4YuHOM HABYAHHA Ma NiGBUWEHHA Keanigikauili nepcoHany
8M/AUBAE HA AKICMb HAOAHHA MYpPUCMUYHUX 10CAy2

A. Tinbku 36inbye BUTPATH

B. lMoKpawye HaBMYKM Ta npodecioHaniam nepcoHany, Wo MNO3UTUBHO
BM/INBAE Ha 06CNYroByBaHHA Ta 3a40BONEHHA TYPUCTIB

C. TinbKu BaXKKi 3aBAaHHA 4N1A NepCcoHany

D. /lnwe BignycTkn AnA NnpauiBHUKIB

5.3.95. Aki acnekmu 8Knwo4ae 8 cebe MOHAMMA «AKICMb MypucCmMu4YHUX
rnocnya»

A. TinbKu UiHa

B. BapricTb nocayr

C. CnoxmnBya 3a40BOJIEHICTb, BiANOBIAHICTL O4YikyBaHHAM, 6e3neka Ta
KomoopT

D. J/lnwe KinbKicTb nocnyr

5.3.96. Aki sudu mypucmuyHux nocnye Halbinbwe ni00aroMbca OUiHYi
AKOCMI ma peuyeH3iam mypucmis

A. TinbKM racTpo-Typusm

B. FloTenbHi, pecTopaHHi Ta eKCKYPCiMHI Nocnyrun, aBianepenboTn, Kpyisu

C. TinbKun npoKaT Benocuneais

D. J/lnwe mopcbKi eKCcKypcii

5.3.97. Aki moxnusi npobnemu nos'asaHi 3i cmaHoapmamu AKocmi 8
mypusmi

A. TinbK1 nepeBULLEHHA WBUAKICHOTO pexnmy

B. HecymicHicTb cTaHAAPTIB MiXK PiSHUMM KpaiHAaMKM Ta perioHamu

C. Tinbku 36inbieHHA obcary pobotn

D. /luwe 3aTpuMmKa peiicis

5.3.98. Aki moxcnusocmi  HAOAE BUKOPUCMAHHA  mexHonoeill 001
niosuw,eHHa AKocmi asianepesnsomie

A. TinbKu 6inblWi cMAiHHA B NiTakax

B. OHnalH-peecTpauia, iHpopmauiiHi cuctemm Ana nacaxupis, cUCTEMMU
KepyBaHHA 6e3nekoto

C. Tinbku b6inblwe npusiB AnA Naca*kupis

D. lnwe Kpauii o6ian Ha 6opTy

5.3.99. AKi nOKG3HUKU MOMXymb 8UKopucmosyeamucsa 0719 B8UMIPHOBAHHSA
AKOCMIi 20mesibHUX 1ocny2

A. TiNbKM KiNbKIiCTb roTeNiB y NaHLUtOry

B. PelTUHr rotento, peugeHsii Ta Bigryku KAieHTiB, piBeHb 06cnyrosyBaHHS,
CTaHAAPTM YNUCTOTH

C. Tinbkn 06'em rotenbHUX HOMepIB

D. J/lnwe po3mip nixka y Homepi
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5.3.100. AKi cmaHOapmu Mmoxcyme suKopucmoasysamucs 0718 OUiHKU AKOCMi
mypucmu4HUX rnocnaya y 20menax

A. TinbKM KiNbKIiCTb 3ipOK rotento

B. 1ISO 9001, ctaHAapPTU YNCTOTU, CTaHAAPTU 06CNYroByBaHHA rocTen

C. TinbKU KiNbKiCTb roTeNbHUX HOMepiB

D. /lnwe obcAarv npoaais rotento

5.3.101. Aki akmopu Moxyms 8naueamu Ha Mo2ipwWeHHA AKocmi
mypucmu4Hux nocnya

A. TinbKM BMCOKa LjiHa nocayr

B. Hu3bKMi piBeHb npodecioHaniamy nepcoHany, 3actapine obnagHaHHs,
noraHa opraHisauia o6¢cnyrosyBaHHA

C. TinbKKM KpacuBi peknamHi 6powypm

D. J/lnwe BenunkKi ovikyBaHHA TYPUCTIB

5.4 OCHOBM MapKeTUHry nocayr

5.4.1. lllo maKe nocnyza

A. byab-AKMI 3axia, KOPUCTb AKOrO 0A4HA CTOPOHA MNPOMOHYE iHLWIN

B. [lii nocTa4anbHUKIB WOA0 AOCTaBKU TOBapY

C. 3auikaBneHicTb NOKYMLiB B EKOHOMIYHIM BUroA,

D. Bnauve geprKaBu Ha YNeHiB CyCninbCTBaA WAAXOM HaAaHHA M Ninbr

5.4.2. lJo HeobxiOHO 30ilicHumu, wob y3zooumu nonum ma rpomno3uyito
ipmu, AKa NPOMOHYE NOCAY2U COXUBAYAM

A. 3miHIOBaTM Yac NONUTY

B. Kpale KOHTpoAtoBaTM NPONo3uL,ito

C. ObnaBa BapiaHTV NPaBU/bHI

D. Hemae npaBuabHOI BignoBiAi

5.4.3. Aki pucu npumamaHHi nocnaysi

A. HemaTepianbHWI XxapaKTep

B. HesiguyTHicTb

C. HeBnosumictb

D. Bci Bignosiai npaBunbHi.

5.4.4. B yomy nonsazae cneyugika nocnyau

A. MNocnyra moke byTn HagaHa ogeprKyBady A0 34iMCHEHHA HUM NOKYMKK

B. Y noKynuiB € MOXX/UBICTb OLIHUTU OYEBUAHICTb AKOCTI Ta 30BHILLHI O3HAKMU
nocnyru

C. IX HeMONMBO HapaT 3a3aanerigb

D. Hemae npaBuabHOI BignosiAi

5.4.5. Aki nocnyau moxcHa Hadamu 6e3 npucymHocmi NoKynysa

A. JlikapcCbKi

B. Ynctka ogary

C. HaByaHHA B yub0BOMY 3aKnaaj
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D. Yci Bignosigi npaBuabHi

5.4.6. AKuli pakmop su3Ha4ae nocayau 8 Halibinbw noeHit mipi

A. CKnagHicTb cTaHAapTU3aLii Ta KOHTPOIO AKOCTI

B. Yacosuit pakTop

C. CTpyKTypa KaHanis po3nogineHHA

D. Yci Bignosiai npaBuibHi.

5.4.7. lllo make mapkemuH2 nocnye

A. CouianbHMIM NpoLEC, WO YNPaBAAETbCA , 33 AOMNOMOrOH AKOro iHAUBIAN Ta
rpynu nroaen npuabatoTb Te, WO BOHU NOTPebyoTb

B. Mpouec BU3HaYeHHA Lifen, CTpaTeriin, a TaKOXK 3aX04,iB WO A0 iX 4OCATHEHHA

C. CTBOpeHHs imigxy, obpa3y opraHisauii BU3HAYaOUMX iX y KpaLlin 6iK BiA
KOHKYpPEHTIB

D. Yci Bignosigi BipHi

5.4.8. Kozo 6a4umeb nokyneyb Halyacmiwe y 8unaoky 00epH aHHA HEAKICHOI
nocnayau

A. BukoHasuA

B. ObnagHaHHA

C. Cebe

D. NpopasusA

5.4.9. Poboma akux nionpuemcma rnocsye € Halibinbw echeKmMuBHOK 8 yMOBAX
/10KA/1bHO20 PUHKY

A. HeBenunkux

B. CepeaHix

C. Bennkux

D. Hesenukunx ta CepegHix

5.4.10. AIKa ocHosHa 8IOMIHHICMb MapKemMuH2y rocsye 8i0 MapKemuHz2y mosapis

A. OpieHTauia Amwe Ha BUPOOHMUTBO

B. HemaTepianbHU xapaKTep Nocayru

C. BUKopUCTaHHA TiAbKKU peknamm

D. BiacyTHICTb KOHKYypeHLUii

5.4.11. AKa 3 HaseOeHuUXx XapaKmepucmuK € murnoeoro 014 nocayau

A. Moxnusictb 36epirat Ha cknagi

B. OgHOpPIAHICTb | CTAaHAAPTM30BAHICTb

C. HeBigginbHicTb Big Arkepena HagaHHA

D. TpuBanumm TeEpMiH BUKOPUCTAHHA

5.4.12. ll]o € 20s108HUM IHCMPYMEHMOM MPOCYBAHHA MOCAY2

A. UiHa

B. MNepcoHan i KomyHiKauia 3i cnoXxmBavyem

C. BupobHuuye obnagHaHHs

D. Peknama nuuwe y apykosaHux 3MI

5.4.13. Akuli pakmop Halibinbwe snausae Ha subip cnoxcusa4yem nocayau

A. Micuge po3TalwyBaHHA CKnagy
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B. AKictb 06cnyroByBaHHA

C. KinbKicTb ynakoBKku

D. ButpaTh Ha TPAHCNOPTYBAaHHA

5.4.14. Akuli enemeHm mapkemuHa-mMiKcy y cghepi nocsiye 00NMoBHIOE KAACUYHi 4P

A. lMoropaa

B. MepcoHan, npouec, i3nyHe OTOYEHHA

C. MpoayKTnBHICcTb 06N1aA4HAHHA

D. MaTteHTn Ta niueHsii

5.4.15. Lo HeobxioHO 30ilicHUmu, w06 y3200umu rnonum ma nporno3uyiro
Gipmu, AKA NPOMOHYE NOCAY2U CIOXUBAYAM

A. 3MiHIOBaTM Yac NonNuTy

B. Kpale KOHTpoAtoBaTM NPONo3unL,ito

C. Obnaga BapiaHTM NPaBU/IbHI

D. Hemae npaBuabHOI BignoBiAi

5.4.16. CepsicHi nocnyau — ye

A. Mocnyru, noB’A3aHi 3i 36yTom Ta eKkcn/yaTali€eto ToBapis

B. Komnnekc nocnyr 3 npoaaky Ta nicas npogaxKHoro o6¢nyropyBaHHA

C. Mocnyru, nos’A3aHi 3i 36yTom Ta Nicas NpoAa*KHOro obcayrosyBaHHA

D. Hemae npaBuabHOI Bignosiai

5.4.17. Yomy cepsicHi ¢pipmu, AK npasuno, 8iocmaromes 8i0 NMPoMuciosux 3
MUMAaHbL BUKOPUCMAHHA MApPKemuHz2y

A. He pobaaTb HAaTUCK Ha TEXHIYHY KBanidiKaLito

B. 3HayHi 3a cBOIMM pO3Mmipamm

C. BBarKatoTb, WO B MAapPKETUHIY HEMA€E HEObXiAHOCTI

D. Bci Bignosigi BipHi

5.4.18. llJo maKe nocnyau mamepiasnbHo20 8upobHUYymMBa

A. MMoB’A3aHi i3 3MiHOIO CTaHy maTepiany

B. LLlo BON1OAIIOTb OCHOBHUMM pUCaMM

C. AKi HapatoTbCA TINbKM NPOMUCAOBUMU NiANPUEMCTBAMMU

D. Hemae npaBuabHOI Bignosiai

5.4.19. Yu moxcHa ckazamu, wo nompeba — ye

A. BHYTpIWHI CNOHYKay aKTUBHOCTI

B. He HOCUTb iCTOpUYHUI XapaKTep

C. He gnHamiyHa KaTeropia

D. HocuTb 06’€eKTUBHUI XapaKTep

5.4.20. CycninbHuli mapkemuHe — ye

A. MapKeTUHTr micub BiANOYNHKY

B. MapKeTUHI NONITUYHUX KaHAWAATIB

C. bopoTbba 3 naniHHAM

D. CycninbHa aymKa

5.4.21. llo moxHa 0obasumu 0o mpaduyiliHux «4P»

A. lMepcoHan
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B. OTO4YeHHA

C. O6cnyroByBaHHS

D. NepcoHan Ta oTOYEHHA

5.4.22. Yomy cnpuarome 0onomixHi nocayau

A. CnoXMBaHHIO OCHOBHOI

B. MiaBULWKUTK LLIHY OCHOBHOI

C. 3pobuTK OCHOBHY binbw NpMBabaNBOLO

D. Yci Bignosiai npaBuabHi

5.4.23. llJo 8x00umeb 8 NOHAMMA KOMII/EKCY MApKemuHz2y 8 cgepi nocnye

A. ®aKTOpU MIKPO- | MAaKPOMAPKETUHTY

B. BUKOPUCTAHHA MaTeEMATUYHUX METOAIB

C. Habip nepemiHHUX, AKi NiaaaoTbCA KOHTPOALO 3 BOKY nignpmMemcTsa

D. BUKOPUCTAHHA 3aKOHO4aBUYMX aKTiB | HOPMATMUBIB

5.4.24. Hes3bepicaemicmb — ye xapakmepucmuKa, AKa 8paxo8yeEMbCA Mpu
po3pobui npoz2pamu mapKemuHzay

A.Y cdepi maTepianbHOro BUpoObHMLUTBA

B. Y cdepi nocnyr

C. Y npoueci MapKeTUHry okpemmx ocib

D. Y npoueci cycninbHOro MapKeTUHry

5.4.25. Akicmeo nocnyz — ye

A. BUKOpPUCTAHHA HOBITHIX TEXHO/IOTIi M

B. CTyniHb BignoBigHOCTI MOCAYrK OYiKyBaHHAM i noTpebam cnoXxumnBaya

C. HaaBHICTb KOHKYPEHTHMX nepesar NiANPUEMCTBA

D. ObcAar HagaHUX Nocnyr 3a NeBHUIM Nepioa,

5.4.26. [Jo 0CHOBHUX XapaKmMepucmuK AKOCMi Nocsay2 Hasnexume

A. MaTepianbHicTb

B. HematepianbHicTb

C. BUpoHbHMLTBO OKPEMO Bif, CNOXKUBAHHA

D. He3anexHicTb Big cnoXxuBaya

5.4.27. Xmo sidi2pae 207108HYy posnb y hopMyB8aHHI AKOCMI nocayea

A. BupobHuye obnagHaHHA

B. Cnoxusauy

C. NocTavyanbHUK pecypciB

D. KoHKypeHTHn

5.4.28. AKka xapakmepucmuka € Kpumepiem OUiHKU AKOCMI nocsye

A. CTilKicTb | 4OBroBiYHICTb MaTepianis

B. ToYHicTb, HaAiMHICTb | WUBMAKICTb 06CNYroByBaHHA

C. PiBeHb mexaHi3auii npouecy

D. KinbKicTb 3any4eHMX NpaLiBHUKIB

5.4.29. Aka i3 HasedeHUX 03HAK 8iOPI3HAE AKICMb Nocaye 8i0 AKocmi mosapis

A. 3anexHicTb Big CTaHAApPTIB

B. HaABHICTb TEXHIYHUX XapPaKTEPUCTUK
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C. BucoKa cy6’eKTUBHICTb CNPUNHATTA CNOXMBAYEM

D. BeanynHm BuMiproBaHHA

5.4.30. B ymosax KOMNAaKmMHO20 pUHKY cgpepa rnocnaye

A. Mage 4iTKy NpoCTOPOBY BU3HAYEHICTb

B. He mae€ yiTkoi npocTopOoBOi BU3SHAYEHOCTI

C. ToBapHuUi1 psag, po3pobNOETLCA Ha OCHOBI Tak 3BaHUX «BUIZHUX NOCAYIY», fKI
Ha4alTbCA CNOXKMBAYeBI Yy NeBHI nepioan Yacy

D. BigHOCUHM MmiXK BUPOOHMKaMM

5.4.31. [lo 3a2anbHUX Npagusa mopzieni Nocay2amu Hanexameo

A. MUTHO-TapUHi

B. Pexxum rnacHocri

C. CuctemHicTb

D. OnepaTtuBHIcTb

5.4.32. IcHytomb munu po3ceneHHA

A. KomnakTtHe

B. KomnnekcHe

C. AucnepcHe

D. NMnaHoBe

5.4.33. Ha ducnepcHomy puHKy

A. HomeHKnaTtypa nocayr obmexeHa

B. HagaHHA nocayr 34iMCHIOETBCA CTaLiOHAPHUMM NiANPUEMCTBAMU NOCAYT

C. Hanbinbw pauioHanbHO BMKOPUCTOBYBATU JIOKANbHIi KOMYHIKaTUBHO-
iIHPOPMaALiMHI Mepexi

D. Nocnyra

5.4.34. Halibinbw nowupeHi Ha pUHKyY nocsay2 maki pusuKku

A. ®isnyHum

B. IHHOBaUiMHWI

C. BukoHaBumni

D. IHBeCTULiNHWNI

5.4.35. [Mo3uyioHysaHHA nocnyz moxce 6ymu 8UKOPUCMAHE WAAXOM

A. BU3HauyeHHA no3uLii CTOCOBHO KOHKYPEHTIB

B. BU3HauYeHHs No3uLi CTOCOBHO NapTHepiIB

C. BuBegeHHA Ha PUHOK HOBMX NOCAYT

D. Mo3uuia cTocoBHO TOBapy

5.4.36. lMo3uyito 8upobHUKA Ha PUHKY nocaye suzHa4yae bazamo ¢hakmopis

A. XapaKTtepHi BnactmocTi abo ocobamnBocTi nocayr

B. ocsig i KBanidikauia nepcoHany

C. Peknama

D. MicTKiCTb pUHKY

5.4.37. Npu subopi cmpamezii oxornneHHA PUHKY Npayi 8paxosyrome ¢hakmopu

A. MpupoaHi

B. CTyniHb ogHOpigHOCTI nocayr



62

C. CTyniHb O4HOPIAHOCTI PUHKY

D. EKOHOMIYHI

5.4.38. PigHi pe2ynt08aHHA Mi¥HAPOOHO20 PUHKY r0CAye

A. HauioHanbHui

B. OgHObiuHNM

C. baraToCTOPOHHIM

D. Oep»aBHui

5.4.39. LllsuOKuli po38UMOK | PO3WUPEHHA PUHKY MN0Cay2 y C8imi 8UKAUKAHI
yinor HU3Kor hakmopis

A. CsiTOoBMM Noginom npauy,i

B. 3poCTaHHAM KOHKYpeHU,il

C. Fnobanisauieto H6isHecy

D. MonanyHmnmm

5.4.40. lNMpodykmosa nonimuka y cgpepi nocayz — ye

A. YnpaBniHHA BUPOOHUUYMMM BUTPATAMM

B. CyKynHicTb piweHb woao ¢opmyBaHHA, PO3BUTKY Ta yNpPaBAiHHA NOCAyramm

C. lianbHicTb, cNnpAMOBaHa AuwWe Ha peknamy

D. 3acTocyBaHHA meToAiB LiHOYTBOPEHHA

5.4.41. OcHosHUM 06’ekmom rnpodyKmoesoi nosimuku y cgepi nocnaye €

A. lNepcoHan nignpmemcTsa

B. Komnnekc mapKeTuHry

C. Nocnyra Ak ToBap

D. epaBHi HOpMATMBMU

5.4.42. Akul enemeHm 8xo0ume 00 CMpyKmypu nocayau

A. TexHi4yHi napameTpu ToBapy

B. OcHoBHa nocnyra Ta 404aTKOBI NOCAYrU

C. PiBeHb iHO AU,

D. BupobHMYi NOTYKHOCTI NiANpMEMCTBA

5.4.43. llJo e memoro npodyKmosoi nosimuku y cehepi nocaye

A. MiHimi3auia BuTpaTt Ha 06cnyroByBaHHS

B. JocArHEHHS BUCOKOI KOHKYPEHTOCNPOMOXKHOCTI Ta 3a40BONEHHA noTpeb
CroXmnBadis

C. 36inbleHHA WTaTy NpaLiBHUKIB

D. KOHTpoOnb Aep¥aBHUX OpraHiB

5.4.44. Akul 4uHHUK Halbinbwe 6naAUBAE HA HOPMYBAHHA MPOOYKMOBOI
nonimuku y cgpepi nocnye

A. BUpobHUYKMIA Npouec Ha NiANPUEMCTBI

B. MNoBeaiHKa cnoXMBayiB Ta iX OYiKyBaHHA

C. CraH npupogHoro cepenosuua

D. PiBeHb TEXHIYHOT OCHALLLEHOCTI

5.4.45. AcoomumeHmHi epynu nocnye2

A.lTonosHa
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B. OnTumanbHa

C. CtpareriyHa

D. TakTnyHa

5.4.46. [Ixcepenamu cuHepaizmy moxcymes bymu

A. BUKOpPUCTAHHA EANHOT HAYKOBO-A0CiAHOT 6a3un

B. leueHTpanizauia iHbopmadii

C. BMKopucTaHHA BUPOOHMYMX 3anaciB

D. IHpopmaLin

5.4.47. [lna susaHayeHHA cmadii Hummeao2o YUKy nocayau
B8UKOPUCMOBYHOMb MAKI MOKA3HUKU

A. O6car npubyTky

B. Ob6cAar iHHOBaLiN Y BUPOOHULTBO

C. YacTKka pUHKY

D. CobiBapTicTb

5.4.48. }lummesul yukn nocnyau

A. 3HaYHO HUXKYUNI 33 }KUTTEBMWN LMKA TOBApPY

B. 3Ha4YHO NepeBULLYE KUTTEBUN LMKA TOBAPY

C. MpnbAN3HO AOPIBHIOE XKUTTEBOMY LIUKNY TOBAPY

D. HU»KuniA 3@ XKUTTEBMIN LKA TOBApY

5.4.49. Ocobausocmi mosapHoi nonimuku y cgepi nocnaye

A. lvpwe acopTumeHT

B. IHLWIWNI }KUTTEBUI UUKN

C. Hosi igei nocnyr popmytoTbca nig BNANBOM yABAEHHA BUPOOHUKIB nocayr

D. AcoptumeHT

5.4.50. MNepesaau nocnyau nosuHHIi 3abe3znevyysamu KaieHmMy maki Halibinow
BUCOKI Kpumepii 06cy208y8aHHA

A. Hn3bKy UiHY

B. HapiHicTb

C. KomneTeHTHICTb

D. 3pyuHicTb

5.4.51. MNpuHyun cuHepziamy 8UABAAEMBLCA Y

A. 3aiicHeHHi B3aEMHOI GiHAHCOBO-IHBECTULIAHOT NIATPUMKM Pi3HUX TPy

B. EKoHOMIi KowTiB npwu 36inblieHHI MacwTabiB AianbHOCTI NiANPUEMCTB NOCAYT

C. BpiBHOBa)X€eHHi puU3nKoBUX i cTabinbHUX rpyn

D. CobiBapTicTb

5.4.52. MpuHyun cmpamezi4yHoi 2Hy4KoCcmi rpyHmyemsca Ha

A. lMoeaHaHHI Nocayr 3aneXHo Big ocobamBocTen

B. MoeaHaHHI aCOPTUMEHTHUX FPYn 3aN1€XKHO Big, TEXHONOTIN

C. BMOKpemneHHi nocayr Ta aCOPTUMEHTHUX rpyn

D. OnepatunBHicTb

5.4.53. lMpoyec po3pobku HOBOI Nocsayau CKAAaOaeEMbCA 3

A. MNowyky HOBOI iael
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B. BusHauyeHHs paKTopiB BNAMBY

C. BU3HA4YeHHA BUMOT CNOXMBaYiB

D. Bu3HauyeHHA cobiBapTocTi TOBapy

5.4.54. TosapHi cmpameazii

A. AndepeHuiay,ii

B. lopu3oHTaNnbHOI iHTerpau,ii

C. By3bKoi KOHUeHTpau,il

D. CobiBapTicTb

5.4.55. LliHosa nonimuka y cgpepi nocnyz — ye

A [ianbHICcTb i3 NpoCyBaHHA NoCayr

B. Cuctema piweHb Woa0 BCTAHOBAEHHA LjiH Ha NOCAyru

C. YnpasniHHA AKICTIO nocnyr

D. llep>kaBHe peryatoBaHHA NONUTY

5.4.56. AKkuli YyuHHUK Halbinbwe 8nNaAUBAE HA POPMYBAHHA YiHU y cghepi nocay2

A. PiBeHb 3ap0o6iTHOI Na1aTh NpaLiBHUKIB

B. MonuT i npono3unuia Ha PUHKY

C. BupobHMui noTyXHOCTI NignpuemMcTBa

D. KinbKiCTb KOHKYpPEHTIB Yy ranysi

5.4.57. Aka ocobausicme YiHOymeopeHHA XapaKkmepHa 0411 cghpepu nocnye

A. HaaBHicTb MmaTepiabHOT popMM Nocnyru

B. B1coKa 3a/1eXKHicTb Big, AKOCTi 06CcnyroByBaHHA Ta PiBHA NepcoHanisauii

C. Ctanictb BUTpAT HE3aNEXKHO Big NONUTY

D. BiacyTHIicTb BN/IMBY CE30HHOCTI

5.4.58. lonos8Ha mema yiHOB0I NosnimuKu y cghepi nocaye noaseae y

A. Makcumisauii npubyTKy Ta 3abe3nevyeHHi KOHKYPEHTOCMPOMOMKHOCTI

B. 3HM)KEHHI BUTpaT NiANPUEMCTBA

C. NianweHHi NPOAYKTUBHOCTI NpaLi

D. 36inbleHHi KinbKOCTi NnepcoHany

5.4.59. Aka cmpameezia yiHoymeopeHHs 3aCMoOCOo8YEMbCA 0718 WBUOKO20
8UX00Y Nocayau Ha PUHOK

A. CTpaTeria «3HATTA BEPLUKIB»

B. CtpaTeria npOHUKHEHHA

C. CtpaTeria ctabinbHMX UiH

D. CrpaTeria npecTUXHUX LiH

5.4.60. beHumakiHz — ye

A. MOHITOPUHI BNaCHMUX Nocayr

B. MOHITOPUHI NOCNYT KOHKYPEHTIB

C. AHani3 notpeb cno*knsauis.

D. CobiBapTicTb TOBapy

5.4.61. IHHOBAUIlIHO MoBapHa noaimuka — ye

A. KomnnekKc 3axoaiB, cnpAaMoBaHui Ha popmyBaHHA Binblioro obcary iaen,
iHHOBALiMHY MOBINbHICTb
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B. CyKynHicTb ynpaBniHCbKUX MeToAiB, AKi 3abe3nevyloTb iHTerpauito BCix
BUAiB HOBOBBEAEHb i CTBOPEHHA YMOB, LLLO CTUMYIOKOTb iHHOBaLl

C. Komnnekc aiiA, KoTpi BUKOHYE NpoaaBelb Nocayr ansa Toro, wob aosectu
BUrigHiCTb Tiei abo iHWOI nocayrn, 3a40BO/IbHUTU 3aNUTU NOTEHLIMHUX CNOXKMUBAYIB
Yy HOBITHIiX nocayrax

D. Bu3sHauyeHHAa cobiBapTocTi TOBapy

5.4.62. IHHoBayilIHO MoBApPHA MoAIMUKA HA PUHKY [110CAy2 [NOBUHHA
rpyHmMy8amuca Ha NPUHYUNax nepmaHeHmMHOCmI i3 3acmocy8aHHAM MAKUX nioxooie

A. CnagKOEMHOCTI

B. CuctemHocTi

C. MocnigosHOCTI

D. OnepaTtuBHIcTb

5.4.63. IcHytomb HacmynHi suUOU NAAHI8 MapKkemuHz2y y cgepi nocnaye

A. NnaH 3MiH y Yaci

B. NoBHMM

C. YacTkoBum

D. TematnuHumi.

5.4.64. Memoou po3paxyHKy mapkemuHzy 6ro0xcemy gipmu

A. MeToa NOTOYHUX BUTpAT

B. MeToa KOHKYpeHTHOro napurteTty

C. MeTog, uinboBoro NnpmMbyTKy Ha iHBECTOBAHMI KaniTan

D. MeTtopa cobiBapTocCTi

5.4.65. Memoou yiHoymeopeHHs

A. BcTaHOBNEHHA LiHW Ha OCHOBI PiBHA NOTOYHMX LiiH

B. EMnipnyHum

C. AHaniTMYHMM

D. MatemaTU4HUN.

5.4.66. MiHimanbHa uiHa 014 8UpobHUKA nocsaye — uye ma yiHa

A. AKy 3rogHi NAaTUTKU CNOXKMBaYi

B. AAKYy npuiMmae pMHOK

C. flka nopiBHIOE BUTPATamM Ha BUPOOHMLUTBO Nocayr

D. JopiBHtO€E cobiBapTOCTi

5.4.67. 1i0 yac subopy po3zmawysaHHs cepsicHo20 nionpuemcmea HeobxioHo
spaxosysamu

A. OcobnMBOCTi KOHKYPEHTIB

B. AkicTb nocayr

C. 3pyuHicTb npoi3ay

D. CobiBapTicTb TOBapy

5.4.68. lpocysaHHA nocnye — ye

A. 36inbleHHA 0bcAriB Npogaxy

B. PeknamyBaHHA

C. Bu>KnBaHHA



D. CobiBapTicTb

5.4.69. Po3pobka cmpameeii ynpaeniHHA NONUMOM MOYUHAEMbLCA
0ocnidxeHHA ma aHanizy pakmopis, w0 8naAUBAOMb HA (I020 KOAUBAHHA

A. MicTKOCTi puUHKY

B. BuasneHHA UMKNIYHOCTI

C. BuasneHHs

D. CobiBapTtocTi

5.4.70. MNpuHyun cmpamezi4YHoi 2Hy4KoCmi rpyHmyemsoca Ha

A. lMoeaHaHHI Nocnyr 3aneXHo Big ocobamBocTen

B. NoegHaHHI aCOPTUMEHTHMUX TPyn 3a1eXHO Bif, TEXHONOTiN

C. BUOKpemieHHi Nocayr Ta aCOPTUMEHTHUX rpyn

D. OnepaTtmnBHOCTI

5.4.71. NMpoeHo3ys8aHHA 36ymy nocnyau 8i0bysaemoscA 3a PAXYHOK

A. 36inblIeHHA TEPMiHY OYiKyBaHHA NOCAYTU

B. CKOpOYeHHA TpMBaNOCTi HaAAHHA NOCAYTU

C. Po3pobku cTpaTerii LiHOyTBOPEHHA

D. Po3paxyHoK cobiBapToCTi
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5.4.72. lpodaseyb 3myweHuli 6ys 3HU3UMU UiHY 8i0 MAKCUMQAsbHOI 00

cepeOHbOI' y nepuwly yepzay rnio 8naueom
A. MNMonnty Ta npono3unuii
B. MiaBuLeHHA BUTpaT
C. PiBHA AaKocTi TOBapy
D. 3HUKeHHA BuTpaT
5.4.73. lpocysaHHsA nocnye — ye
A. 36inblwieHHA obcariB npoaarky
B. PeknamyBaHHA
C. BU»KMBaHHA
D. CobiBapTocTi
5.4.74. lNpoyec po3pobku HOBOI Nocsy2u CKAAOAEMbCA 3
A. MNowyky HoBOI igel
B. BU3HaueHHsA paKTOpiB BNANBY
C. BU3HayYeHHA BUMOT CMOXNBaYiB
D. Bu3HauyeHHA cobiBapTocCTi
5.4.75. Mpamuii memoo 36ymy Hallvacmiwe s8UKOpUCMOo8yHoMmeb
A. BUpOOHUKM WBUAKO NiKBIAHUX TOBApPIB
B. BUpobHMKM NpoayKLii NPOMMUCAOBOrO NPU3HAYEHHA
C. MNMocepegHWKHK, WO NPArHyTb PO3LWMPUTUN CBOI PUHKMU
D. BUpobHMKM NpoAYKLii CNOKMBYOTrO NPU3HAYEHHA

5.4.76. PuHOK xapakmepu3yemosCa HAABHICMIO 8UCOKOI KinbKocmi npodasyis i
MOKynuie neeHo2o mosapy, rnpu ybomy UiHO8a MoAIMUKA KOXHO20 npodasya Mae

MiHiMmanbHe 3Ha4eHHA. Mosa lide rnpo puHoK
A. Yuctoi moHononii
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B. YucToi onirononii

C. YncToi KOHKypeHUu,ii

D. NMpaBnnbHa BiANOBIAb BiACYTHA

5.4.77. PiseHb KaHany 36ymy — ye

A. KinbKicTb nocepeaHuKiB, 4Yepe3 AKUX TOBap NPOXOAUTb Ha LWAAXY Bif,
BMPOOHWKA 40 CNOXMBaYa

B. Byab-AKMi nocepeaHUK, WO BUKOHYE Ty UM iHWY pobOTY WOA0 NPOCYBaHHSA
TOBapy 40 CNOoXuMBaya

C. KaHan npAMoro mapKeTuHry

D. IHTEHCMBHICTb NPOXOAKEHHA TOBApy Yepes KaHaau posnoainy

5.4.78. Komnnekc 3axo0ie, crnpAMoOBaHUX HA (OPMYyB8aAHHA nonumy i
cmumynoeaHHA 36ymy nocnyz, mobmo Ha 36ineweHHA obcazie npodaxcy

A. MNpocyBaHHA nocayr

B. Peknama

C. CnoHcopcTtBO

D. CtumyntoBaHHA 36yTy

5.4.79. Xmo € KiHuesum o0b6'ekmom mapKkemuH208020 KOMYHIKayiliHo20 8nausy

A. Cnoxxusau

B. KOHKypeHTHn

C. KOHTpOAbHUI OpraH

D. MicueBi melKaHU,i

5.4.80. Aka peknama 3a60poHeHa 3aKOHOM «[1po peKknamy»

A. CouianbHa peknama

B. lNpunxoBaHa peknama

C. Peknama ankoronto

D. Peknama 36poi

5.4.81. llJo o3HaYaE€ €080 «peKnama» 3 1aMUHCbKOI

A. KpnyaTm

B. MantoBaTtu

C. lNMpopasatun

D. Po3nosBigaTtun

5.4.82. Ake su3HayeHHsA peKnamu 8i0noeioae 3aKoHy YKkpaiHu «[1po pekaamy»

A. byab-aKkui iHpopMaLiMHMIA MaTepian, WO LiecnpaMOBaHO 3BEpPTaE yBary
CMOKMBAYiB HAa KOHKPETHY MapKy NpoAyKLii abo ii BUpoOHMKa 3 MeTO CNPUAHHS
il peanizau,ii

B. IHpopmauis npo ocoby 4umn ToBap, po3noBClOAKeHa B byab-aKin popmi Ta B
6yab-akMin cnocié i npusHaveHa cdopmyBaTM abo niaTpMmaTM 06i3HAHICTL
CMNOKMBAYiB peKnamu Ta ix iHTepec WoA0 Taknx ocobu 4ym ToBapy

C. byab-AKa nnaTHa HenepcoHidpikoBaHa ¢opma iHGOPMALLIMHOIO BNAMBY Ha
CNOKKMBa4va 3 MeToo popMyBaHHA MOTMBIB KyniB/i TOBapiB

D. HalinepeKoHAuBiWMIA i  HangeweBwuit cnoci6  noiHpopmyBaTh
NOTEHL,iIMHUX CNOXKMBAYiB NPO NeBHMI ToBap abo neBHy nocayry
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5.4.83. Aki 3acobu 8ioHOocaAMb 00 3ac0bi8 p03M0BCHOOHEHHSA PeKAamu

A. lMpecy, TenebayeHHs, nowTy, paAio, |HTepHeT, TPAHCNOPT, CyBeHipw,
YNaKoBKa

B. Ma3eTn Ta }KypHanu, NPOCNeKTH, Npe3eHTaliiHi KHUTn

C. Katanorn, 61aHKK 3aMOBNEHb, PEKNAMHI IMCTIBKM, KYMOHM ANA 3aMOB/IEHb

D. MarHiTopoHHI Ta Bigeo3anncKM, pPeKNaMHi Oro/IoWEeHHA Ha pagio,
TenebayeHHi Towo, HaBiTb BaroHM MEeTPONONITEHY

5.4.84. lllo maKke nocomun

A. OpuriHanbHe HanMCaHHA HaMMeHYyBaHHA peknamopaasus, o
BMKOPUCTOBYBABCA AK CMMBON TOBApy abo NignpueEMCTBA i AyXKe 4YacTO € MOro
TOProBoO0 MapKolto;

B. JoTenHWni BMpa3, WO BUKOPUCTOBYETLCA B PEKNAMHOMY 3BEPHEHHI;

C. Peknama, Aika 3aCTOCOBYETLCA 1A TOrO, WOH He AaTh cnoXKnusadam 3abytu
npo NesHUM ToBap;

D. Bupas, Wwo 3a0xo4ye cnoxmeadis Ao npnabaHHA ToBapis.

5.4.85. Akoro € mema nabnik-puneliuHz (PR)

A. Monynspusauia nignpuUeMcTB, opraHi3auin abo oKkpemux ocib6 cepep,
LiNIbOBUX rpyn rpoOMaacbKOCTI

B. MpuBepHeHHA yBarM NOKYMUiB, BMK/AWK 3aUiKaBNE€HOCTI i OGaxaHHA
npmnabatn ToBap, 34iNCHEHHA NOLWITOBXY A0 KyniBai TOBapiB

C. MNpuBepTaHHA yBarnm CcnoXXmBa4va, CTUMYNIOBAHHA KyMiBAi | CTBOPEHHA
nepeaymoB [As1a MOBTOPHMUX 3aKyniBeNb, PO3BUTOK TPMBANUX CTOCYHKIB 3
OTpMMyBayem

D. MocuneHHA imAyabCHOI KyniBAi

5.4.86. AKke su3Ha4vyeHHA Hanexcumos bpeHOUHz2y

A. Mpouec cTBOpeHHA bpeHAa Ta MOro MeHeAXMEeHT MPOTArOM YCbOro
XUTTEBOTO UUKNY TOBaApY

B. CrpaTeria BMxo4y KOMNaHii 3 UbOro puHKy abo nepexoay B iHWY chepy
AiANbHOCTI

C. CTumyntoBaHHA NOKYMLUIB i nocepeAHUKIB A0 Ain

D. 36upaHHA, 0bpobKa Ta aHani3 pakTiB, a TaKOXK PO3pobKa pekomeHaau,i
ANA fanblioi pobotn

5.4.87. AKe su3Ha4YeHHA PO3KpUBAE NOHAMMA CIOHCOPCMEBO

A. OguH i3 BMAIB NigNPUEMHULBKOI AIANBHOCTI, TONOBHA METa AKOro NONArae
B AiaX Ha 6naro AK camoro cnoHcopa, Tak i Toro (abo Tux), XTO OTPUMYE L0
aonomory

B. CTMyntoBaHHA NONUTY HA NONITUYHY, AepHKaBHY abo 6isHecoBy ¢i3nYHY UM
OpraHi3auinHy OAVMHULIO Yepe3 NOWMPEHHA BaXKIUBUX BiAOMOCTEN NPO Hei, AKi
MatoTb NPECTUXHWNI XapaKTep, y 3acobax macoBoi iHpopmalii abo 3i cueHun

C. PeknamyBaHHA NpPOAYKTIB, MOCAyr Ta igeih Big imeHi BMPoOHMKA abo
nocepeaHuKa B MicUAX NPoAaKy UMX TOBapiB (MarasmHax, cynepmapKeTax Ta iHLWKnX
TOProBenbHUX 3aKNaaax)
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D. dopma cTBOpPEHHSA Ta BUKOPUCTAHHA NPAMUX OCOBUCTUX 3B’A3KIB MiXK TUMM,
XTO MPOMNOHYE TOBApP, Ta CNOXKMBaYamm (MOKyNUAMM) LMX TOBaPiB, paKTUYHUMM abo
NOTEHUIMHUMN

5.4.88. Po3pobka cmpamezii ynpaseniHHA MNONUMOM MOYUHAEMbLCA 3
docnionceHHA ma aHani3y hakmopis, W0 8raAUBAKOMb HA U020 KOAUBAHHA

A. MicTKOCTi pUHKY

B. BuasneHHA UMKNIYHOCTI

C. BuasneHHA ce30HHOCTI

D. BuaBneHHA cobiBapToCTi

5.4.89. Po3pobnaroyu KOMIaeKc MapKemuH208UX KoMyHikayid,
nionpuUeEMcmeo 3anaaHy8as0 nPo8eodeHHA KOHKYPCY | BUKOPUCMAHHA KYroHi8, AKI
3acmocosyromscA io Yac

A. MNponaraHau

B. CTumyntoBaHHsA 36yTy

C. Peknamu

D. lNepcoHanbHOro npoaaxy

5.4.90. Po3wupeHHA acopmumeHMHOI niHii nocaya i po3wupeHHA bpeHoy — ue
bpeHO-cmpamezii w000

A. ICHyto4Oro BuAy nocnyr, AKi NigNPUEMCTBO BXe Haaa€

B. HoBoro Buay nocayr, AKi NignpuMeMCTBO 3anpoBaaKye

C. IcHyto4Oro Ta HOBOro BMAiB NOCAyr

D. CobiBapTicTb

5.4.91. CucmemamuyHul 36ip, aHani3 OAHUX 3 PI3HOMAHIMHUX acreKkmis
MapKemuHa080i 0ignbHoCMi — ye

A. MapKeTUHroBiI JOCNiAKEHHA

B. ToBapHa nonituKa

C. UiHoBa noniTuKa

D. MapKeTMHrosi KOMyHiKauii

5.4.92. Cneyucgpika mapkemuHzay nocnye

A. 3poCTa€e KOHKYpeHL|iA, 3pOCTaE KiNbKICTb BUAIB NOCAYr

B. Mpouec 34ilCHEHHA NpoAarKy NOCAYF He Bifirpae CyTTEBOro 3HAYEHHA

C. Mepepbaya€eTbcss NMOEAHAHHA TPbOX CKAALOBMX KOMMIEKC MAPKETUHTY:
nepcoHany, OTOYEHHA, NPOSAXKY

D. CobiBapTicTb

5.4.93. CmeopeHHa mynemubpeHdis i cmeopeHHs Hosux bpeHdis — ue bpeHO-
cmpamezaii w000

A. IcHyto4Oro BuAay nNocnyr, AKi NignPUEMCTBO BXKe HaaaE

B. HoBoro Buay nocnyr, Aki NignpMeMCTBO 3anNpoBaaKYE

C. IcHyto4Oro Ta HOBOrO BMAIB NOCAyr

D. CobiBapTicTb

5.4.94. CmumynrosaHHs 36ymy — ye

A. KopoTKOo4acCHi cnoHyKanbHi 3aX04M 3a0X04EHHSA CNOXMUBAYIB 40 KyniBAi



70

B. [10BrocTpOKOBi CMOHYKaNbHi 3aX04M 3a0X0O4YEHHA CMOXMBAYIB A0 KyniBAi

C. MaTepianbHe 3a0X04€HHA NPOAaBLIiB

D. MopanbHe CTUMyNtOBaHHA NPOAaBL,iB

5.4.95. CmpameziyHumu eapiaHmamu wo0o 8i0'EMHO20 NPAMO20 8047108020
npubymky (Mapxci Ha nokpumms sumpam) €

A. lNpUNMHEHHA HagaHHA NOCNYrn

B. NigBuweHHn uiHn (Tapuody)

C. NiaBnweHHA AKOCTI nocnyrm

D. 3meHweHHA BUTPAT abo aKkocTi nocayrm

5.4.96. Cmpamezito opieHmayii Ha yiHogo2o aidepa 3acmocosyoms
nionpuemcmea, wo yHKYIOHytomMs 8 yMO8AX PUHKY

A. OnirononicTUYHOT KOHKYpEeHLLii

B. MOHONONICTUYHOT KOHKYpPeHU,iT

C. BinbHOI KOHKypeHLUii

D. MpasnnbHa BiANOBIAb BiACYTHA

5.4.97. Cmpamezia «npumsazy8aHHA» crioxcusavie 00 mosapy nepedbayae

A. 3Ha4Hi BUTPATM HA peKknamy i CTUMY/IFOBAHHA CNOXMBaYiB A1 GOopMyBaHHSA
Y HUX NONUTY Ha ToBap

B. IHTEHCMBHE CTMMyNIOBaHHA cdepun TopriBai AnAa NPOCyBaHHA TOBapy
KaHanamu 36yty

C. EnimiHyBaHHA TOBapy

D. Po3pobKy HOBOro An3aHy TOBapy

5.4.98. Cmpamezia «npowmosxysaHHA» moeapy nepedbavyae

A. |HTEHCMBHE CTUMYANOBAHHA cdepu TopriBni Ans NPOCyBaHHA TOBapiB
KaHanamu 36yty

B. 3HayHi BUTpaATM Ha peKknamy i CTUMYOBaHHA CNOXMBaYiB A418 GOPMYyBaHHA
Y HUX NONUTY Ha ToBap

C. CnoHyKanbHi 3aXx04M 3a0X04YEHHA CMOXUBAYiB 40 KyniBai ToBapy

D. EnimiHyBaHHA TOBapy

5.4.99. AKe su3Ha4YeHHA XapaKmMepu3ye MapKkemuH208e 00CMiI0OHEeHHA

A. BuBYeHHA Teopii i NPaKTUKNU MapPKETUHTY

B. CuctematnuHmnin  36ip, aHania Ta BigobparKeHHA  MapPKETUHIOoBOI
iHbopmauii3 MmeToro BupiweHHs npobnem niagnpueEmMcTBa Ta [AOCATHEHHSA
MAPKETUHIOBUX LiNen

C. Po3pobka MapPKETUHTOBUX nnaHis [ cTpaTerin oo
ynpaBAiHHA PiISHOMAHITHUMM PUHKOBUMU ABULLAMMU | NpoL.ecamm

D. NpoBeaeHHA ekcnepuMmeHTy

5.4.100. Ak Ha3zusaembca iHhopMayia ompumMmaHa i3 cmamucmu4yHo20 008IOHUKA

A. lNepBUHHOIO

B. BropuHHOtO

C. 30BHiWHbOO

D. BHyTpiWHbOO
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6. BAHK CUTYALLIMHUX 3ABAAHb 3 ANCUUNAIH, BKNIOYEHUX
[0 NPAKTUYHOI YACTUHU

6.1. An3aitH i TexHonorii HAAaHHA TYPUCTUUHUX NOCAYT

6.1.1. 3anponoHynTe MapWpyT EeKCKypCii ANA TYPUCTUYHOI rpynn 3
BpaxyBaHHAM iXxHiX iHTepeciB (icTopif, npupoaa, racTpoHomia). Po3paxyiTe yac
eKCKypCii, BU3Ha4Te K/to40oBi 06'eKTU Ta 0b6rpyHTyMTE BMbIp.

6.1.2. CKnagitb KOMNIEKCHUIM TYPUCTUYHUN NAKET ANA iIHO3EMHOI rpynu, WO
BKJ/IHOYAE NPOXKMBAHHA, XapuyBaHHA, TPaHCHEPM Ta EKCKYPCiINHI nporpamu. BKaxiTb
OPIEHTOBHY BapTICTb.

6.1.3. TypucTt 3BepHYBCA i3 3aNUTOM Ha iIHOMBIAYaNbHY NOA0OPOXK A0 riPCbKOI
MicueocTi. CKnaaitTb Npono3unL;ito BigNoBiAHO 40 NOro BUMOT i broaxeTy.

6.1.4. Po3p0o6iTb KOHLENL,i0O HOBOrO TYPUCTUYHOTO NPOAYKTY ANA CIMEMHOro
BIAMNOYMHKY 3 [AiTbMW, BKAKOYAKOYM pO3BarM Ta MNOCAYrK, WO 3abesnevyroTb
KomMmopT.

6.1.5. Cknagitb nnaH KoprnopaTMBHOroO Typy A4ANA TPynu NpauiBHUKIB
KOMMaHii, BKAOYAOUYM KOMaHA0YTBOPIOKOYI 3aX04mM Ta A03BINNA.

6.1.6. TypuCT HE3a40BONEHUIM AKICTIO HaZaHUX nocayr y roteni. Po3pobitb
NNaH Ain ANna BUPiWWeHHA cuTyauil.

6.1.7. MpoaHaniaynte KOHKYPEHTOCMPOMOKHICTb TYPUCTUYHOIO MNPOAYKTY
BaWoi ¢ipMM y NOPIBHAHHI 3 aHANOMNYHMMM NPONO3ULLIAMM IHLIMX KOMMAHIN.

6.1.8. CKnagite AetanbHWi OloaXKeT Ana rpynoBoro Typy A0 €sponw,
BPAaxXOBYHOYM BCi BUTPaATU: nNepenit, MNPOXMBAHHA, XapuyyBaHHA, EKCKypCil,
CTPaxoBKa.

6.1.9. Po3pobiTb Nnporpamy eKoTypusmy AnA TYPUCTIB, AKi NparHyTb 36epiratu
npupoay, i3 3a3Ha4YeHHAM eNeMeHTIB eKOJI0TIYHOI OCBITH.

6.1.10. Cknagitb nNnaH Typy A4 rpynu, A0 CKAagy AKOI BXOAATb Noau 3
obmexeHnMU  PiIBUYHUMUM  MOXKAMBOCTAMU. BKaxkiTb, fKi cneuianbHi 3axoam
HeobXiaHO BXUTH.

6.1.11. CTBOPITb KOHUENUiIO peKnamHOol KamnaHii 4na NpocyBaHHA HOBOro
TYPUCTMYHOTO NPOAYKTY.

6.1.12. Po3pobiTb MeHIO ANA rpynu TYPUCTIB, BPAXOBYHOUM IXHi HaLLiOHANbHI
Ta [iETUYHI ocobamBOCTI.

6.1.13. Bu3HauTe MOXIMUBI PU3MKKU ANA TPYNnoBOro Typy AO pPerioHy 3
niaBuLLEHO Hebe3nekot (MPUPOAHI KaTakniamu, eniaemii) Ta po3pobiTb NaaH Ai
Yy BUNAAKy HaA3BUYAMHUX CUTYaLIN.

6.1.14. NiarotynTe npeseHTaLilo ANA NOTEHLINHUX KNIEHTIB, B AKIM AeTaNbHO
npeacTaBAeHO Typ 40 eK30TUYHOI KPaiHW.

6.1.15. Po3pob6iTb naaH 3ycTpivi rpynun TYpUCTiB B aeponopTy, BKAKOYAOUM
JIOTICTUKY TpaHchepy A0 roTento.
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6.1.16. Cknagitb nporpamy raCTPOHOMIYHOIO Typy 3 aKUEHTOM Ha MicCLeBY
KYXHIO perioHy.

6.1.17. MpoBeaiTb aHani3 PUHKY TYPUCTUYHMX NOCAYr Y BALOMY perioHi Ta
BU3HAYTe, AKi Hilli 3a11WATbCA HE3ANOBHEHUMMU.

6.1.18. 3anponoHyiTe Nporpamy KOPOTKOCTPOKOBOI NOA0POXKi (2—3 AHi) ans
cimeMHOI napu 3 AnTUHOW. Bpaxyihte ocob6anBOCTI BMBOPY MicuA NPOXKUBAHHSA,
po3Bar, TPAaHCNOPTY Ta XapyyBaHHSA, a TaKOXK BrogxKeT cim’i.

6.1.19. Po3pobiTb cueHapih TeMATUYHOI BEYipKM ANA TYPUCTUYHOI rpynun
(HanpuKknaa, Beyipka B CTUAI KpaiHW, AKY BOHM BiABiAyOTh).

6.1.20. Po3pobiTb MOANITUKY ynpaBAiHHA CKapramu KJIEHTIB Ta OMULWITb
KOHKPETHI Aii Ha NpuKNaai Ckaprm Npo 3aTPMMKY TpaHcdepy.

6.1.21. Cknagitb nporpamy Typy Ha Kpyi3HOMY J/lalHepi, BpPaxoByHO4M
3YMWHKKW B NOPTAX i EKCKYpCinHe 0b6cnyroByBaHHA.

6.1.22. CTBOpiTb iHPOPMALIMHMIA NYTIBHUK ANA TYPUCTIB, WO MICTUTb ONMUC
KNHOYOBMX MNaM'ATOK, NOPaam Woa0 NOBEAIHKM Ta MiCLLeBUX TpaguLin.

6.1.23. OpraHi3ynTe Typ A0 iHWOI KpaiHK AnA yyacTi y Bigomomy decTtmusani.
BpaxyiTe NUTaHHA KBUTKIB, NPOXKMBAHHA, TpaHCepy Ta A03BinNA.

6.1.24. Po3pobiTb ABa BapiaHTM Nporpamu Typy A1A OAHOrO i TOrO K perioHy
— NITHLOTO Ta 3MMOBOTO.

6.1.25. 3anponoHynTe iHHOBALUIMHWIK NigXia A0 OpraHisauii TYPUCTUYHMUX
NOCAYT i3 BUKOPUCTAHHAM Cy4aCHWUX TeXHO/OriN, Takmx AK VR/AR.

6.2. AAn3aiiH i TeXHONOrii CTBOPEHHSA TYPUCTUUHUX NPOAYKTIB

6.2.1 3anponoHynTe TYPUCTUYHUMA MAPWPYT ANA CTYAEHTCbKOi rpynu 3
obmexkeHnm 6roaKeTom. Bu3HauTe OCHOBHI 06’€KTU BiABiAYyBaHHA, TPMBANICTb
Typy Ta 0brpyHTymnTe BMbIp.

6.2.2 Po3pobiTb Nporpamy ABOAEHHOIO TYpPY BUXiAHOro AHA ANA MELLKaHLIB
MicTa. BKaXKiTb BUAM aKTUBHOCTEMN, TPAHCNOPT i OPIEHTOBHY BAPTICTb.

6.2.3 TypucTMuHa rpyna 6akae BiABiAaTV KyNbTypHi Nam’aTKK perioHy (Ha
BUbip cTyaeHTa). CKNaaiTb eKCKYpPCiMHYy nporpamy Ta BM3HAuTe OCBITHIO LiHHICTb
KOXHOro o6’ekTa.

6.2.4 CKnagitb TYPUCTUYHUMA NaKeT Ana  NAen MNOXWNoro BiKYy 3
YPaxyBaHHAM iXHiX pi3M4HUX MOXKAMBOCTEN Ta NOTPED y KOMOPTi.

6.2.5 3anponoHyinTe racTPOHOMIYHUMA Typ VYKpaiHOWO 488 iHO3EMHMUX
TYPUCTiB. BU3HauTe CTpaBM HALOHANbHOI KYXHi Ta 3aKNnaau oA BiaBiayBaHHA.

6.2.6 Po3pobiTb  nporpamy  LWKINbHOI  €KCKypcCii 3  enemeHTamwu
nisHaBaNbHOro TypM3my. BKaXKiTb HaBYa/IbHY METY NOI3AKM.

6.2.7 TypucT 6arka€ akTUBHUIM BiANOYMHOK (MiWi NPOrynaHKM, BENOTYPU3M,
padTnHr). CKnagitb BigNoBiAHY NpOrpamy Ta BU3HauTe piBEHb CKAAAHOCTI.

6.2.8 Cknagitb TYPUCTUYHUI MapPLUPYT ANA TPYNU, AKa LiKaBUTbCA iCTOPIED
YKpaiHu. O6rpyHTYyinTE BUOIp icTOpUYHMX 06’ EKTIB.
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6.2.9 Po3pobiTb TYpUCTUYHUI NPOAYKT ANA MOOAI, OPIEHTOBAHMMN Ha
po3Baru Ta NOAIEBUIM TYPU3M.

6.2.10 3anponoHyKTe Typ ANS CIMENHOI Napy, AKa CBATKYE PiYHULIO BECINNS.
BKa)KiTb pOMAHTUYHI enemeHTH Nporpamm.

6.2.11 Cknagitb Nporpamy 0340P0BYOr0 TYpY 3 BUKOPUCTAHHAM CaHAaTOPHO-
KYPOPTHUX pecypciB.

6.2.12 TypuCTMYHA KOMNAHIA NNAHYE BMXig, HA HOBUIM PUHOK. [poaHanisymnte
LiNbOBY ayAUTOPIO Ta 3aNPONOHYNTE TYPUCTUYHUIN NPOLAYKT.

6.2.13 TypucCT 3BepHYBCA [0 TypareHTa 3a KOHCy/nbTauieo. Onuwitb, AKY
iHpopMaLLito NOBUHEH HaAaTK TypareHT.

6.2.14 CknagiTb MapLpyT eKCKypcii 418 TYPUCTIB, AKI  LIKaBAATbCA
NPUPOLHMMM 3aMOBIAHUKAMM Ta HALIOHAaNIbHUMM NapKamm YKpaiHW.

6.2.15 3anponoHymnTe 3MMOBUIM TYPUCTUYHWNI TYP 3 YPaXyBaHHAM CE€30HHUX
BUAIB BiANOYNHKY.

6.2.16 Cknagite NpuKAag NPOCTOro TYPUCTUYHONO MApPLIPYTYy B MerXKax
obnacri.

6.2.17 TypucT He3a40BONEHUN OpraHi3auielo eKkckypcii. MpoaHanidynte
NPUYUHK Ta 3aNPONOHYMTE LWNAXM NOKPALLEHHA AKOCTI NOCAYT.

6.2.18 Cknagite nporpamy KynabTypHO-MUCTELLLKOrO Typy 3 BiABiAyBaHHAM
TeaTpis, My3eiB Ta pecTuBanis.

6.2.19 Po3pobiTb TYPUCTUYHUIA MapLIPYT ANS FTPYNU iIHO3EMHUX CTYAEHTIB 3
e/leMeHTaMM MIXKKY/IbTYPHOT KOMYHiKau,l.

6.2.20 3anponoHynTe Typ ANA TYPWUCTIB, AKi NOAOPONKYIOTb CaMOCTINMHO.
Bu3HauTe piBeHb 6e3neKkun Ta iHpopmMaLinHMUIM cynpoB.ia,.

6.2.21 Cknapgitb nporpamy penirimtHoro Typu3smy 3 BiABigyBaHHAM Ky/IbTOBUX
cnopya.

6.2.22 P03po6iTb EKCKYPCIMHNI MapLLPYT ANA MELLKaHLiB rpOMaan 3 METOIO
nonynapusaLii micueBol KyNbTypPHOT CnagLWuHN.

6.2.23 TypucTtuyHa pipma oTpMmana 3anuT Ha eKCKAK3UBHMI Typ. CKNaaitb
iHAMBIAYaNbHY NPONO3ULIO Ta 0BrpyHTYMNTE iT YHIKAaNbHICTb.

6.2.24 3anponoHyMTe NpPOrpamy €eKONOrYHOro Typy 3 YpaxyBaHHAM
NPUHUMNIB CTa/IOr0 PO3BUTKY.

6.2.25 Cknagitb nnaH KombiHOBAHOro Typy, WO MOEAHYE KYAbTYPHWUN,
peKpeaLiMH1U Ta raCTPOHOMIYHMIA TypM3M. BKaKiTb nepeBaru Takoro popmary.



